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CAPITULO 1 - ACCESO AL SISTEMA

Para poder operar Banca Electronica para Empresas debera seguir los siguientes pasos:
a). Ingrese al sitio www.btf.com.ar.
b). Ingrese a la solapa Empresa >> Banca Electronica como se puede ver en la siguiente pantalla:

%re) BANCO DE
TIERRA DEL FUEGO

INSTITUCIONAL ~ INDIVIDUOS ~ EMPRESAS ~

FINANCIAMIENTO
INVERSIONES

Tenés un banco renovado RONCA ELECTEOER

Porque renovamos nuestra imagen.

Pero también renovamos el compromiso de
siempre: brindarte el servicio mas completo,
los productos que mejor se adaptan a tus
necesidades y la mejor atencion.

Hoy mas que nunca,
tenés un banco

Al hacer clic en la opcién Banca Electrénica se desplegara la siguiente pantalla:

Sucursales  Cajcros  Contacto w

7o\ BANCO DE

BTF

INSTITUCIONAL ~ INDI¥IDUOS ~

/) TIERRA DEL FUEGO

Banca Electronica

§ - '/v - ) j}u I 1 3y « B
]

S onsuta oniine de /|| (T =30 ™
Sector Publico Antiguo Home Bankifiges ¥ Emprasas \ s by

S—_ =y e — S =

c). Seleccione Homebanking Empresas (Banca Electrénicas para Empresas) lo cual desplegara la
siguiente pantalla:
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%re) BANCO DE
TIERRA DEL FUEGO

Bienvenido a la Banca Electronica
para Empresas

Ngress por primara vez? Cargue s alave CI

e L LA

4Uuasio Blogueado? ;ONIGS sus datos?

Pregunas Frecwantas
—

ndad en oparsciones por Home Banking ¢ Bance
Eleatsbnioa pars Empresas.

En la misma podra observar el siguiente contenido:
i). Cargue su clave CIU.

ii). Ingrese su Usuario.
iii). ¢Usuario blogueado? / ¢Olvidé sus Datos?.
iv). Preguntas Frecuentes.
Seguidamente se describiran estas opciones:
Nota: para dirigirse directamente a cualquiera de las opciones mencionadas anteriormente debera
presionar el hipervinculo de la opcion.
1.1. CARGUE SU CLAVE CIU

El acceso por carga de clave CIU puede ser utilizado cuando el usuario ingresa por primera vez a fin
de registrar el usuario y contrasefia para ser utilizado en el sistema o cuando se encuentre bloqueado,
para este ultimo caso debera solicitar blanqueo de CIU al oficial de Banca Empresa. En la pantalla
principal de acceso a Banca Electrénicas para Empresas debera presionar el boton Cargue su clave
CIU como se puede observar a continuacion:

(&) BANCO DE
\"/ TIERRA DEL FUEGO

Bienvenido a la Banca Electronica
para Empresas

EAngesn o prira ey

Inprese su LSLano:

tUsuarnio blogueada? ¢ Olvidd sus datos?

powers by ({709

Preguntas Frecuenies

El sistema automaticamente mostrara la siguiente pantalla:
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BI'F BANCO DE
TIERRA DEL FUEGO

Ingreso por primera vez
CUIT de Iz empresa;

|
CUIT/CUIL del usuario.

cuL>]

En la misma debera ingresar los siguientes datos:
a). CUIT de la empresa: Indique en los campos habilitados el CUIT de la Empresa (Cliente).

b). CUIT/CUIL del usuario: Seleccione del desplegable si corresponde a una CUIL o CUIT y luego
ingrese el numero en el campo habilitado a tal efecto.

En funcién de la accion que debera llevar a cabo, presione el botén:

a). Volver: se retorna a la pantalla anterior.

b). Borrar: permite limpiar todos los datos de la pantalla en caso de haber cometido algun error.
c). Continuar: se continla con el ingreso, presentandose la siguiente pantalla.

an: BANCO DE

/ TIERRA DEL FUEGO

Ingreso por primera vez

Sr. usuario, por cuestiones de seguridad la clave s ingresar NO debe
Componerse de:
+ Una secuencia de nimeros ssociados 2 un dato personal
pliblico
- Serie de caracteres o nimeros igusles ni consecutivos.

- Fechas de significacidn histdrica.

O Deseo utilizar teclado virlual.

Ingrese una
Clave de acceso.

Ingress
nuevamente la
Clave:

Ingress su
USUSNo:

Ingrese & CIU:

Si usted no posee clave CIU
sol.r.ltel acui
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En la misma debera completar los siguientes campos:

a). Ingrese una clave de acceso: por cuestiones de seguridad indique una contrasefia teniendo en
cuenta lo siguiente:

i). No debe estar compuesta por una secuencia de nameros asociados a un dato personal
publico.
ii). No debe componerse de una serie de caracteres o nUmero iguales ni consecutivos.
iii). No deben ser una fecha de significacion histérica.
b). Ingrese nuevamente la Clave: ingrese la contrasefia cargada en el campo del acapite anterior.

c). Ingrese su usuario: campo alfanumérico en cual podra definir el usuario con el cual se identificara
en el sistema.

d). Ingrese el CIU: En este campo deberéa cargar la CIU emitida por el sistema. Para obtener la misma
presione el vinculo aqui y el sistema automaticamente mostrara lo siguiente:

Usted va a generar una nueva clave CIU

Presione el boton Confirmar y el sistema automaticamente mostrara el siguiente estado:

i x

f \
(.7)
\‘:’_,/

Se envid la Clave CIU
al correo finalizado en XXXXchTTT@XXXX

Como puede comprobar en la imagen anterior, se envia un mail a la direccion de correo electronico
del usuario firmante de la empresa. Al entrar a la casilla de correo electrénico, el usuario podra
observar un mail similar al siguiente:

Notificaciones: Generacion de
Clave CIU Fecibidos

e Banco Tierra Del Fuego -

Bienvenido a la banca

electronica para empresas

ngresa al Banco Tierra Del

Esta mail es automatico, por faver no lo responda.
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El nUmero emitido por red link debera cargarse en el campo Ingrese el CIU.

IMPORTANTE: La clave CIU tiene validez Unica, esto significa que una vez utilizada en forma
exitosa, no puede ser utilizada nuevamente.

El acceso por Carga de Claves también puede ser utilizado para modificar los datos definidos para
el acceso por razones de seguridad, cuando el usuario considera que los datos definidos estan
comprometidos. En estos casos puede ingresar nuevamente los datos como si se ingresara por
primera vez, para lo cual debera tener una nueva clave CIU emitida por el sistema, para este
caso debera solicitar al Supervisor (Oficial de Banca Empresa) un blanqueo de CIU. El usuario
puede volver a utilizar el Nombre del Usuario siempre y cuando no se encuentre bloqueado.

Una vez completado todos los campos, debera presionar el botén Enviar y el sistema automaticamente
mostrara el siguiente mensaje:

%re) BANCO DE

TIERRA DEL FUEGO

Seguridad on operaciones por Home Banking ! Banca para
Emprosas.
Recuerde que ests Entided no ev'a CoTRos elestrinicos
- (eenad) o reafz Tamados Wefinicos pars schctar
COMDIO © CoONfrmacion de datos personaies (numaero de
cuenta, nomire de usuano. clave de scceso). Red Lk
S A a0 Argin caso se consunicss con UG, reauinéndole
este too de informacidn.

1381

[*]

CeortSur Jiity)

Al presionar el botén Aceptar se mostrara la pantalla para el ingreso normal a Banca Electrénicas
para Empresas.

1.2. INGRESO NORMAL
Para el ingreso normal el cliente deberd cargar su usuario en la siguiente pantalla:

Bienvenido a la Banca Electronica
para Empresas

¢Ingresa por primera vez? Cargue su clave CIU

Ingrese su usuario:

|

sUsuario bloqueado? ;Olvidd sus datos?

Powered by @

Preguntas Frecuentes
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Una vez cargado el usuario debera presionar el botén Continuar desplegandose la siguiente pantalla:

Bienvenido a la Banca Electronica
para Empresas

| Deseo utilizar teclado virtual. %

CUIT de la empresa:

Clave:

En la misma debera ingresar los siguientes datos:
a). CUIT de la Empresa: Ingresar la Clave Unica de Identificacion Tributaria de la Empresa.
b). Clave: Ingrese la clave de acceso y presione el botdon Enviar.

Esta pantalla también posee la opcién de utilizar el teclado virtual para el ingreso de la clave, asi
como una imagen de acceso personalizada denominada avatar, la cual se visualizara al ingresar el
nombre del usuario. Para acceder al teclado virtual, debe presionar el correspondiente campo de

] Deseo utilizar teclado virtual.

seleccién

Bienvenido a la Banca Electronica
para Empresas

i Deseo ulilizar teclado virtual. fﬁ

CUIT de la emprasa:

Claver

o] [ C2 o] [ [ [ [ E2 1]
(] [ [ ] o [ ] (5 I
5 s o =
[R]85 R | 5| A

Luego de completar los campos de CUIT y Clave, al presionar el boton Enviar se efectta el control de
los datos ingresados. En caso de que el usuario o el CUIT sean incorrectos, se presenta una pantalla
con el correspondiente mensaje de error.

El acceso incluye un mecanismo de seguridad denominado captcha para evitar que la clave sea
descubierta o bloqueada en forma maliciosa; consiste en que el usuario introduzca un conjunto de
caracteres que se presentan en una imagen distorsionada que aparece en la pantalla y se presenta
luego del primer intento fallido de acceso. Su ingreso tiene un limite de intentos fallidos. Al alcanzar el
limite, el sistema bloquea al usuario temporalmente. En caso de presentarse una clave invalida o
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incorrecta se activa el captcha. Cuando se alcance el limite de intentos fallidos se bloquea en forma
indefinida el usuario, y para desbloquearlo se debe solicitar la regeneracion de la clave.

Una vez iniciada la sesion, si no se opera en un lapso de tiempo determinado, la sesion expirara y el
usuario podra observar el siguiente mensaje:

Bienvenido a la Banca Electronica
para Empresas

Su sesion ha expirado. Por favor ingrese nuevamente.

clngresa por primera vez? Cargue su clave CIU

Ingrese su usuario:

:Usuario blogueado? ;Olvidé sus datos?

Preguntas Frecuentes

Powered by @

Si desea ingresar nuevamente al sistema debera cargar el usuario y contrasefia nuevamente.
1.3. USUARIO BLOQUEADO / ¢ OLVIDO SUS DATOS?

En caso de que el usuario haya bloqueado u olvidado sus datos debera presionar el botén ¢Usuario
bloqueado? o ¢Olvid6 sus datos? en la siguiente pantalla:

Bienvenido a la Banca Electronica
para Empresas

cIngresa por primera vez? Cargue 2u clave CIU

Ingrese su usuario:

I :Usuario blogueado? ;Olvidd sus datos? I

Preguntas Frecuentes

Powered by @

Al presionar cualquiera de los botones mencionados se desplegard la siguiente pantalla:
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Rehabilitacion de Usuario

CUIT de la empresa

CUITICUIL del usuario

Ingrese su Usuario:

En ella debe ingresar su numero de CUIT o CUIL correspondiente; asi como el nimero de CUIT de la
empresay el usuario bloqueado. Segun la necesidad del usuario presione los siguientes botones:

a). Volver: se retorna a la pantalla anterior.

b). Borrar: permite limpiar todos los datos de la pantalla en caso de haber cometido algun error.
c). Continuar: se contintia con el ingreso.

Al presionar el botén Continuar se desplegara la siguiente pantalla:

Rehahilitacion de Usuarnio

—
Errey i i S7. USUAMY, Par CUBSHONEE 03 EequIkad @ ciave 3 ingrasar NO pabe

O Diesso utilizar teciado virtal, e

- Una Ezcusncla da ndmars aEcciadoe 3 un dats pereonal pblica.

+ Saria g caracteres g RO Iguaies Nl corcatuthiae.

+ Fachas o Signmicacion historea

Ingress una nueva Clave:

Corfirme la nueva Clave:

Segundo Factor de Autenticacion

Los Utimos 4 digites d= su Tarjeta de Coordenadas son: EJEMFLO DE SOLICITUD DE VALORES DE COORDENADAS
1181
Fara confirmar |a operacion, ingrese los siguientes valores de
EuTaeradeanrdenaadas:’ G A A (R N
i
4
i
D9 F7 i
o
xo[ |xo[ |

Ingrese los valores de su tarjeta de coordenadas

Ingrese el e W

El sistema solicitara el ingreso de los siguientes datos:
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d).

Ingreso de una nueva clave de acceso.

Confirmacion de la nueva clave.

Ingreso de los digitos solicitados de la Tarjeta de Coordenadas.
Ingreso del Captcha.

Luego de ingresar todos los datos solicitados y presionar el botdén Enviar, el sistema validara los datos
ingresados. Si son correctos, enviara un cédigo de rehabilitacion a la casilla de correo electronico que
el usuario declar6 al activar el Segundo Factor de Autenticacion (Tarjeta de Coordenadas) en el sistema
como muestra el siguiente estado:

Rehabilitacién de Usuario

El proceso de rehabilitacion fue generado con éxito.
Recibird un Codigo de Activacion, en su direccion de email registrada, que deberd utilizar en su proximo ingreso al sistema.

Al ingresar nuevamente a Banca Electrénica para Empresas con el nombre de usuario, el CUIT y la
nueva clave, el cliente debera indicar el Cédigo de Rehabilitacién recibido en su correo electrénico.

Rehabilitacion de Usuario.

Por favor, ingrese el Codigo de Rehabilitacion que ha recibido y luego ione el boton Ci
Cédigo de Rehabilitacién:

Completado el campo deberéd presionar el botén Continuar para ingresar al menu principal de Banca
Electrénica para Empresas o presionar el botén Cancelar parta volver a la pantalla de bienvenida.

PREGUNTAS FRECUENTES

A partir de la opcion Preguntas Frecuentes, el sistema deriva la consulta a otra pagina donde se
pueden consultar cuestiones relacionadas a:

a).
b).
C).
d).
e).
f).
9).
h).

La clave CIU.

Nombre de usuario y clave.
Ingreso al sistema.
Operadores y firmantes.
Descarga de archivos.
Seguridad del sistema.
Avatar.

Teclado virtual.
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Para ello en la siguiente pantalla podra observar resaltado el botén Preguntas Frecuentes:

frm- Banco de
?if Tierra del Fuego

Bienvenido a la Banca Electronica
para Empresas

&lngreza por primera vezr? Carguc su clave CIU

Ingress su usuario:

sllsuario bloqueado? : Olvidd sus datos?

Preguntas Frecucntes
Powered by

Presione el mismo y se desplegara una pantalla similar a la siguiente:

e, Banco de
—~ Tierra del Fuego

21/05/2018

A continuacion, presentamos |a recopilacion de respuestas a las preguntas que, de forma mas recurrente, recibe el servicio de informacion a los clientes
Recuerde que, para guiarlo en el ingreso al sistema, estamos a su disposicién en el (111) 4319-5475 o, si lo desea, enviarmnoes sus consultas por correo
electrénico. Las preguntas y sus correspondientes respuestas se encuentran clasificadas en los siguientes apartados:

£Qué es y como se obtiene la Clave CIU?

¢ Para qué sirve la clave CIU?

£Como obtengo el Nombre de Usuario y Clave definitivos?
£Como ingreso al sistema?

£Qué pasa si no recuerdo el Usuario o la Clave de Acceso?
£ Cual es la diferencia entre un operador y un firmante?
£Como bajar archivos a su PC?

£ Como Verificar la seguridad del sistema?

£Qué es el Avatar?

£Qué es el Teclado Virtual?

Recomendaciones para tener en cuenta

¢Qué es y como se obtiene la Clave CIU?

La clave CIU (Clave de |dentificacisn Unica) es el resultado de los procesos que generaron el alta del cliente en el sistema_ Una vez que la entidad acepta la
suscripcion y se cargan los datos del nuevo cliente, se emite una clave CIU para cada uno de los usuarios solicitados. El Banco le entregara dicha clave, en
un sobre cerrado, en la sucursal donde usted tenga radicada la cuenta

¢Para qué sirve la clave CIU?

La clave CIU sélo sirve para generar el nombre de usuario y clave de acceso definitiva con la que usted ingresara al sistema. Una vez que ingrese al sistema
con los datos generados. Ia clave CIU perdera validez

En ella podra consultar la informacion mencionada precedentemente.
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CAPITULO 2 - HOME — MENU PRINCIPAL

Al ingresar al sistema de Banca Electronica para Empresas el usuario podra visualizar el siguiente men
principal:

FIRMANTE C CLIENTE B
(g',l'p: Bgnco de CLIENTE B
—~ Tierra del Fuego i seeser TURGNE 1248
127850
Home Cpear Fapos Senicios AFIP ASTIEYECIHT il Q °
als
@ 21052018 : gl
Esfimedo ¢lane, k& infarmamos que, a fin de CLMpr con las nomas de gegl.-rmd Gsp\_ee!ars o = BORA su tlave actusl numérica de sels cigln:s ;\'E%Sfé & =21 slfanumérica de B
digitos.

Por tal motiva, cuande & tlave actus] axpirs, el siztems e eollchiard qus eifs Lna nuevs tiave ... [Leer tnda]

Centro de Mensajes Buzon de archivos Tareas Pendientes

S ——— T

IMPORTANTE: A partir del 25/08/2022 la validez de las claves sera de 365 dias.

En el mismo podré observar una agenda donde podré planificar sus actividades, un centro de mensajes donde
podrd enviar recordatorios, recomendaciones u observaciones a los usuarios de su empresa o recibir
mensajes por parte del banco; también podra ingresar a un buzén de archivos lo cual le permitira descargar
a su PC archivos conteniendo la informacidn solicitada. El usuario también tendréa un acceso rapido a tareas
pendientes las cuales requieren su intervencion. A continuacion podra observar las pantallas
correspondientes a las opciones mencionadas y su descripcion:

1.1. AGENDA

Para ingresar a la agenda deberé presionar el vinculo Ir a Agenda como se observa en la siguiente
imagen:

Realizando esta accion se desplegara la siguiente pantalla:
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a
- Agenda [T Lisiedo [ Ciaria [ Semanal [=] Mensual | &% Configuraciin

Estadn Todos v [FIPRITIE |

alat 2 - 8Jul2018

Lunes 7 Maries 3 Miércoles 4 Jupwes 5 Viemnes & Sdbado T Domingo &

En ella podra visualizar las tareas Canceladas, Pendientes o Finalizadas, esto se puede consultar en
forma de listado, en forma diaria, semanal o mensual seleccionado en la parte superior derecha los
botones correspondientes.

Para el caso de ingresar un nuevo evento el usuario deberé presionar el botén Nuevo que se encuentra
resaltado en la pantalla anterior, lo cual desplegara la siguiente ventana:

Nuevo Evento

Asunto Transaccion
Seleccione... ~]
Descripcion
Prioridad Media v
Fecha de E]
Vencimiento
Alarma O si ® no
Periodicidad NINGUNA v

Para generar el evento el usuario debera completa los siguientes criterios:
i). Asunto: podra seleccionar del desplegable la transaccion a realizar.
ii). Descripcion: Ingrese una breve descripcion para identificar la tarea a realizar.

iii). Prioridad: seleccione del desplegable si el asunto es de prioridad media, baja o alta. En la agenda
podra observar en color verde aquellas tareas que son de prioridad baja, en color amarillo aquellas
tareas de prioridad media y de color rojo aquella tarea de prioridad alta.

iv). Fecha de vencimiento: Debera ingresar la fecha en la cual correspondera realizar la tarea del
asunto.
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v). Alarma: tilde si desea agregar una alarma o no, en caso de optar por la opcién Si se desplegara

Hora alarma (hi:mm)

el campo Hora alarma , en el mismo debera ingresar el

horario de aviso.

vi). Periodicidad: seleccione del desplegable si desea que el aviso sea Mensual, Quincenal, Semanal,
Diario o Ninguna. Al seleccionar una de estas opciones, excepto la opcion Ninguna, se desplegara

L. . ., [Fechalimite de D . .
el campo Fecha Limite de repeticidn repeticién , Seleccione presionando
el boton calendario la fecha limite de repeticion, es decir, la fecha en la cual se repetira por ultima
vez el aviso.

Cargado los datos del evento debera presionar el boton Aceptar, esta accion desplegara la pantalla de
la agenda con el resultado de la carga:

vy
| Agenda [E] Listade 7] Diaria [T Semanall - Configuracion

Estato Todos [v]

Sty L Jullo 2018
Lunes Martes Miercoles Jueves Viemes Sdbado Domingo
Z 3 4 o 1] T a
14:30 prueba 5
- Firmar pagos
AFIP
g 10 11 12 13 14 15

En este ejemplo se puede observar el evento generado, en este caso la vista de la agenda es mensual.

1.2. CENTRO DE MENSAJES

Para ingresar al centro de mensajes debera presionar el vinculo Ir a Centro de Mensajes como se
observa en la siguiente imagen:

Centro de Mensajes

Envie recordatorios,
recomendaciones u
observaciones a los usuarios de
sU empresa o reciba mensajes
por parte del banco

Ir a Centro de Mensajes

Realizando esta accion se desplegara la siguiente pantalla:
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Centro de Mensajes
™ Bandeja de Entrada
W Fecha s Remtente s Tema s Asunio * FPrniondad H]
] 050712018 02:57 CLIENTE B FIRMANTE C Consulta de saldos al inicio prueba CH

Pagina 1 de 1

En ella podr4 observar la bandeja de entrada de mails recibidos y el botén Crear Mensajes. A
continuacion se procederd a la descripcion de ambas opciones:

a). Leer Mensajes y Responderlos:

Para leer el mensaje el usuario debera presionar los vinculos Tema o Asunto desplegandose asi
la siguiente pantalla:

Centro de Mensajes

De: CLIENTE B FIRMANTE C pe
Asunto. Consulta de saldos al inicio - prueba CH 2012-07-05 02:57

HOLA 50Y PRUEBA CH

En ella el usuario tendré las siguientes opciones:

i). Responder: presionando este botdn se desplegard la pantalla de responder mensajes,
completandose automaticamente el destinatario seleccionado, la prioridad, el tema, y el
asunto. El usuario también tendra la opcion de seleccionar mas destinatarios de respuesta.

ii). Imprimir: al presionar este botdn se desplegara una pantalla de selecciéon de impresora y
configuracién de la misma.

iii). Eliminar: Al presionar este botdn se desplegard una pantalla de aviso consultando si esta
seguro de eliminar el mensaje, en la misma tendré las opciones Eliminar o Cancelar.

iv). Volver: al presionar este botén volvera a la pantalla de bandeja de entrada.

Si el usuario desea eliminar el mensaje recibido debera seleccionar el mismo tildando el recuadro
habilitado a tal efecto y presionar el boton Eliminar desplegandose la siguiente pantalla:

£Esta seqguro que desea eliminar el mensaje?

Fecha Asunto Remitente Contenido

05/07/2018 D2:57 prueba CH CLIENTE B FIRMANTE C HOLA SQY PRUEBA CH

< >
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Segun la necesidad del usuario presione el botén Aceptar o Cancelar.

Crear Mensajes:

Al presionar el botén Crear Mensajes se desplegara la siguiente pantalla:

Centro de Mensajes

™ Crear Mensaje
Para: (Ingrese los parametros para buscar mas destinatario/s del mensaje)
Usuario Nombre: Apellido: Email:
Seleccione los destinatarios Destinatarios seleccionados

CLIENTE B FIRMANTE A - FIRMANTEA@CLIENTEB.COM.AR
CLIENTE B FIRMANTE B - FIRMANTEB@CLIENTEB.COM.AR ~
CLIENTE B FIRMANTE C - FIRMANTEC@CLIENTEB.COM.AR
CLIENTE B FIRMANTE E - FIRMANTEE@CLIENTEB.COM.AR
CLIENTE B FIRMANTE F - FIRMANTEF@CLIENTEB.COM.AR
CLIENTE B FIRMANTE H - FIRMANTEH@CLIENTEB.COM.AR W
CLIENTE B FIRMANTE G - FIRMANTEG@CLIENTEB.COM AR

Prioridad: Tema: Asunto:
Media v | Seleccione... v
Contenido

Para facilitar la descripcion de esta pantalla se procedera a dividirla en tres partes.

).

i).

ii).

Una

Para (ingrese los pardmetros para buscar mas destinatarios del mensaje)

Esta opcion permite filtrar los destinatarios, para la basqueda debera completar, segun la
necesidad, el Usuario o Nombre o Apellido o Email, para ser mas especifico complete todos
los campos mencionados o por los que desea filtrar.

Seleccion de destinatario

Podra observar dos recuadros, uno de seleccion de destinatarios y otro de destinatarios
seleccionados. Debajo del recuadro de seleccion de destinatario encontrara el botén Agregar
Destinatario, elija un receptor y luego presione este botén lo cual cargara en el recuadro
Destinatario Seleccionado el registro escogido. En este Gltimo recuadro podra observar los

receptores cargados y del mismo podra quitarlos seleccionado un registro y presionando el
botén Quitar Destinatario.

Datos del mensaje

El usuario podra definir la prioridad del mensaje, seleccionar del listado tema una accién que
deberé realizar el destinatario, indicar el asunto y desarrollar el contenido del mensaje.

vez cargado todos estos datos deberd presionar el boton Enviar lo cual desplegara la

siguiente pantalla:
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Centro de Mensajes

EL MEMSAJE HA SIDO ENVIADO EXITOSAMENTE

Presionando el boton Volver el sistema automaticamente desplegara la pantalla de bandeja de
entrada.

1.3. BUZON DE ARCHIVOS

Para ingresar al buzén de archivos debera presionar el vinculo Ir a Buzén de archivos como se
observa en la siguiente imagen:

Buzdn de archivos

Descargue a su PC archivos
conteniendo la informacidn solicitada,
aln sin consultar por pantalla y en el
formato que usted elija.

Ir a Buzén de archivos

Realizando esta accién se desplegara la siguiente pantalla:

Buzon de archivos

<« Listado de archivos disponibles

Nimero de solicitud = Tipo de solicitud = Fechay hora solicitud = Detalle

TB37 Movimientos del dia € histori 02/07/2018 04:23 Descargado E
7336 Movimientos del dia & histori D2/07/2015 04:23 Descargado =]
TB35 Movimientos del dia & histori 02/07/2015 04:23 Procesado Q
7310 Movimientos del dia e histori 29/06/2018 02:59 Procesado Q
Pagina 1 de 10 » > Registros por pagina 1D

El usuario podra visualizar un listado de archivos disponibles para ser descargados o consultarlos en
pantalla. Para ello debera presionar los botones correspondientes. Si desea consultarlo en pantalla

presione el botén Detalle lo cual desplegara la siguiente pantalla:
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NUMERO DE SOLICITUD 7837
TIPO DE SOLICITUD MOVIMIENTOS DEL DIA E HISTORICOS
FECHA ¥ HORA SOLICITUD 22/87/2018 84:23
ESTADO DESCARGADO
FORMATO DEL ARCHIVO (B9
CANTIDAD DE DIAS DE REMANENCIA EN BUZON ]
FECHA DE VENCIMIENTO @3/87/20818 @5:37
PARAMETROS
CUENTA: 83 - €C % 180188 | FECHA DESDE 82/85/2018 HASTA 82/87/201% | MOVIMIENTO:
DIGEST

W
- 462218538858638052C600F4622146221853065

En caso de necesitar descargarlo, el usuario debera presionar el icono de formato del archivo a
descargar.
1.4. TAREAS PENDIENTES

Para ingresar a las tareas pendientes el usuario debera presionar el vinculo Ir a Tareas Pendientes
como se observa en la siguiente imagen:

Tareas Pendientes

Verifigue aguellas tareas que
requieren de su intervencian.

Ir a Tareas Pendientes

Realizando esta accion se desplegara la siguiente pantalla:

Tareas Pendientes

« Listado de tareas pendientes

Tipo de tarea

Transferenciss Inmedistas - Firmas Pendientes

Transferencias [nmedistas - Envios Pendientes

Como se puede observar en esta pantalla el usuario tendré la opcion de seleccionar la tarea a realizar,
para ello debera hacer clic en el vinculo y el sistema automaticamente desplegara la pantalla de
resolucion de la tarea. Por ejemplo, si el usuario selecciona Transferencias inmediatas — Firmas
Pendientes se desplegara lo siguiente:
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Firma de transferencias inmediatas

Il N°de transaccion. 4 Tipoy Nimero de Cuenta 4  Importe % Concepto — Nombre Destinatario
D 43820 03 - CC 5 382035820 \arios 1.400,00 PruebaCHS MACEIRA JAVIER PABLO
Pagina 1 de 1

Para poder volver a la pantalla de tareas pendientes el usuario debera dirigirse a la solapa Home e
ingresar como se describi6é precedentemente.

1.5. PANEL DE ACCESO RAPIDO

El usuario tendra la posibilidad de acceder a las notificaciones de forma rapida. En el menu de solapas
podré observar lo siguiente:

FIRMANTE C CLUENTE B
@F Banco de CLIENTER &
—~ Tierra del Fuego (b s DRTEENE 1030
12827
Home Operar  Pagos Sencios AFP AgmnEEacion 4] 95 (2 ] v "
o ¢

En esta pantalla puede ver en el recuadro resaltado la Agenda, Centro de Mensajes, Buzdn de Archivos
y Tareas Pendientes, los mismos se encuentran descriptos precedentemente.

1.6. UNIFICAR USUARIO

Los usuarios denominados multiempresa (aquellos que operan con mas de una empresa y tienen un
usuario/clave para cada una de ellas), tendran la posibilidad de seleccionar la opcién Unificar Usuario.
Esta funcion permite a los firmantes acceder al Home Banking con su CUIL y elegir un solo Nombre de
usuario y una sola contrasefia. De esta manera, el segundo factor de autenticacién también quedara
unificado y para el ingreso a la plataforma, el usuario tendrd el mismo usuario/contrasefia/CUIL a
excepcion del CUIT de cada empresa.

Home Cperar  Pages Senioos AP Adminsiactn  Colocadones a plazo - ¢ o ° =
(& e g i) s ? rd
01120 ADECUACION DE CLAVE OE ACCESO
Qui npir con 133 nOMNa3 de por el BCRA. su clave aciual numénica de 5655 Gip10s pasacd 2 ser alfanumérica de 8 diginos.
Por tal motivo. cuando su clave J ol sisterna e solicitach {Loer todo)
Adoba Flash Player Agenda Centro de Mensajes Buzén de archivos Tareas Pendientes
ya no esti
disponible Riice bs agends para phnficer sus acthvigades y Emvie recontalonas. recomendacknes U Descarsun 3 95 PC archivos conteslendo la Verifique aquekas areys quo sequieren de 2
vondmientos Configore vistas y alamas de CDEENACONES 2 K USAMN0S G0 SU CMPIesd O Informackn SOSCRIS, 34N Sin CONSURSE Por Infervencion,
Mnerdo & wis peceadades r40ba MOrNes pov parte del Banco Pantats y on ol Fmato gue usled el

oo e

A continuacion, aparecera el detalle de los datos que le pedira confirmar:

PAGINA 21 DE 229



%rr) BANCO DE

/
{
\

\_ .2 TIERRADEL FUEGO

Conocé nuestro nuevo Usuano Multiempresa

Aparsr di Ahora vas 3 poder cpanar lodas lus empresad Sl Rantd con un Solo Lo,

En #l pi 13 dn 105 Siguientes dates:
& Lsuarie

» Sagunad Facior oe Autanlicaciin

- Ml

= Teifano

Si el usuario presiona Cerrar, volvera a la seccién Home. De lo contrario, si oprime Siguiente se
desplegara la siguiente pantalla:

Fhere Cperr Pays SEnis AFIP Admreiaatn ColnGEnes 3 pErg - [ 2 (!
T v I A g ™

@ 200 Proceso de unificacion de usuario

Datns de usuario:

Usdana Email
muilempunn imyis_pesrodink com ar
Coefular Compariia telefdnica

Adoba Flash Player e tesiee (P

yana esti
dispanibla

Segunda Factor de Autenticacian:  Sofl Token

Para bodas ks opermciones que requisran SFA, recordd que debes utizar nuesta App de Link Token Empresas.

Aqui, el sistema pedira que confirme los datos a unificar, Usuario, Email, Celular, Compafiia
telefonica. El usuario tendra la posibilidad de Volver al Home. o continuar con la unificacion
presionando Siguiente desplegandose la siguiente pantalla:
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Confirmacion de unificacion
Se unificard el usuvario con los sigulentes datos:

Usuario:  multempuno

Email: imple_bee@redink com ar
Celular: 1162906112
Compaiiia telefénica: Mowstar
SFA: LUink Token Empresas

Clave de usuario

| Ingrese su clave

El usuario podra Cancelar la operacion y volver a la secciébn Home, o colocar la clave de Usuario y
presionar Confirmar para que se realice la unificacion:

iLa unificacion se realizd exitosamental

A partir de ahara podes ngresar a todas bus empresas del banco con &l usuanio:
multiempung

Para impactar el cambio, 8 continuandn, 1e padremos que vuelvas a ingresar con el usuano
hutiampresa.

Para terminar la operacion el usuario debera presionar Finalizar.
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CAPITULO 3 - OPERAR

Para realizar operaciones relacionadas a consultas, transferencias o inversiones, una vez que haya ingresado
al aplicativo, debera presionar la solapa Operar lo cual desplegara una pantalla similar a la siguiente:

Senicios AFIP Admiristracién  Colocaciones a plazo — (=]

Transferencias Solicitudes
1 Cuentas Muevatransterencia Exractos Flazn Fijo Chegues electrinicos Factura Electrdnica
Sliles fgenda de desinatarios G (A A Solicitudes
Movimmierntos _ Tazas v Plazos
CHI By Conztituir Plazo Fijo Chegueras
Extractos Firmar
Firmantes Enviar

Posicidn Consolidacda

En la misma podré observar las operaciones disponibles para el usuario:
a). Consultas:
i). Saldos:
- Historicos.
- Actuales.
- Proyectados.
ii). Movimientos:
- Ultimos movimientos.
- Pendientes
iii). CBU.
iv). Extractos
v). FEirmantes.
vi). Posicidn Consolidada
b). Transferencias:
i). Nueva transferencia
- Transferencia Individual.
- Transferencia Masiva
ii). Agenda de destinatarios
iii). Gestionar
c). Solicitudes:
i). Extractos
d). Inversiones:
i). Consultar Plazo Fijo.
ii). Tasasy Plazos.
iii). Constituir Plazo Fijo.
iv). FEirmar.
v). Enviar.
e). Cheque
i). Cheques electrénicos
ii). Solicitudes
f). Factura Electronica:
i). Factura Electrénica de Crédito.
A continuacion se procederd a la descripcion de las opciones mencionadas.
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SECCION 1 - CONSULTAS

El objetivo de la presente seccion es describir los diferentes tipos de Consultas que el usuario final puede
efectuar y la forma de acceso a cada una de ellas.

Esta funcionalidad esta disponible para la totalidad de los Usuarios de la empresa, vinculados a las cuentas,
independientemente de la categoria asignada a cada uno de ellos.

En el caso de las Consultas Genéricas, los usuarios deben ser habilitados especialmente por la Entidad para
acceder a las mismas, independientemente de la categoria de firma que tengan y las cuentas para las cuales
estén habilitados

Para ingresar a las opciones de consulta, el usuario, una vez que haya ingresado al aplicativo, debera
presionar la solapa Operar lo cual desplegara una pantalla similar a la siguiente:

Operar Pagos Senic

Consultas

Cuentas

Saldos

hovimientos:

CBEU

Extractos

Firmantes

Posicidn Consolidzcda

En la misma podra observar las distintas opciones para realizar consultas:

a). Saldos:
i). Historicos.
ii). Actuales.

iii). Proyectados.
b). Movimientos:
i). Ultimos Movimientos
ii). Pendientes.
c). CBU.
d). Extractos
e). Firmantes.
f). Posicién consolidada
A continuacidn se procedera a la descripcion de las opciones mencionadas.

1.1. SALDOS

Para realizar la consulta de saldo al inicio, saldos histéricos, saldos actuales y saldos proyectados
debera ingresar a la siguiente pantalla:

Serd

Cuentas

Saldos
Mavimientos
CHU
Extractos
Firmartes

Pozicidn Consolidads
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En la misma podra observar en el recuadro resaltado las consultas disponibles mencionadas.
Seguidamente se describira cada una de ellas:

SALDOS HISTORICOS

Permite acceder al saldo de apertura a una fecha determinada, de las cuentas sobre las que tiene
autorizado el acceso. El Usuario debe ingresar a la opcion Operar >> Consultas >> Saldos >>
Histéricos.

Saldos
Del Dia Histaricos @ Proyectados

Desde’ Hasta'

Ozmiz0z E Ozm9z021 E
Tipo de Cuent= Humera Cusnta Mi Referencia

@] CAS 000250971 Sirve P
- CA% 000525285 4
(@] CC§ 035001786 Sinve 3 23
8 co$ 035001815 P

Como respuesta a la mencionada seleccidn, la aplicacion responde con la informacion dispuesta en
una grilla donde se detalla el Tipo de Cuenta, el Nimero de Cuenta y una opcion donde se puede
seleccionar la cuenta sobre la cual decide realizar la consulta. También ofrece casilleros donde el
usuario selecciona la fecha sobre la cual requiere la informacion.

Saldos historicos

Fecha para multiples cuentas' Rango de Fechas para una cuenta especifica’

Fecha? 18052018 [ | Desde? 180052018 [F]  Hasta? 18052013 | [
Il Tipo de Cuenta Numerc Cuenta Mi Referencia -
1 o-cas 00303030330530 Q
O 01-CAS 193883 Q
O 01-CAS 219019194 B

corar v

Referencias:

Tl rango de fechas a consultar es de dos meses anteriores mas €l mes en curso, hasta l ultimo dia habil anterior al actual.
2 Formato de fechas: ddimmisass

La consulta se puede realizar sobre una o varias cuentas. En el primer caso, el usuario puede
seleccionar un rango de fechas desde hasta para que la aplicacion le muestre los saldos dia por dia
entre las fechas seleccionadas. En el segundo caso, el usuario solo puede colocar una sola fecha.
Las fechas citadas pueden ingresarse respetando el formato de dd/mm/aaaa o bien a través del

calendario con el que cuenta la aplicacion, al cual se accede presionando el boton El
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0 v| 2018 [v] @
Do Lu Ma Wi Ju vi Sa
2 3 4
5 4 10
4 5 15 1 s

Debe recordarse que la informacion disponible es la del mes en curso y la de los 2 (dos) meses
anteriores. En el calendario se presentan habilitados so6lo los dias habiles del intervalo (excluyendo
fines de semana y feriados). Una vez completada la seleccion, se presiona el botén Consultar en
pantalla.

Saldos histdricos

Fecha para multiples cuentas’ Rango de Fechas para una cuenta especifica’
Fecha® 18052018 [ | Desde? 18052018 [5]  Hasta® 18052018 | [E] |
Bl Tipo de Cuenta MNumero Cuenta Mi Referencia 5
O 01-CAS 00303030330330 Q
O 01-CAS 193883 Q
O 01-CAS 215019194 Q

o e

Referencias:
= rango de fechas a consultar es de dos meses anteriores mas €l mes en curso, hasta el ultimo dia habil anterior al actual.
2 Formato de fechas: ddimmiaaaa

Como se aprecia en la siguiente imagen, la respuesta de la aplicacion se ofrece en una grilla donde
se informa el Tipo de Cuenta, el Nimero de la Cuenta seleccionada, el Saldo de apertura del dia
seleccionado y la fecha.

I Saldos histdricos

Parametros de la bisqueda | Fecha desde 01/2/2015 hasta 15/12/2015 | Cuenta: 03 - CC S 00202084 052655

Mueva tonsulta Modificar Restablecer &; =
Tipo Cuenta % Niamero Cuenta $ Saldo + Fecha -

g2-cCs 00202084 DS2EES 164.380,83 151272015
03-CC3 00202084 052665 13388525 141212015
03-CCS 00202084 052655 13261048 11122015
g2-cCs DO202084D52665 124.102,83 101272015
03-CCS 00202084052665 128 488,72 09M12/2015
03-CCS 00202084 DS2EES 109.645,17 04122015
g2-cCs 00202084 DS 2665 79.241,13 031272015
03-CC3 00202084 052665 80.745,18 0212/2015
03-CCS 002020840526565 87.718,99 0122015
Pagina 1 de 1

Fecha consulta: 16122015 Hora consulta: 10:51
Si el usuario desea exportar la informacion de la consulta debe presionar en el botén Generar archivo

= y se desplegara una pantalla donde se debe seleccionar el formato en que se desea realizar la
descarga.
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Generar Archivo

Seleccione el formate en el cual desea que se genere el archivo

B2 = 2

Se puede realizar download del archivo en diferentes formatos: TXT (texto), XLS (planilla de calculo)
y CSV (archivo delimitado por comas).

SALDOS ACTUALES

Permite al usuario acceder al saldo actualizado de las cuentas sobre las que tiene autorizado el
acceso. El usuario ingresa mediante la opcién Operar >> Consultas >> Saldos >> Del dia

Del Dia 0 Histaricos Proyectados

Hurnzro Cusrts M Referencia Geldo A s Caldo Actuzl

CCE 035001766 Sire= 3 2 Sin Oatos £4.564,08 L]
cag 0020071 Sirva & %n Daos o7 237,00 (<]
%) 000525205 ¥ Sn Oatos 27518630 L¢]
ccs 035001845 7] i Doz 47.189,38 [

Tatal da saldos an Fesos ' Ha ealculaca 1244.565,74

Facha consults: 03002021 Hora consulta: 07:52
Presionando dicha opcidn se despliega la siguiente pantalla:

Saldos actuales

Tipo de Cuenta Numero Cuenta Saldo Mi Referencia

02 - A uSs 31303131310131 sinDatos  [(Q)]

NN

D3-CC35 033000031313131 Sin Datos @
Total de saldos en Pesos ' 213.43067
Total de saldos en Délares | No calculado
Fecha consulta: 21/05/2018 Hora consulta: 14:14

Referenciz

T El total es calculado sobre cuentas cuyo saldo es valido.
"SEUO.

Como respuesta a la mencionada seleccion, la aplicacién responde con la informacién dispuesta en
una grilla donde se detalla el Tipo de Cuenta, la Moneda de la cuenta, el Niamero de la cuenta, el
saldo actualizado al momento de realizar la consulta y una columna que indica si la cuenta posee
movimientos del dia o no. Presionando el Link Sl debajo de la columna Movimientos del Dia, podran
observarse los movimientos registrados por la cuenta en el dia de la fecha.
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1.1.3. SALDOS PROYECTADOS
Permite al usuario consultar el saldo:
a). Alfinal del dia actual.
b). Proyectado a 24 hs.
c). Proyectado a 48 hs.
d). Proyectado a 72 hs.
El usuario accede ingresando a la opcién Operar >> Consultas >> Saldos >> Proyectados.

Saldos

Del Oia Histaricos Proyectados @

Presionando dicha opcién se despliega la siguiente pantalla:

Saldos proyectados
Tipo Cuenta Namero Cuenta Mi Referencia Saldo Hoy A 24 hs. A 48 hs. AT2hs.
03-CCS 0030000312062 150.000,00 150.000,00 150.000.00 150.000.00 150.000,00 Ij
01-CAS 00303030357993 7.000.000,00 7.000.000.00 7.000.000.00 7.000.000.00 7.000.000,00 Q
Total de saldos en Pesos | 7.150.000,00 7.150.000,00 7.150.000,00 7.150.000,00

Referencia

' Bl total es calculado sobre cuentas cuyo saldo es valido.
"sEUO.

El sistema obtiene y presenta los saldos al inicio de todas las cuentas vinculadas al cliente y a partir
de ese saldo calcula los saldos proyectados al fin del dia de la fecha, a 24 hs, a 48 hsy a 72 hs. El
saldo de inicio es el saldo contable de la cuenta al inicio del dia de la consulta.
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1.2. MOVIMIENTOS
Para realizar consulta de movimientos del dia e historicos debera ingresar a la siguiente pantalla:

Pagos Send

Cuentas

Saldos

havimientos

CBU
Extractos
Firmantes

Posicidn Consolidada

En la misma podra observar, en el recuadro resaltado, la opcion disponible para realizar consultas de
movimientos. Seguidamente se describira dicha opcion:

1.2.1. ULTIMOS MOVIMIENTOS

Para realizar consultas de movimientos del dia o histéricos el usuario deberd ingresar a la solapa
Operar >> Movimientos >> Ultimos movimientos y hacer clic sobre esta Ultima opcion lo cual
desplegard la siguiente pantalla:

Movimientos
Uttimos Movimientos @ Pendientes
Bus cadaor
CuentafReferencia
Buscar por numero de cuenta f Referencia -
Dezde’! Hasta'!
03/08/2021 []  ozmacoz [

En la misma podréa observar el siguiente contenido:
a). Cuenta:

i). Tipo y numero: Debera seleccionar del listado si la cuenta a consultar los movimientos
corresponde a una caja de ahorro en pesos, 0 a una caja de ahorro en ddlares o una cuenta
corriente y junto con ello, su nimero de cuenta.

b). Rango de Fechas:

i). Desde: Podra ingresar la fecha manualmente (siempre que sea un dia habil) o bien podra
seleccionar la fecha presionando el botdn calendario'"! y luego haciendo clic en la fecha
desde la cual desea obtener los movimientos.

ii). Hasta: Podra ingresar la fecha manualmente (siempre y cuando sea un dia habil) o bien
podréa seleccionar la fecha presionando el botén calendario' ! y luego haciendo clic en la
fecha hasta la cual desea obtener los movimientos.

Cuando ingrese manualmente la fecha debera verificar que la misma sea un dia habil, en caso
contrario, el sistema arrojara el siguiente error:

) Lafechaingresada es invalida.
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c). Botén - Consultar en Pantalla: seleccionada la cuenta y el rango de fecha, el usuario debera
presionar este boton para poder ver en pantalla los movimientos realizados. Al presionarlo, se
desplegaré la siguiente pantalla:

I\qovimientos del Dia e historicos

I Parametros de la busqueda | Cuenta: 03 - CC $ 18203572 | Fecha desde 17/05/2018 hasta 17/05/2018 | Movimiento: Débitos y Créditos I

2 3 2 5 6
|NU9V3 consul tal IMGdI"CaI’I I Restablecer I @ E

Fecha Valor

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

Monto Nro.Comp Concepto Referencia Saldo
-75.000,00 162700 25413 DEB 162700 T0.294. 485,13
-30.000.000,00 162700 DEB LEGALES 162700 70.369 485,13
-2.500,00 20180423 25413 DEB 20180423 100.369.485,13
-250.000,00 20150423 25413 CRED 20180423 100.371.985,13
-8509.999 99 20180423 SIRCREB 20180423 100.621.985,13

En la misma podré observar los siguientes recuadros:

1.
2.

5.

6.

En este recuadro podra observar el criterio de la consulta de movimientos realizados.

Al presionar esta opcion el sistema autométicamente volvera a la pantalla donde debera
ingresar nuevamente los filtros de consulta de movimientos.

Al presionar este botén el sistema devolvera a la pantalla donde podra modificar los filtros
de consulta de movimientos.

Al hacer clic en el botén restablecer el sistema actualizara el listado de registros.

Presionando este botén el sistema desplegara una pantalla donde podra seleccionar el
formato en el cual desea generar el archivo.

Para imprimir el listado de movimiento el usuario debera presionar este botén.

d). Botén — Generar archivo: una vez que el usuario haya seleccionado la cuenta y el rango de
fechas, debera presionar este botdn lo cual desplegara la siguiente pantalla:

Generar Archivo

Seleccione el formate en el cual desea que se genere el archivo

EE = =

Seleccione el formato en el cual desea que se genera el archivo. En caso contrario presione el
botén Cancelar. Si desea continuar con la generacién del archivo, de acuerdo al formato
seleccionado, se procesard la solicitud y le enviara el resultado de dicha consulta. Cualquiera
sea la opcion que seleccione se plegara el siguiente aviso:

Exportar consulta

Su solicitud ha sido enviada al buzén de archivos: Solicitud nro.: 7682 - Movimientos del dia e
historicos - Dias de permanencia: 1 - Formato: TXT - Fecha: 17/05/2013 10:49

Cerrar
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Podra observar el detalle de la solicitud en la siguiente pantalla:

Servicios AHP Administracion 1 0| @ ) .

2

Buzon de archivos

o Listado de archives disponibles

Numero de solicitud & Tipo de solicitud Fecha ¥ hora solicitud - Descamgar <
ez Movimientos el dia & Ntoicos 17/0512015 10°42 Pendiante B
r=123
7520 Movimientos del dia & nistoncos 2102018 03:45 Descargaco | I_ | -
7528 Waovimientos del dia € historicos 22032018 0288 Descargaco E ()
4
Pagina1de? 5 > Renistros por pagina | 10 v | |

En la misma se encuentra resaltado las siguientes opciones:

1. Esta opcion permite ingresar a un buzén donde podra observar en detalle las solicitudes de
movimientos generados y sus correspondientes estados.

2. Permite verificar el detalle de la solicitud. Al presionar este botén se desplegara la siguiente
pantalla:

MUMERO DE SOLICITUL 7692
TIPD DE SOLICITUD MOVIMIENTOS DEL DIA E HISTORICOS
FECHA ¥ HDRA SOLTCITUD 17/85,2818 1848

ESTADD
FORMATO DEL ARCHIVO
CANTIDAD DE DiAS DE REMANENCIA EN BUZOM ]

FECHA DE VENCINIENTO 18/@5/2818 18:49

PARARETRIS

Th: #3 - €0 % 18263572 | FECHA DESDE @7/05/2008 RASTA 17/05/2015 | MOVIMIEWTO:

3. Indica el formato en el cual se generé el archivo. Haciendo clic se descargara el mismo con
todos los movimientos consultados.

4. Podra seleccionar la cantidad de registros que desea observar por pagina.
5. Indica el estado en el cual se encuentra el archivo.

1.2.2. PENDIENTES

Para realizar consultas de movimientos pendientes el usuario debera ingresar a la solapa Operar >>
Movimientos >> Pendientes y hacer clic sobre esta Ultima opcion lo cual desplegara la siguiente
pantalla:
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Movimientos

Uttimos Mavimientos Pendientes @

Buscadar

Cuenta/Referencia . -
Desde Hasta

Buscar por numero de cuenta / Referencia 1 OZA8/2021 l:' 02092021 D

Referencia
* Campo obligatorio

1 El rango de fechas a consultar es de dos meses anteriores mas &l mes en curso, hasta el dia actual.
2 Coloque loz ultimos tres ndmeres de 1a referencia

2 Debe ingrezar al menes 3 caracteres walidos

Filtros +

En la misma podréa observar el siguiente contenido:
a). Cuenta:

i). Tipo y nimero: Debera seleccionar del listado si la cuenta a consultar los movimientos
corresponde a una caja de ahorro en pesos, 0 a una caja de ahorro en délares o una cuenta
corriente y junto con ello, su nimero de cuenta.

b). Rango de Fechas:
i). Desde: Podra ingresar la fecha manualmente (siempre que sea un dia habil) o bien podra

seleccionar la fecha presionando el botén calendario'’! y luego haciendo clic en la fecha
desde la cual desea obtener los movimientos.

ii). Hasta: Podréa ingresar la fecha manualmente (siempre y cuando sea un dia habil) o bien

podra seleccionar la fecha presionando el botén calendariol™} y luego haciendo clic en la
fecha hasta la cual desea obtener los movimientos.

Cuando ingrese manualmente la fecha deberd verificar que la misma sea un dia hébil, en caso
contrario, el sistema arrojara el siguiente error:

) Lafechaingresada es invalida.

c). Botdén - Consultar en Pantalla: seleccionada la cuenta y el rango de fecha, el usuario debera
presionar este boton para poder ver en pantalla los movimientos pendientes.

d). Botén — Generar archivo: una vez que el usuario haya seleccionado la cuenta y el rango de
fechas, debera presionar este botén lo cual desplegara la siguiente pantalla:
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Generar Archivo

Seleccione el formate en el cual desea que se genere el archivo

XLS

Seleccione el formato en el cual desea que se genera el archivo. En caso contrario presione el
botéon Cancelar. Si desea continuar con la generacion del archivo, de acuerdo al formato
seleccionado, se procesard la solicitud y le enviard el resultado de dicha consulta. Cualquiera
sea la opcion que seleccione se plegara el siguiente aviso:

Exportar consulta

Su solicitud ha sido enviada al buzén de archivos: Solicitud nro.: 7682 - Movimientos del dia e
historicos - Dias de permanencia: 1 - Formato: TXT - Fecha: 17/05/2013 10:49

Cerrar

Podra observar el detalle de la solicitud en la siguiente pantalla:

Servicios AHP Administracion 1 0| @ ) .

Buzon de archivos

o Listado de archives disponibles

Numero de solicitud Tipo de solicitud + Fechay hora solicitud = Esiado Descamgar <
T892 Maovimientos del dia e historicos 17052015 10:48 Fenciente E
=T
7520 Movimientos del dia & nistoncos 2102018 03:45 Descargaca | |_ | -
7528 Waovimientos del dia € historicos 22032018 0288 Descargaco E ()
4
Pagina1deT 5 ] Renistros por pagina | 10 v | |

En la misma se encuentra resaltado las siguientes opciones:

1. Esta opcién permite ingresar a un buzén donde podré observar en detalle las solicitudes de
movimientos generados y sus correspondientes estados.

2. Permite verificar el detalle de la solicitud. Al presionar este boton se desplegara la siguiente
pantalla:
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MUMERO DE SOLICITUL JE81
TIFD DE SOLTCTTUD WIVINIENTOS DEL DTA E HISTORICOS
FECHA ¥ HORA 5OLTCITUD 17/85/2818 18:48
ESTADD FENDIENTE
FORMATD DEL ARCHIVO «
CANTIDAD DE OIS OF REMANENCIA EN HUZON L]
FECHA DE VENCINIENTO 18/@5/2818 18:49
PARARETRIS

CUENTA: #3 - O § 18283572 | FECHA DESDE 87/@5/2018 HASTA 17/05/2016 | MOVIMIEWTO:

3. Indica el formato en el cual se gener6 el archivo. Haciendo clic se descargara el mismo con
todos los movimientos consultados.

4. Podra seleccionar la cantidad de registros que desea observar por pagina.
5. Indica el estado en el cual se encuentra el archivo.
1.3. CBU

Permite al usuario acceder a la consulta de la Clave Bancaria Uniforme. El usuario accede ingresando
a la opcion Operar >> Consultas >> CBU.

ety

Cuentas

Saldos

Maovimientos

CBU

Extractos

Firmantes

Posicidn Conzolidada

Presionando dicha opcidn se despliega la siguiente pantalla:

Consulta de CBU
B =
| ] Tipo de Cuenta Niamero Cuenta Nombre cBU Alias
O D 01-CAS 00303030387993  CTA 02 CLIENTES  2680001301030303879930 Sin Datos
0 D 01-CAS 30303039382  CTA 01 CLENTEB  2680001301030303932526 Sin Datos
0 B 01-CAS 38206126 BTF CTAT 2680001301030382061262 sin Datos
Vet getalle

En la misma se puede observar un listado de cuentas, para realizar la consulta del CBU de una cuenta
debera seleccionarla i y luego presionar el boton Ver detalle lo cual desplegara el siguiente informe:
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Fa Banco de
. Tierra del Fuego

CONSULTA DE CBU

HORA

FECHA CONSULTA: 21/e5/2018 0 .. 17:30
. RAZON CLIENTE
CUIT: 206022300823 SocTaL: 3
TIPO CUENTA @l - CA §
NUMERQ CUENTA 186938
iV
B 2680081311800001885383

Podré visualizar las opciones Imprimir y Exportar, seleccione el boton correspondiente para obtener
la consulta realizada en formato papel o electrénico.

Si presiona el boton Imprimir el sistema automaticamente desplegara una ventana en la cual podra
seleccionar la impresora que imprimira la consulta.

Si presiona el botén Exportar el archivo se descargara en formato pdf.

1.4. FIRMANTES

Permite al usuario acceder a la informacion sobre la calificacion asignada a cada firmante y el esquema
de firmas definido por el cliente para cada una de las cuentas relacionadas con el firmante que consulta.
El usuario accede ingresando a la opcién Operar >> Consultas >> Firmantes.

Ser

Clentas

Saldos
fowvimientos
CEU
Extractos

Pogicidn Consolidada

Presionando dicha opcion se despliega la siguiente pantalla:

Firmantes

Cuenta

Tica de Cusats Nimara

En la pantalla se debe seleccionar el Tipo de Cuenta y el NOmero de la misma para proceder a la
busqueda de sus respectivos firmantes. Como resultado de la consulta la aplicacion muestra la
informacion como se detalla a continuacion:
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Firmantes
Cuenta
Seleccione Seleccione.
D1-CAS 002012002020 N
Tipo de Cuenta 02 - CAuSs Mimero 00300003120662
D3-CC5 180820 v
18222020
=
Detalle de Fimantes
Restablecer & =

Tipo de Inscripcion Nro de Inscripcion 4 Calificacion Envia Pagos Fecha de Expiracion
FIRMANTE D CLIENTE B cuIT 20000000125 c Sl 3111272025
FIRMANTE G CLIENTE B CuIT 20000000117 A =l 1211212016 ¥
FIRMANTE B CLIENTE B CuIT 20000000108 B =l 1211212016 7
FIRMANTE A CLIENTE B CuIT 20000000095 A =l 1211212015 7
Péagina 1de 1

Esquema de fimas
Limite Esquema 1 Esquema 2 Esquema 3 Cumple No monetaria

50000 A B MO MO

La aplicacion muestra en una grilla el detalle de los firmantes y en otra el esquema de firmas
correspondiente a la cuenta.

En las columnas Esquema 1, Esquema 2 y Esquema 3 se muestra el esquema de firmas que debe
cumplir cada transaccién cuyo importe se ubique dentro del rango del limite.

1.5. POSICION CONSOLIDADA
Debera ir a la solapa Operar >> Consultas >> Posicion consolidada.

=

Saldos
favimientos
(=N}
Extractos

Firmartes

Pogicion Conzolidads

A continuacion, se desplegara una pantalla donde tendra la posicion consolidada al 31 de cada mes para su
descarga o impresion.
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Posicién Consolidada

Fosicidn Consolidada al:

31 de Agosto de 2021 E

31 de Julio de 2021
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SECCION 2 - TRANSFERENCIAS

Para realizar Transferencias a cuentas del mismo banco, a cuentas de otros bancos, firmar transferencias,
modificar fecha de imputacién y consultar transferencias deberé ingresar a la siguiente pantalla:

s

Parsanies
FPoriciin Consalidada
Adsbe F

¥ans ezt
GEpintin

Buzén de archivos Taress Pendientes

Agenda

Ve alic Lreas 9w
MQIAIRT A S CERNRNSAN

En ella podra observar las distintas opciones de transferencias disponibles, las mismas son:
a). Nueva Transferencia:
i). Transferencia individual.
ii). Transferencia masiva
b). Agenda de destinatarios:
i). Nuevo destinatario
- Carga individual
- Carga por archivo
c). Gestionar:
A continuacion, se procedera a la descripcion de las opciones mencionadas.

2.1. NUEVA TRANSFERENCIA

Horre Sendcios AFIP Administracio
Transferencias

01408420 Cuentas [uena transferencia
Saldos Agenda de destinatarios
Mavimientos —_—
CBU Gestianar
Extractos
Firmartes

Posicion Consolidada

Una vez seleccionada la opcion Nueva transferencia, se podra realizar la misma de forma individual
o de forma masiva.
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Operar Pagos SeErdcios AFIP Adrministracian Colocacionss a plEzo

91 Nueva transferencia

Selecciona eltipo de fransferencia que deseas realizar

Indlividual MWlasiva

ash Player
1 esta
onible

2.1.1. TRANSFERENCIA INDIVIDUAL

El cliente podréa realizar transferencias individuales. Para ello debera acceder seleccionando la opcion
Operar >> Nueva Transferencia >> Individual >>Continuar.

Huewa fransferencia

Salecciond @l ope de Tansderencia que deseds realizar

o Indvidual PAASA

Luego se desplegara una lista con los posibles destinatarios. Al seleccionar la cuenta, se podra oprimir
Siguiente para continuar con el proceso. A su vez, el sistema ofrece un campo denominado Buscar
destinatario donde podra buscar destinatario por referencia o CBU.

Nueva transferencia individual
Destinatario
Buscor destinatario:
¢ Q
Seleccions un destinatano de la ista:
Referoacia Tigo de Coonta (= {a}) Sanco Imad Exlado
[ S=] s b CAS EDA0OINONCOA249A BANCO PROVINCLA OF TIERRACCL FLEGD ava
@ PRUESA HOMO LINK cas 26530013 11000005252455 BANCO PROVINGIA OE TEARS CEL FLECS At
ECHES cas 260000131:0006025057 19 BANCO PROVINGIA OE TIERRA CEL FLEGO
ronea 3 ccs 26200010 1030340019148 BANCO PROVINGIA OF TIERRA DEL FLEGS Fatia
ECHEC 4 «©s 265300130 1000350017852 BANCO PROVINGIA OE TIERRA CEL FLEQS e
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Elegido el destino de la transferencia, se debera seleccionar la cuenta de la cual se debitaran los
fondos. Luego de seleccionar la cuenta de débito, debera oprimir Siguiente.

Hueva transferencla Individual

Cuerta Débita
Balactiond Lind cusnts de origen da |a siguients Esta:

Tip da Coerin Humaso Cosnis A Elmwncis = it [hapambls Saldn
e
) cas et Forcnna EESTETE 251 0 £} D‘
| cas ao0aziaes L9 0E 098 i B 08 4
‘& cod AT Sl 0999 HI0E 599 HE 508 [&3 4
)] os A 9 R 99 FE R0 &3 4

Se podra actualizar el saldo de la cuenta elegida apretando IEI

Hueva transferencia individual

Cuenta Débito

‘Balaerinh LI Serta e ol e oa [ siguients Esty:

Tipa de Cuanin Humam Cucria Mi Podorencas & [T Ceaponitic Salelc

@ o4l L4517 Funsiota i 50 0 0 §¥5 49 350 00 1400 D
=

] cas RSz 9599 594 .00 PN &3 4
) 24 T Frd # 5 L PR [c2 4
.;_':] (=41 DTRIS W 590 0 G D R 00 [ea E-

Asimismo, se podra editar la referencia y colocar el nombre que desee, para finalizar seleccione
Aceptar.
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Nueva transferencla individual

Cuenta Débito
Selectiond una cuenta de orgen oa [ siguients Esta:

Tipo de Coenta Numnero Coonts M Refevencs  § Lirndte: Dapondie Saldo
@ cas seexssm Fuses 999 99 90 00 5956996956 80 25043003 [
Eghs Referestia
O cas 200525255 9999 999 993,00 $999.599 599,00 3]
O s 2017 e 9999 699 993 00 599 759 59.00 © 2
@) ccs 300913 9992 99 9300 9 IHRL0 & [Z

Quentas de Debito; Modificasion de Referanciy
Tips de Cossta: AL

Nimero de Coentar  0X0I504T1

Retecercia I Seve ]

Luego de haber incluido una referencia y/o haber actualizado los saldos de la cuenta de débito elegida,
podra presionar Siguiente.

Nueva transferencia individual

Cuenta Débito
Selactiond UNA CURNAS de OrQaN 6 [a siguiens Bata:

® cas wa2ssm SUAVAMIG M Ao [Z
O cas 055255 IR SRR ) 2
®) et 3091786 o) 290 %0 95 00 PRI (3 2
O (243 239031915 I VAT PRI 6 D
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Se desplegara una pantalla con los siguientes datos:

a). Tipo de transferencia: Se podra seleccionar la opcion de Inmediata o Programada.
b). Fecha de imputacion: Deberd indicar la fecha de imputacién de la transferencia.
¢). Importe: Ingrese el monto a transferir.

d). Motivo: Seleccione del desplegable el motivo de la transferencia.

e). Referencia: Podra indicar una referencia para identificar mas facilmente la transaccion. Tendra
un maximo de 12 caracteres.

f). E-mail destinatario: Podra colocar el correo electrénico del destinatario de la transferencia
donde desee que el comprobante sea recepcionado.

g). Concepto: Ingrese una breve descripcion del concepto de la transferencia.

Datos de transferencia

Sajecciond &l Hpo o8 ransherendiy
Inmediatla Prgramada

Fecha de impuaciin

Irigrionte = Mativa

1 Varics b
Referencla < Emnail destinatasio

Frugba homa [agg-or:ni:'z@rndlnlccm':ar I
Concapts

Link1
Anbarioe

2.1.1.1. TRANSFERENCIA INMEDIATA

Para realizar operaciones de transferencias en forma inmediata a cuentas vinculadas, a cuentas de
terceros del BTF o a cuentas en otros Bancos, ya sea en ddlares o en pesos, el usuario debera
completar los datos mencionados en el punto 2.1.1 del presente manual y, una vez, seleccionada la
opcién Inmediata, luego podra presionar la opcién Siguiente. El sistema generara una pantalla para
confirmar los datos cargados.
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Homa Cpinr Pags Senidoa NP Admikrooon Cdocadones aphoo (2]

(e

) 13082024 Nueva transferencia individual

Baneficiario

Cuenta Destinatario: 15 254
Coanta propia: 1 Nisand Banca: =

| =3

Si verifica que los datos son correctos, podrd Confirmar la operacién y a continuacién debera
colocar la clave de Home Banking para finalizar con la carga de la transferencia.

Home Oporar Py Sonddos AP AGTInE N Codocadones, a gheo Q

A
e csee L waekeinnsa? o

Clvn | wnsmne ]

Tansferenciy Inmecioty

Descripcion

Connta Dabite: ©4 3 0007559 levpoete:
motheo: Vi comcepio: L i
Referencia: ©uita fomn

Baneficiario

Cuenta Destinatarko: C0 5 - 200000101 1200008
Coanta propie: 1 Nisend Banco: &

Una vez colocada la clave, aparecera la pantalla de carga de transferencia completada, ahi se podra
realizar una Nueva transferencia, Ver el detalle de lo realizado, o bien Firmar.
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Si decide oprimir Ver Detalle, podra Imprimir o Exportar. Presionando el botén Exportar el sistema
automaticamente convertira el detalle en un archivo pdf, al presionar el botén Imprimir el sistema
automaticamente dispararad una pantalla donde podréa configurar la impresion del detalle.
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Si selecciona el botén Firmar, el sistema desplegara una pantalla para la firma de la operacién
(Gnicamente para el usuario que se encuentre dentro del esquema de firmas). Se le solicitara colocar
el segundo factor de autenticacion (token), luego debera presionar Aceptar.

Nota: La carga de una transferencia implica ingresar al sistema los datos de una transferencia, la
cual quedara disponible para la firma. Para que la transferencia sea conformada, una vez cargada
la misma, debe completarse el esquema de firmas definido por la empresa para la cuenta de débito
y el monto a transferir.
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A continuacion, podra ver en la pantalla la transferencia inmediata firmada. El Home Banking le dara
la opcion de Enviar, Volver a la pantalla de inicio, o Cargar evento en la agenda.

Hame Oporar Pagos Sanacoe i Aamrezaadn Colocanones a plen (7} . y
s

@ e Trarsferencias inmadiatas firmadas

Fpzaie wa Swtn amanr by comepndn peban S e ) Reran Mrae sea g mopes tele SRTE B ogw ptde o ETe .

STeE SREOODEINTY IEROOOINIBNCOCIZINSE  Wwim 0
At Flash Parees § ¢
7 Syl =

Bpontie

Sed ST U RS PEELEEE e TR DOTEWERES & HiSaFTa Sn BrTal

Si selecciona la opcién Enviar, se visualizara la siguiente pantalla pudiendo oprimir Ver detalle,
Enviar, o Eliminar.:

o COpor Pagos Sarviooe bF P detviregsodn Cnolooacornos a plhen 0

RET Ervia de tranaferencias inmediatas

I Conoepia B Cwssiy Cosdiim deadins

PR O P i D=

Al seleccionar la opcién Enviar comprobante de transferencia, deberéa colocar la clave nuevamente
del Home Banking y presionar Aceptar. El sistema da la opcién de imprimir dicho comprobante.
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El correo electrénico que le llega a nuestro destinatario es el siguiente:
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vi. 13/08/2021 15:20
noreply@redlink.com.ar
REF: AVISO TRANSFERENCIA REALIZADA.

Para Agustina Gonzalez

Transferencia Inmediata
Le informamos que se ha realizado la siguiente transferencia:

Numero de transaccion: 00000034
Fecha: 13/08/21 - Hora: 15:19:36

Orniginante: ECHEQ 1

Hacia la cuenta:

Caja de Ahorro en Pesos - 000000525295

Del banco: BANCO PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO
Titular: PRUEBA CVC 1

Nro.CUIT, CUIL, CDI o DNI: 27239323451

Por un importe de $ 100.00
Referencia: PREUEBA HOMO
Motive: VAR

Ahora bien, una vez enviado el comprobante de transferencia, se podra Volver a la pantalla inicial
o bien Cargar evento en la agenda.

2.1.1.2. TRANSFERENCIA PROGRAMADA

El usuario podré programar transferencias para ser imputadas en las fechas que él mismo indique.
Bajo esta seccion el usuario podra realizar operaciones tales como generar transferencias, estas
pueden ser a cuentas del mismo banco o a cuentas de otros bancos, completar el esquema de firma
mediante el ingreso a la opcién firmar transferencias —siempre que el usuario cumpla con el
esquema de firmas definido—, podra modificar la fecha de imputacion de las transferencias, y
también podra consultar el estado de las transferencias realizadas.

El usuario podré realizar transferencias a terceros que posean cuentas en el Banco de Tierra del
Fuego (transferencias a cuentas del mismo banco), y también podra realizar transferencias a
terceros que posean cuentas en otros bancos (transferencias a cuentas de otros bancos).

Se deberan seguir los pasos del punto 2.1.1 del presente Manual. Luego de completado los datos,

se podra seleccionar la opcion de transferencia programada Operar >> Nueva Transferencia >>
Individual >> Programada.
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A continuacién, se deberdn completar los siguientes datos:

a). Fechade imputacién: Debera indicar la fecha de imputacion de la transferencia.
b). Importe: Ingrese el monto a transferir.

c). Motivo: Seleccione del desplegable el motivo de la transferencia.

d). Referencia: Podra indicar una referencia para identificar mas facilmente la transaccion.
Tendra un maximo de 12 caracteres.

e). Email destinatario: Podra colocar el correo electrénico del destinatario de la transferencia
donde desee que el comprobante sea recepcionado.

f). Concepto: Ingrese una breve descripcion del concepto de la transferencia.

Luego podra oprimir Siguiente y a continuacion se desplegara la pantalla de confirmacion de datos,
si los mismos son correctos, podra oprimir Confirmar.

Hueva tansterencia indridual
Confrmaon de daics

Transfemncia Progranadds

Decripoion

Cuenta Détita: | 1 Empsite: o
mative: concepisc
Aedprancis

Fecha de Impatacking 1

Beseficlams

Cuerta Devling o
CLEALA proflal Mismio basoo:

Artpror
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El usuario debera ingresar la clave de Home Banking y luego presionar el botdn Aceptar para
confirmar la carga de la transferencia.

B1F) TIERRA DEL FUEGO

Fome Operae Pogons Servos AP Adrmrvstaoin Colocacionos 8 phao

< Do camyn 1 rarmtesenca?

AFROTN Nueva tra

Confirma)

Transtesencia Programada

Descripcion

Cuenta Dabito: Importes
motve: Fach concepio:
Referencia;

Fecha de imputacién: |

Beneficianio

Cuenta Destinatano:
Cuoents propia: ! Mismo banco:

Se desplegara una pantalla donde aparecen opciones de realizar: una Nueva transferencia, Ver
detalle (al presionarlo observara una pantalla con la informacién de la transaccion) y Firmar.

Sproam AR FommmSuoln Gt o g (7]

Hueva trensferencia mdividuad

Carga de transtenencia completada

Temrecberencia Programada

I e hrasma g bore

Currta Pikitn; Imgarie;
sk f act concepin:
Ralerencia:

Facta de Imgytagion: J

Beeresficipris

Coents Credis: 1 : Titwian
Cucrta progia: Moara Banca:

Al oprimir la opcién Firmar, (para esto el usuario debe encontrarse dentro del esquema de firmas
definido), el sistema le solicitara que coloque el segundo factor de autenticacion (token) y para
completar la operacion debera apretar el boton Aceptar.
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Luego de Firmar, se podra Volver a la pantalla de inicio o bien Cargar el evento en la agenda.

Hormr Dpi oy Sz AFE Acarmmd ey e s L) o .
13082021 Transherencias programadays firmadas
i Gl § SOASREET S5H500T 1St N Fasra =60 S e Pl ede Fpaiade y i SR pOTHREICT o idcued 6 S

2.1.2. TRANSFERENCIA MASIVA
Para realizar una transferencia masiva se debera ir: Operar >> Nueva transferencia >> Masiva

oo AFE Srmmtaa ldcaoos e (2]

Hugva ransferencia

Selecclona of tipo de ransfeenci que deseas roalimr

vl duad = Masiva

Al presionar Masiva, se desplegaré la siguiente pantalla:
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Husva transferencts masiva

Cargar anchivg

Complete los dotos y campue e anchivo pem b ransleencia

Tip che Moneda del Anchive: Moo tosal

Carger Arching

Se deberan completar los siguientes datos:
a). Tipo de moneda del archivo: Pesos o Dolares.
b). Monto total: Ingrese el monto total a transferir.

c). Cargar archivo: Para cargar el archivo con las cuentas de crédito y débito, presione el botén
Buscar y seleccione el archivo que debera cumplir con el siguiente Disefio de Registro:

Cabecera: No tiene Cabecera.

Nombre campo Tipo Longitud Descripcion

CBU de la cuenta de origen de los
fondos a transferir.

CBU_CREDITO Numérico 22 CBU de la cuenta del beneficiario

Alias de la CBU de la cuenta de origen.
Si se informa el alias, CBU_DEBITO
debe completarse con ceros. Si no se
cuenta con el alias,
ALIAS_CBU_DEBITO debe
completarse con espacios*

Alias de la CBU de la cuenta del
beneficiario. Si se informa el alias,
CBU_CREDITO debe completarse con
ceros. Si no se cuenta con el alias,
ALIAS_CBU_CREDITO debe
completarse con espacios*

CBU_DEBITO Numeérico 22

ALIAS_CBU_DEBITO Alfanumérico 22

ALIAS_CBU_CREDITO | Alfanumérico 22

Importe de la transferencia, sin signo
decimal. Se toman los 2 ultimos
digitos como decimales. Completar
con ceros a izquierda.

IMPORTE Numérico 12

Concepto de la transferencia.
CONCEPTO Alfanumeérico 50 Integracion libre. Opcional.
Completar con espacios a derecha.

Uno de la siguiente lista: VAR (Varios),
ALQ (Alquileres), CUO (Cuotas) EXP
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(Expensas), FAC
(Préstamo), SEG
(Honorarios).

(Factura), PRE
(Seguros), HON

REFERENCIA

Alfanumérico

12

Referencia de la transferencia.
Integracion libre. Opcional.
Completar con espacios a derecha.

EMAIL

Sin formato especifico

50

Email del beneficiario. Opcional.
Completar sélo si se desea enviar un
email al beneficiario. Rellenar con
espacios a derecha.

Titulares

Alfanumérico

Completar con un espacio.

Caracteres de fin de lineay retorno de

Ito_Li Lf
salto_Linea cr carro (Caracteres ASCII 10y 13)

Pie:

Nombre campo Tipo Longitud Descripcion

Cantidad de registros de detalle

CANT_REGISTROS . .
- (transferencias) del archivo.

Numérico 5

Sumatoria de todos los importes de
las transferencias, sin signo decimal.
Se toman los 2 dltimos digitos como
decimales. Completar con ceros a
izquierda.

TOTAL_IMPORTES Numérico 17

RELLENO Alfanumeérico 194 Completar con espacios.

Caracteres de fin de linea y retorno de

Ito_Li Lf 2
salto_Linea cr carro (Caracteres ASCII 10y 13)

Nota: El usuario podra definir el nombre del archivo, esto no afecta al proceso normal.

Para cargar el archivo debera buscarlo en la direccién donde se cred el mismo.

Una vez seleccionado el archivo debera presionar el botéon Cargar Archivo el sistema
autométicamente validara los datos del mismo. En caso de haber una o mas CBU’s Cuenta Crédito
inexistentes, el sistema debe mostrar e indicar con un mensaje que las mismas no fueron
encontradas. Si las CBU’s Cuenta Crédito existen, el sistema muestra el CUIT/CUIL/ y Nombre y
Apellido de los titulares en la siguiente pantalla:

Bnafisirioy et

FRUEBACVE 1 WA [~}

Monie Todal Validado: 3 E00L00

Agterenza
ﬂ Siq L CENATICTrE. LI TN ERRNCn e carpanin i acemy
) Hay oottt S LIS FRSARTE B CTnn N BOEDE!

g I CEHVISETEN S TRGET B ST G N PRt Ens N sasareEn

dinbarar

En la presente pantalla podra visualizar un listado con los CBU de las cuentas de crédito y débito
cargadas en el archivo, también se podra visualizar las observaciones de cada CBU vy verificar las
referencias.
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El cliente puede presionar Siguiente para confirmar la carga de las transferencias cuyas validaciones

han sido correctas.

Luego aparecera la confirmacion de los datos. Luego de corroborado los mismos, podra oprimir

Finalizar.

MNugva transferencia mashva

Confimacidin

Confirme bos datos para completar la transferenca

Degcripsicn

Archbro= 0788 - CAMATRAN b

Cancepto: Camga Maiwa de Transtsencia

Anlence |

Imparte: 5 60

Fecha de Carga: 10002001

Para finalizar con la operacion, el sistema pedira colocar la clave de Home Banking y presionar

Aceptar.

Mugva transferencia

Confrmacicn

Pt Eave i it e Trarnderirciin oty

= ) e

Contfieme ks datcs para complatar b ansfomncia

Dedciipoida
Archives

Concepin: = aps

SIRETE

Fecha de Cargas |

Luego se podra proceder a la firma de la misma teniendo la posibilidad de cargar una Nueva

Transferencia,
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Al seleccionar Firmar se desplegara la siguiente pantalla, dando las opciones pueden ser: Ver
detalle, Firmar, Eliminar.

YEL FUEGD

Herm Ot Pagxa Seviacen AP SRl Cokasrem i JCs

1A Finma de ransfenencias inmediatas

Al seleccionar Firmar, se solicitard el segundo factor de autenticacion (token) y luego debera
seleccionar Aceptar para continuar.

Lt et frrranc D sguenie Faslewrons

LIUGRT Y B e ranaccén.  Tipoy Nmena de Connta Coweta cridis Ieporte Cancepto

m oy 4 - CAS 0020 23.CC 300501758 100 CPTARTAC N {3=3
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MTAZCN i
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e
Figeat2e ¥
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Se tendra la opcidn luego de firmada, de poder Enviar, Volver a la pagina inicial o Cargar evento en
la agenda.

LUOHD ARGENSD

7\ BANCO DE - ;
BTF,) TIERRA DEL FUEGO s .

T . TYONTEIY

| A

e Opox Pagon Seraues e Cokicacones & ghess (3]
1.3
13082028 Transterancias inMmeaciatas firmacas
FRCoron o8 008 ASwar 13 Sperscdn mhtms 08 8 (U] Pormt. Paasic e0e wrie Poen Sete Capit b Spenaidn roncirerse
W de L emaccain Comrtts detabs Cuseria oo [ St
L 0. Ga § 00 03 -CC 300401 T0e . 0o S0 Dm0 300 7gresaca y we *3 20Tietado & o On frran

Si seleccionamos la opcion Enviar aparecera la siguiente pantalla

7

~\ BANCO DE WORMENTD
BTE,' TIERRA DEL FUEGO WA PREBAA

Horve Oper Pages S AP AR IO COCI0nes 3 pacs (2]

n 13082028 Envio de transferencias inmecatas

[/} b 0% - TA S 00024007 s 2000 SOTMTAZCN 0G24 FOMEZ4

Se debera seleccionar nuevamente Enviar y para finalizar, se debera colocar la clave de Home
Banking y luego presionar Aceptar.

PAGINA 56 DE 229



/) BANCO DE
\>'Y/ TIERRA DEL FUEGO

e, BANCO DE wrtsssdecint] |
8T,/ TIERRA DEL FUEGO A unmA
= s v VR WA
A
e Opera Pagen Seraes 5P YR N OIS 3 PSS (2]
&2— 7
Lt et e Ive sigraerins ansdmencay
130082024 Enviodet| BLCAENREA Cuenta ditlo Cownta cricito Motvo  mpocke Concepla
M 704 01-CAS00GSNTI  CI-CCS03MCATIO  Wawe 10020  CPTIMZADION e e Thims
‘ »
FOEs4 =]
Eigratoey

Adobe Fraoh Paryer
yansestd
Oapanible

Una vez enviada la transferencia solo se podra Volver a la pagina inicial o Cargar evento en la

agenda.
/'7 BANCO DE LUOHD ARGENTD
\B'E) TIERRA DEL FUEGO EwrREL PREBAA
- o st ST 3
v
e Opr Pagen e SR AarreRasy Cobeasides 3 pacs [2] v g
A
Y 1308202% Transterancids mmecs enviadas
Cuoets cridito Motvo pots
2550 523404708 s 10000 LaiTaAMCAE NaT 1O 60V T A ATACTE &

Nota: Para la Firma y el Envio de las transferencias, el usuario podra seleccionar una o varias
transferencias para firmar/enviar.

2.2. AGENDA DE DESTINATARIOS
El usuario podra adherir cuentas de forma individual o realizar la adhesion de cuentas masivamente,
también podra consultarlas, administrarlas y aprobarlas como cuentas de destino de transferencias

monetarias. Para ello, una vez ingresado a banca electronica para empresas, deberd ingresar a la
solapa Operar >> Transferencias >> Agenda de destinatarios y podra observar la siguiente pantalla:
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BTE

Haorme Serdcios AFIP Adrrinistrac
Consultas Transferencias

DTelAL Cuentas Mueva transferencia
Ealies Apenda de destinatarios
Maovimiertos
CBu Gestionar
Extractos
Firmantes
Posicidn Conzolidada

Agenda de destinatarios
Filtrar por estado
Todas v

Buscar destinatario:

Ermnail

FRUEBAHOMO LINK CAS 26800013 11000005252954 BANCO FROVINCIADE TIERRADEL FUEGO Activa Transferir l:‘
Madificar

La pantalla mostrara los siguientes datos
a). Filtrar por estado: El estado de la cuenta se podra filtrar por Pendiente, Rechazada u Operativa.
b). Buscar destinatario: Se buscara cuenta por nombre de referencia.
¢). Nuevo destinatario: Se podra cargar una cuenta tanto individual como por archivo.
d). Aprobar/Eliminar/Modificar: Seleccionando la cuenta se podra aprobar, eliminar o modificar la
cuenta.
2.2.1. NUEVO DESTINATARIO

Permite dar de alta las cuentas de crédito a las cuales el cliente podra realizar transferencias. Dichas
cuentas pueden ser del BTF o de otros bancos asi como también propias y no propias. El usuario
accede seleccionando Operar >> Transferencias >> Agenda de destinatarios >> Nuevo

destinatario.
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Agenda de destinatarios

Filtrar por estado

Todas ~

Buscar destinatario:

Presionando dicha opcién se despliega la siguiente pantalla:

Nuevo destinatario

Elija el método de carga

Carga individual Carga por archivo

2.2.1.1. CARGA INDIVIDUAL
Para la carga cuenta individual se debera ingresar a Operar >> Agenda de destinatario >> Nuevo
destinatario >> Carga Individual. A continuacion, se desplegard la siguiente pantalla:

Solicitud de adhesion de cuentas crédito - Precargar Cuentas

¢ Es una cuenta propia? i o
CBU o Alias Tipo de trasferencia
CBUWC w Seleccione... v

Para comenzar se debe seleccionar si la cuenta es propia o de terceros. Se debera completar con el
CBU o Alias. A continuacion, se debe seleccionar el tipo de transferencia que se va a realizar. La
transferencia puede ser entre cuentas del BTF o hacia cuentas de otros bancos. Luego se presiona

el botén Comprobar y se despliega la siguiente pantalla:
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Nuevo destinatario - Precargar cuenta

¢ Es una cuenta propia? S No
CBU o Alias Tipo de
clave
CBU v 26800013110000025097 20128799002
culL

Tipo de cuenta

01-CA%

Referencia Email

Una vez corroborados los datos, se presiona Precargar Cuenta. A continuacion, se desplegara una
pantalla donde se daran dos opciones: Finalizar carga o Cancelar carga. A través del boton
Cancelar Carga se procede a detener la carga de la cuenta de crédito. Si se presiona el botén
Finalizar Carga, se despliega la pantalla que solicita confirmacion:

Tipa de e Himero Tipo cuernta Cuenta propia Referancia Nombra del banca Emzil

cuiL 20128790002 Caf W 26500013110000025027 18 sl WARIOS BANCO PROVINCIADE TIERRADEL FUEGO lewidani

Cancelar carga

Al seleccionar Finalizar carga, el sistema pedira la clave de Home Banking, luego de colocarla,
presione Aceptar.

Clave: |

Luego, se desplegara la siguiente pantalla:

Cuentas dadas de alta
Tipo de Clave Nimero Tipoe de Cuenta CBU Cuenta Propia Referencia Nombre del banco
cur 20172238867 01-CAS 2680001311030203588241 NO PRUEBMACEIRA BAMNGCO PROVINGIA DE TIERRA DEL FUEGO prug
< >

Imprimir Solicitud Aprobar

En esta pantalla podra ver el botén Imprimir Solicitud y el botén Aprobar, a continuacién se describe
la funcién de cada uno de ellos:

a). Imprimir Solicitud: Al presionar este boton se emite un formulario de confirmacién de altas de
cuentas de créditos, el mismo le servira al usuario como comprobante de las altas realizadas.
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b). Aprobar: Al presionar el botén aprobar se desplegara la siguiente pantalla:

Aprobacion de cuentas de crédito

[ | ipo de Clave = Nimero %+ Tipode Cuenta § Cuenta Propia $ Referencia

O cur 20172238367 01-CAS 2680001311030303589241 NO PRUEBMACEIRA pruebad@outook es BANCO PROVINCIA

[ cur 20106862118 03-CCS 2680000601020165025277 NO BANCO PROVINCIA

[ cur 20115745841 03-CCS 2630000601020132048109 NO BANCO PROVINCIA

[0 cuL 20114745244 03-CCsS 2680000601020165068577 NO BANCO PROVINGIA
< >

Pégina 1 de 1

Del presente listado de cuenta a adherir el usuario debera seleccionar un registro y luego
presionar el botén Aprobar desplegandose los siguientes términos y condiciones:

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO

Por la presente autorizo a realizar de:bitos de mifnuestra cuentals adheridals al sistema, en concepto de transferencias
originadas desde BANCA ELECTRONICA PARA EMPRESAS. Por lo expuesto, informo a Uds. el detalle de las cuentas en las
cuales deberan acreditarse los fondos provenientes de Iss transferencias citadas, reconociende gue Iaz mismas han sido
ejecutadas por los poseedores de |as correspondisntes claves usuarias, deslindando todo tipo de responsabilidades a vuestro
banco, dado que los citedos elementos de seguridad son de nuestro dnico conctimiento. Asimismo me compromete a informar a
wuestro banco en tiempo y forma cualquisr modificacion relacionada con el detalle de las cuentas créditos adheridas, como asi
también declaro que los datos consignados en la presents solicitud son ciertos sin ermor U omision de ninguna naturaleza, por lo
tanto asumo la plena responsabilidad de los fondoes transferidos, ya que los mismos responden & mi giro comercial yio personal
y provienen de ingresos legitimos.

Presione el boton Aceptar y el sistema solicitara el segundo factor de autenticacion:

i Degea aprobar s Cuerta's de Crédio?

cuiL 20125783002 01-CAS 26800013 110000025097 13 sl

EJEMFLO DE SOLICITUD DE TOKEN

Ingrese a la aplicacién Link Token Empresas  en
=u celulary genere un nuewvo cidigo seleccionando
la opeidn  Token

Recuerde que el mizmo tiene un tiempo de validez.
Pazado ese limite, deberd generar un token nuevo,

Ingrese el Token generado en su celular:

Ingrese el token generado

Ingrese el segundo factor de autenticacion, luego presione el botén Aceptar y el sistema emitira
el siguiente estado:

Lals cuentals ha/n side aprobadals.

Cermrar
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2.2.1.2. CARGA POR ARCHIVO

La adhesién de cuentas de crédito en forma masiva implica el alta de cuentas por parte del usuario
para que queden disponibles como cuentas de destino de transferencias monetarias. Para ello debera
seguir el procedimiento que se describe seguidamente.

Para la carga masiva de cuentas se debera ingresar a Operar >> Agenda de destinatario >> Nuevo
destinatario >> Cargas por archivo.

Solicitud de
adhesién de destinatarios por archivo

Nuevo destinatario - Precargar cuenta

Archivo

Para cargar el archivo con las cuentas de crédito a adherir, presione el botén Buscar y seleccionar el
archivo que debera tener las siguientes especificaciones:

Cabecera: No tiene Cabecera.

Nombre campo Tipo Longitud Descripcion

CBU de la cuenta del propietario de
la cuenta

Alias de la CBU de la cuenta del
propietario. Si se informa el alias,
CBU_CREDITO debe completarse
con ceros. Si no se cuenta con el
alias, ALIAS_CBU_CREDITO debe
completarse con espacios*

CBU_CREDITO Numeérico 22

ALIAS_CBU_CREDITO | Alfanumérico 22

Id del tipo de clave de la cuenta de
crédito.

Uno de la siguiente lista: 1 (CUIT), 2
(CulL), 3 (CDI)

Nimero del tipo clave del
propietario de la cuenta de crédito.

ID_TIPO_CLAVE Numeérico 1

CUIT_cUIL_cDI Numeérico 11

Uno de la siguiente lista: 01 (Caja de
Ahorros), 02 (Caja de Ahorros
Délares), 03 (Cuenta Corriente), 04
(Cuenta Corriente Dodlares), 06
(Especial Persona Juridica), 07
(Especial Persona Juridica USS)

TIPO_CUENTA Numeérico 2

Referencia de la cuenta de crédito.
REFERENCIA Alfanumérico 30 Integracion libre. Opcional.
Completar con espacios a derecha.

Email del propietario de la cuenta de

EMAIL . .
MAI Sin formato especifico >0 crédito. Opcional. Completar sdlo si
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se desea enviar un email al
beneficiario. Rellenar con espacios a
derecha.
TITULARES Alfanumérico 1
. Caracteres de fin de linea y retorno
salto_Linea Crif 2 de carro (Caracteres ASCIl 10y 13)
Pie:
Nombre campo Tipo Longitud Descripcion
CANT_REGISTROS |  Numérico 5 Cantidad de re,glz?tros de deta.alle
(cuentas de crédito) del archivo.
RELLENO Alfanumérico 134 Completar con espacios.
. Caracteres de fin de linea y retorno
lto_L Lf 2
salto_Linea cr de carro (Caracteres ASCII 10y 13)

Nota: El usuario podra definir el nombre del archivo, esto no afecta al proceso normal.
Para cargar el archivo debera buscarlo en la direccién donde se cred el mismo.

Una vez cargado el archivo debera presionar el boton Cargar Archivo y el sistema autométicamente
validara los datos del mismo. Podra visualizar los detalles de las cuentas en la siguiente pantalla:

Solicitud de adhesidn de cuentas de crédito

Precargar cuenta

Archivo; Prueba 1.bd

Detalle del archivo

CBU Crédito CUITiICUIL Titulares Observaciones

2630000604224565043487 20114741474 @ Mo hay titulares L cuenta de destino no puede recibir transferencias inmediatas.
2680000601430484545109 20111475841 @ Mo hay titulares La cuenta de destino no puede recibir transferencias inmediatas.
2630000601020143 048277 20101472118 Mo hay titulares La cuenta de destine no puede recibir transferencias inmediatas.

Referencia
° Mo hay cbservaciones. Las cuentas de crédito se cargaran al sceptar

Hay observaciones pero las cuentas de crédito se cargaran al sceptar.

0 Hay observaciones que impiden la carga de Iss cuentas de crédito declaradas

En caso de seleccionar el botén Cancelar, el sistema aborta la carga del archivo y vuelve a la pantalla
de carga.

Presione el boton Aceptar y se desplegara la siguiente pantalla de confirmacion:
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¢ Desea cangar un archivo de Cuentas de Crédito?

Archiva: Prueba 1.bd
Fecha de carga: 220042018
Concepto: CUENTAS CREDITO

- |

En la misma podra aprobar la carga de las cuentas de crédito, cuyas validaciones han sido correctas,
ingresando la clave de usuario y presionando el botén Aceptar.

2.3. GESTIONAR

Para realizar operaciones de transferencias en forma inmediata a cuentas vinculadas, a cuentas de
terceros del BTF o0 a cuentas en otros Bancos, ya sea en délares o en pesos, el usuario debera ingresar
a Operar >> Gestionar:

Pargos Serdcios AFIP Administracic

Consultas Transferencias

Cuertas Muera transferencia
BEEES Agenda de destinatarios
Movimientos
CBU Gestionar
Extractos
Firmantes

Posicidn Consolidada

Gestionar Transferencias

Seleccione la accion que desea realizar®

Seleccione. .. g
Tipo- Namero -
Seleccione. . v Seleccione. . v
Fecha desde - Fecha hasta
01,089,202 D 010972021 D

En la misma podra observar las operaciones relacionadas a las transferencias. Seguidamente se
describird cada una de ellas:

a). Seleccione la accion que desea realizar: Podra seleccionar la accion que dese realizar. El

sistema le ofrece las siguientes opciones:
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Consultar: El usuario puede realizar esta operacion con las cuentas de débito en las que es
Operador o Firmante. Para utilizar esta opcién debera completar los datos en los filtros:

- Tipo: Debera seleccionar si la cuenta es una caja de ahorro en pesos o0 una cuenta
corriente en pesos.

- Numero: Al seleccionar previamente el tipo, podra seleccionar el nimero de cuenta.

- Fecha desde/ Fecha hasta: Seleccionar entre que fechas quiere consultar las
transferencias.

Desde esta pantalla podra Ver Detalle o Eliminar la transferencia que se seleccione.

Firmar: En caso de seleccionar Firmar y luego Consultar, se desplegara una pantalla con
todas las cuentas que tengan la firma pendiente. Usted podra seleccionar la cuenta o las
cuentas que desee Firmar y a continuacion el sistema le solicitara el Token. Tambien le dara
la opcion de eliminar dicha transferencia.

Modificacion de fecha de imputacién: Se podra modificar la fecha de imputaciéon de las
transferencias. Una vez seleccionada/s, se aprieta Modificar y se establece la nueva fecha.
Para finalizar con el proceso, el sistema le pedira colocar la clave de Home Banking.

Enviar transferencias: Presionando dicha opcion se despliega la siguiente pantalla:

Envio de fransferencias inmediatas

B N'detransaccion. &  Cuenta débito i 4+ Concepto 4 Cuenta Crédito destino 4 Titulares

O 43044 D3 - CC § 33828382 Varios 1300000  pruebaCH PRUEBMACEIRA MACEIRA JAVIER PABLO

Pagina 1 dz 1

e I T

El sistema muestra una lista con las transferencias que cumplan las siguientes condiciones:
- Pertenezcan a la entidad y a la empresa del usuario.

- Se encuentren en estado Firma Completa o Pendiente de Envio.

- Tenga fecha igual a la actual y el firmante tenga al atributo enviador.

El usuario selecciona una o mas transferencias a enviar colocando una tilde en el box
correspondiente. Si presiona el boton Ver Detalle se presentara la informacion
correspondiente a la transferencia. Si presiona el botén Enviar, observara la siguiente
pantalla.

Usted esta enviando la/s siguiente/s transferencials

N° de transaccian. Cuenta débito Cuenta crédito Motiva Importe Concepto

48044 03-CC $13033336 2680001382061303382061 arios 13.000,00 pruebaCH

£ >

o — e

En la misma deberd ingresar la clave y luego presionar el botén Aceptar para confirmar el
envio de las transferencias. El sistema procesa la operaciéon y automaticamente presenta una
pantalla mostrando un mensaje de confirmacion de la transferencia.

Usted esta enviando la's siguienie’s rasesnias
N® g transaceion, Cuenta débito Cuenta cridito Imparts

47042 03-CC $13033336 2682000138206 1303362061 1300000 Lafs transhesncia’s hain sdo

< >
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Presionando el botén Ver Detalle que se encuentra a la derecha del registro de la
transferencia se podra imprimir el comprobante del envio de la transferencia.
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SECCION 3 - INVERSIONES

3.1. PLAZOFIO

Para realizar consultas de Plazo Fijo, Tasas y Plazos o constituir plazo fijo, el usuario debera acceder
a la solapa Operar >> Inversiones >> Plazo fijo como se puede observar en la siguiente pantalla:

Pagoes Senvicios AFIP Adminsiracion

En ella podra observar la Siguiente opcion:

a). Consultar Plazo Fijo.

b). Tasasy Plazos.

¢). Constituir Plazo Fijo.

d). Firmar.

e). Enviar.

A continuacion se describira la misma.
3.1.1. INVERSIONES

Permite al usuario acceder a la informacion sobre la constitucion de plazos fijos. Cualquier usuario de
la empresa puede consultar esta informacion.

Para acceder, se debe ingresar a la opcién Operar >> Inversiones >> Plazo Fijo >> Consultar Plazo
Fijo dando como resultado la siguiente pantalla:

Consulta de Plazos Fijos

Fecha de Constitucion de Plazo Fijo” Fecha de Vencimiento de Plazo Fijo*

Desde’ B Hasts® B Desde® B Hasts® B

Nro. de Certificado:

Estado™

VIGENTES

Consultar en pantalla

Referencia
* Campo obligatorio
1 Se debe presentar habilitado € intervalo valido de fechas (1 afio strds, hasta el Glimo dia hébil incluyendo €l dia actual).
g rango de fechas & consultar es de dos meses anteriores més €l mes en curse, hasta el ditimo dia hébil anterior al actual
3 Formato de fechas: ddimmiaasa

Las consultas se pueden filtrar por:

a). Fecha de constitucion de Plazo Fijo: mediante un campo desplegable se establece el rango
de busqueda
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Fecha de Constitucion de Plazo Fijo®

Desds® || | Hasta® B
0 [v] 2018 ¥ @
Do lu Ma M Ju Vi @ Sa
1 2 3 4
7 s o 1w 1
1w 15 6] w7 s
2

b). Fecha de vencimiento de Plazo Fijo: mediante un campo desplegable se establece el rango
de busqueda

Fecha de Vencimiento de Plazo Fijo*

Desde? | & Hasta® El
0 [v]| 2018 I~ 0
Do Lu Ma M Ju Vi @ Sa
1 2 3 4
7 8 gl 1w 1
14 s 16 7 18
21

c). Numero de Certificado: debera ingresar en este campo el nimero de certificado del plazo fijo
que se desea consultar.
d). Estado: mediante un campo desplegable se puede filtrar entre Vigentes o Vencidos:

Estado™

VENGIDOS

Al no completarse los filtros, el sistema trae toda la informacién ordenada por fecha de vencimiento,
de mayor a menor. Todas las columnas son ordenables.

Una vez que el cliente haya ingresado algun filtro de los antes mencionados, debera presionar el

Consultar en pantalla

botén desplegandose la siguiente pantalla:

Consulta de Plazos Fijos

Fecha Const. $  Fecha Veno. v
[] ooozes6es Intransfenble & Sect Pesos oaozoe 3nvovae 700,000.00 20,50 % 77155342
[] 000204323 Intrancfenbie $ Sect Pesce 231112018 31/01/2018 334,000.00 20,00% 330,400.41
[] oon2o4431 Intrancferible § Sect Pesos o2/12/2018 31012018 650,000.00 20,80 % 604 538 38
[[] oo0205086 Intransfenble S Sect Pescs 18022017 31012018 734,207.03 18,00 % 745,161.52
[] 000205104  Intransferble S Sect  Pesos 24i02/2017 31/01/2018 30,000.00 1880%  35,185.07
[C] ooo2es268 Intransfenble S Sect Pescs 18032017 1012018 830,000.00 18,00 % 336,805.90
[ oooz05200 Intransferble § Sect Pesos 13032017 102018 330,000.00 18,00% 338,130.00
[] ooozes277 Intranstenble & Sect Pesos 1308207 31012018 40,000.00 18,50 % 46,568.77
D 000205300 Intransfenble § Sect Pesos 103207 1012018 1,400,000.00 18,00% 1,422,783.56
[] ooozessrz Intransferble § Sect Pesos 20003207 Jnovaoe 3,198,156.16 18,00 % 324547135
Pagina 1de2 > Aegistros por pagina 10 v|

KX K23

En la misma pantalla podra observar los siguientes datos:
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i). NOmero de Certificado.
ii). Tipo de Deposito.

iii). Moneda.

iv). Fecha de Constitucion.
v). Fecha de Vencimiento.
vi). Capital.

vii). TNA.

viii). Neto a Cobrar.

Importante: En el listado de consultas no se reflejaran aquellos plazos fijos constituidos en el dia de
la consulta. Por ejemplo, si se constituye un plazo fijo el dia 0 y la consulta se hace el dia 0, el usuario
no podra visualizarlo. Lo podra visualizar recién el dia 1.

En el caso de querer obtener mas detalle sobre alguna operacion, el usuario debe seleccionar la que
desee de la siguiente manera:

Consulta de Plazos Fijos

[l Nro.Cert. 2 Tipo Depéaito 4 Moneda 2 Fecha Const.  FechaVenc. ¥  Capital

[ ooo2e3885 Intransferible & Sect Pesca 0310/2018 S1/01/2018 700,000.00 20,50% 771,663.42

. . o . Ver detalle
Una vez que haya tildado el registro, para visualizar el detalle presione el boton - lo cual

desplegard la siguiente pantalla:
[ cora |
~N

(- Banco de
Bf’ Tierra del Fuego

CONSULTA DE PLAZCS FIJOS

FECHA CONSULTA: 13/11/2017 HORA CONSULTA: 13:59
NRO. CERTIFICADO: 200293635
TIPO DEPOSITO: INTRANSFERIBLE § SECT
MONEDA : PESDS
FECHA CONSTITUCION: @3/1e/2016
FECHA VENCIMIENTO: 31/01/2018
CAPITAL: 72e,02e.002 M

De acuerdo a la eleccion del cliente, este detalle se puede imprimir seleccionando el botén

exportar, haciendo clic en S| detallandose la consulta de la siguiente manera:
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CONSULTA DE PLAZO FIJO

BOFA COMSULTA:

FECER COMSULTE: 20/10/2017 LO:50

NEO. CERTIFICEDO 000293695
TIPO DEPOSITO Intransferible % Sect
MONEDA Pecoc
FECHR CONSTITUCION 03/10/2016
FECHER VENCIMIENTO 31/01/2018
CRPITAL 700, 000 . 00
THR 20,50 8
METO 7 COBRAE 771,553.42
FRETENC IONES 0.00
PLAZO 182
PAGO PERIODICO DE INTERESES 51
FEROVACTON AUTOMETICR 51
CRNCELACION ENTICIPADR -3 4
LUGAE DE PRGO San Martin 396 Uchuaia
ACPEDITACION EN CUENTR 8T
TIPO CUENT: DEBITO 03 - CC 3§
WUMERC CUENTR DEBITO D0D1E5666

TIPO CUENTA CREDITO =R

HUMEROQ CUEBNIZ CREDITO S

INTERESES 71,553 .42
ORIGEM Banco
TITULREE 1 FUMDACION PRO VIDA
TITULRAE 2
TITULRE 3

=

3.1.2. TASASY PLAZOS

El usuario podra realizar la consulta de tasas y plazos que el Banco tiene disponible. Para ello debera
ingresar a BEE, luego ingresar por la solapa Operar y podra observar el apartado Inversiones como
se puede ver en la siguiente pantalla:

Plazo Fo

Consultar Plazo Fijo

Tasas y Plazos

Consfituir Plazo Fijo

Firmar

Enviar

Seleccione la opcion Tasas y Plazos, se despliega la siguiente pantalla:
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Consultar Tasas y Plazos de Inversiones

Realice su consulta:

Tipo de Plazo Fijo *|  Seleccione... Tipo de Consulta *| Seleccions...

Consultar en pantalla

Referencia
* Campo cbligatorio

En la misma podra realizar la consulta por Tipo de Plazo Fijo y Tipo de Consulta:
a). Tipo de Plazo Fijo: Seleccione el tipo de plazo fijo a consultar.
i). Plazo Fijo Tradicional
ii). Tradicional Intransferible
b). Tipo de Consulta: Seleccione del desplegable el tipo de consulta, el mismo podria ser:

i). Por Importe a Invertir: Al seleccionar esta opcion el sistema habilitara el campo Importe
COomo se ve a continuacion:

Consultar Tasas y Plazos de Inversiones

Realice su consulta:

Tipo de Plazo Fijo © | Plazo fijo tradisional Tipo de Consuita * | Por imports a Invertir

Importe] 10000

I Consultar en pantalla I

Refersncia

* Campo obligatorio

Una vez completado los campos correspondientes debera presionar el botén Consultar en
pantalla lo cual desplegaré el siguiente comprobante:

~

Fecha: 23/01/2020 Hora:14:34:08
Nro. de Transaccion: 00312590

INTRANSFERIBLE TRADICIONAL

PLAZO HASTA.......coiunnnnn TNA HASTA

999 18, 5000%
La confirmacion de esta operacion implica la aceptacion de los
Terminos ¥ Condiciones. W

impriric

El mismo podra Imprimir o Exportar.
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ii). Por Plazo de Inversién: Al seleccionar esta opcién el sistema habilitara el campo Importe
como se ve a continuacion:

Consultar Tasas y Plazos de Inversiones

Realice su consulta:

Tipo de Plazo Fijo *  Plazo fijo tradicional Tipo de Consulta *| Por plazo de Inversién

Plazo en dl'asl 30 x |
| Consultar en pantalla

Referencia

* Campo chligatorio

Una vez completado los campos correspondientes debera presionar el botéon Consultar en
pantalla lo cual desplegara el siguiente comprobante:

Fecha: 23/01/2020 Hora: 14:36:35
Nro. de Transaceion: 00312992

INTRANSFERIBLE TRADICIONAL
IMPORTE HASTA. ......... TNA HASTA
9.999.999,04 18, 5000%

La confirmacion de esta operacion implica la aceptacion de los
Términos y Condiciones. W

B3 EXS

El mismo podra Imprimir o Exportar.

3.1.3. CONSTITUIR PLAZO FIJO

El usuario podra Constituir Plazo Fijo. Para ello debera ingresar a BEE, luego ingresar por la solapa
Operar y podra observar el apartado Inversiones como se puede ver en la siguiente pantalla:

Plazo Fio

Consultar Plazo Fijo
Tasas y Plazos

| constituir Plazo Fijo |
Firmar

Enviar

Seleccione la opcién Constituir Plazo Fijo, se despliega la siguiente pantalla:
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Constitucion de Plazos Fijos - Carga

a Fealice la carga:l

Tipo de Plazo Fijo *

Plazo fijo tradicional Clase de Renovacién * | | 5in renovacion (Acred al Vencimiento)| v |

Plazo en dias: " 30 ‘ Importe: " 150000 ‘

Consultar en pantalla

b|Seleccione la cuenta de débito|

Tipo de Cuenta Numero Cuenta Mi Referencia ] Saldo

03-CC5 00202015506536 @ B

Actualizar Saldos

Aceptar

Referencia
* campo obligatorio

En la misma deberéa observar el siguiente contenido:
a). Realice la Recarga
i). Tipo de Plazo Fijo: Seleccione del desplegable la opcion Plazo fijo tradicional.

ii). Clase de Renovacidn: Seleccione del desplegable si desea constituir un plazo fijo Sin
renovacion Automética (acreditacion al vencimiento del capital + los intereses),
Renovacion Parcial (Solo Capital) o Renovacion Total (Capital + Intereses).

iii). Plazo en dias: Indique la cantidad de dias de la imposicion a plazo.
iv). Importe: Indique el importe del capital a invertir.
v). Consultar en Pantalla: Al presionar este botdon se mostrara una pantalla similar a la

siguiente:
-~

Fecha: 23)01/2020 Hoera: 15 08:37
Nro. de Transaccion: 00313007

INTRANSFERLIBLE TRADLCLONAL

PLAZO HASTA. . c.civanannaias THA HASTA

999 1E, 5000%
La confirmacien de esta operacion implica la aceptacicn de los
Términes y Condiciones, w

En ella podra consultar la tasa que se aplicara a la inversién y la fecha. El sistema permite
Imprimir o Exportar.

b). Seleccione la cuenta de débito

i). Checkbox: En caso de tener varias cuentas, el usuario debera tildar la cuenta de la cual se
debitaran los fondos para la constitucion del plazo fijo.

ii). Actualizar Saldos: Permite al usuario consultar los saldos actualizados de sus cuentas
adheridas.
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Sedeccions la cuenta de débito
Tipo e Cusnta Miimeio Cuents Mi Ralerencis : Salda
O 03-CCS 0202018508536

c). Botén Aceptar: Una vez completado los dato mencionados anteriormente el usuario debera

presionar este botdn a fin de constituir el plazo fijo. Una vez que lo haya presionado se mostrara
la siguiente pantalla:

i Confima la carga de la operacion?
Inversién Renovacion Monto Tasa Cuenta Débito
IPIaZO fijo tradicional Sin renovacion (Acred al imi 550 18,500 % 03-CC5- DUZCIZCHGSDBSSGI
< >

En la misma ingrese la Clave de usuario y presione el boton Aceptar a fin de consumar la
operacion. El sistema mostrara la siguiente imagen.

Constitucién de Plazos Fijos - Carga

Plazo Fijo cargado - Cuenta débito: 03 - CC $ - 00202010020201

La operacion ha sido cargads v se encuentra disponible para su firma. Recuerde que luego de completado el esquema de firmas, debe enviar la operacién antes de las 19:00 horas. Pasado ese

Iimite horario debe constituir la operacién nuevamente el dia de negocios habil siguiente. El horario de disponibilidad para la constitucion de las operaciones de plazos fijos, sera los dias habiles de
08:00 y hasta antes de las 19:00 hs

Nro. de Operacion Inversion Renovacion Cuenta Débito Usuario Alta

6519 Plazo fijo tradicional Sin renovacion (Acred al Vencimiento) %50 18,500 % 03 - CC § - D02020168:002020 MONICA ARGENTO

Cargar evento en la agenda
o

En esta pantalla podra configurar un aviso a fin de verificar el estado de la operacion, para ello

presione el boton Cargar evento en la agenda de la pantalla anterior, el sistema desplegara la
siguiente pantalla:

Nuevo Evento
Asunto Transaccion
Firmar
Descripcion
Aprobar por prueba 1
Prioridad Alta
Fecha de 23/01/2020
Alarma ® s O no
(ERETD 16:00 (hhzmm)
Periodicidad NINGUNA
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Una vez completado el nuevo evento presione el botén Aceptar y se emitird el estado Se cargd el
evento en la agenda.

Constitucién de Plazos Fijos - Carga

Plazo Fijo cargado - Cuenta débito: 03 - CC $ - 00202016506536

La operacion ha sido cargada y se encuentra disponible para su firma. Recuerde que luego de completado el esquema de firmas, debe enviar la operacion antes de las 19:00 horas. Pasado ese
limite horario debe constituir la eperscién nuevamente el dia de negocios habil siguiente. El horario de di il para la itucion de las o de plazos fijes, seré los diss habiles
de 08:00 y hasta antes de las 19:00 hs.

Nro. de Operacién Inversion Renovacién ‘Cuenta Débito Usuario Alta

8520 Plazo fijo tradicicnal Sin renovacion (Acred al Vencimiento) $50 18,500 % 03 - CC § - 00202016506536 MONICA ARGENTO

I Se cargd el evento en la agenda I

El usuario podrd, en caso de tener el perfil adecuado, realizar la firma de la operacion presionando el
botdn correspondiente. También podra firmar la constitucion de plazo fijo a través de la opcion Firmar.
En caso de tener perfil autorizado para firmar, lo podra hacer desde esta ultima pantalla siguiendo los
siguientes pasos:

Constitucion de Plazos Fijos - Firma

B =
Il Nro.de Operacién =«  Inversién + Renovacion %+ Monto * Plazo *+ Tasa + Cuenta Débito + FechaAlta
E 8520 Plaze fijo tradicional Sin renovacion (Acred al Vencimienio) 550,00 31 dias 18,500 % 03 - CC § - 00202016508536 23/01/20 15:49:45
< >
Pagina 1 de 1
Referencias:

) Bl mandato sobre la cuenta esta vencido. Por favor, comuniquese con el Banco.

Seleccione el plazo fijo a firmar y luego presione el boton Firmar lo cual hard desplegar la siguiente
pantalla:

Confimmacion de & fimna

Mro. de Operacion linversidn Renovacidn Monto Plazo

@ Diazo fio tradicicnsl Sin renoyation (Acred al \igncimisnto) S1LES8.00 31 disa 1 I

LOS DEPOSITOS EN PESOS Y EN MONEDA EXTRANJERA CUENTAN CON LA GARANTIA DE HASTA $450.000.

EN LAS OPERACIONES A NOMBRE DE DOS O MAS PERSONAS, LA GARANTIA SE PRORRATEARA ENTRE SU5
TITULARES. EN NINGUN CASO, EL TOTAL DE LA GARANTIA POR PERSONA Y POR DEPOSITO PODRA

EXCEDER DE $450.000. CUALQUIER SEA EL NUMERO DE CUENTAS YO DEPOSITOS. LEY 24,485, DECRETO
BA0VDE ¥ COM. “A™ 2337 ¥ SUS MODIFICATORIAS ¥ COMPLEMENTARIAS. SE ENCUENTRAN EXCLUIDOS LOS
CAPTADOS A TASAS SUPERIORES A LA DE REFERENCIA, LOS QUE HAYAN CONTADO CON INCENTIVOSO W
RETRIBUCIONES ESPECIALES DIFERENTES DE LA TASA DE INTERES, LO S ADQUIRIDOS POR ENDOSOS Y

EJEMPLO DE SOLICITUD DE TOKEN

Segundo Factor de Autenticacion

Ingrese a la opicacion  Link Token Empresas en
su celular y geners un nuevo cédiga seleccionands la
opcion Token

Recuerde que el mismo tiene un hempo de validez.
Pasado ese limite. deberd generar un loken nuevo.

gcglulan

942573
e

Ingrese el token generado
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Ingrese el cddigo token solicitado y luego presione el botdn Aceptar, el sistema mostrara el siguiente
estado:

Plazos Fijos firnados

Recuerde que debe enviar ta operacion antes de lss 15.00 horas. Pasado esa imite horario debe constituir ks operacion nuevamente el dia de negocios habil siguisnte. £1 horano de ibildad para la on de las i de plazos
fijos. serd los dias habiles de D500 y hasta antes d las 15.00 hs.

Nro. de Operacion

6085 Su firma ha sido ingresada y se ha completado of esquema de frmas

El usuario podra, en caso de tener el perfil adecuado, enviar la operaciéon presionando el botén
correspondiente. También podra efectuar el envio de la constitucién de plazo fijo a través de la opcion
Enviar. En caso de tener perfil autorizado para enviar, lo podra hacer desde esta Ultima pantalla
siguiendo los siguientes pasos:

Constitucion de Plazos Fijos - Envio

W Nro. de Operacion

6085 Plazo fijo tradicional Sin renovacién (Acred al Venciméento) $1.888,00 31 gias 18,500 % 03 - CC § - 0202016500202 270019 15:10:32
Pagina 1 de 1
Referancas

'} €1 plazo o s¢ encuentra en estado pendiente de envio,

Selecciona el plazo fijo a enviar y luego presiona el botén que se encuentra resaltado en la pantalla
anterior. El sistema emitira la siguiente ventana donde debera indicar la calve de usuario.

Constiucion de Plazos Fios - Envio
Nro. de Operacidn Inversidn Renovacidn Monto Plaro

€085 Plazo fgo Sin i (Acred al $ 138500 31 dias 1

< >

Presione el botén Aceptar y se emitir4 el siguiente estado:

Plazos Fijos Constituidos

Nro. de Operacidn

6085 £l envio ha sido exibss.

Tendra la posibilidad de verificar el detalle de la operacion presionando el botén resaltado en la
pantalla anterior, lo cual desplegara la siguiente:
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Nro.Cta.PF: 100019059 PF Tradic
Fe.Alta: 27/09/19 TNA: 18,50

Capital: 1.888,00

Interes: 29,66

Retenciones: 0,00
Monto al Vto: 1.917,66

Fecha de Vto: 28/10/19
Instruc al Vto: No Renovar
Cuenta relacionada: Cta.Cte.

CBU:  2680000601020165065363
LOS DEPOSITOS EN PESOS Y EN MONEDA EXTRANJERA CUENTAN
CON LA CARANTIA DE HASTA S450.000. EN LAS OPERACIONES A
NOMBERE DE DOS O MAS PERSONAS, LA CARANTIA SE
PRORRATEARA ENTRE SUS TITULARES. EN NINGUN CASO, EL TOTAL
DE LA CARANTIA POR PERSONA Y POR DEPOSITO PODRA EXCEDER v
DE 5450.000. CUALQUIER SEA EL NUMERO DE CUENTAS Y/O
P N E S W PR Y= SRRy s

AT AAATIEMIE

El sistema permite Imprimir o Exportar el comprobante de la operacién realizada.

Nota: El usuario tendra que tener presente que deberd enviar el plazo fijo antes de las 19hs. Pasado
ese limite horario debe constituir la operacion nuevamente el dia de negocios habil siguiente. El
horario de disponibilidad para la constitucidn de las operaciones de plazos fijos seré los dias habiles
de 08:00 y hasta antes de las 19:00 hs.

3.1.4. FIRMAR

El usuario con perfil adecuado podra Firmar la operacion de constitucion de plazo fijo. Para ello
deberd ingresar a BEE, luego ingresar por la solapa Operar y podra observar el apartado Inversiones
como se puede ver en la siguiente pantalla:

Plazo Fio

Consultar Plazo Fijo
Tasas y Plazos
Constituir Plazo Fijo

Enviar

Seleccione la opcion Firmar y el sistema desplegara la siguiente pantalla:

Constitucion de Plazos Fijos - Fima

B fro. de Operacion «  lmversidn

s085 Plazo fijo En gn (Acred al’, £ 1.82800 31 disa 18500 % 03 - CC § - DONODMEDONND 206N 0 1£:10:32

Paging 1 de 1

Fafrancis

Bl mandeto scbic s cuena cxd vencido. Por favr, comuniquese con of Bonca

Seleccione el plazo fijo que desea firmar y luego presione el botdn correspondiente de acuerdo con
la pantalla anterior. Al presionar el botdon Firmar de la pantalla anterior se desplegara la siguiente
ventana:
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Confimacion de la fima

Nro. de Operackdn  Inversion Renovacion Monto Plazo

5 g fio raditional __Sin renoustibn (Acred al Vencimisnto) 1EER00  Sidiss 1

LOS DEPOSITOS EN PESOS Y EN MONEDA EXTRANJERA CUENTAN CON LA GARANTIA DE HASTA $450.000.

EN LAS OPERACIONES A NOMBRE DE DOS5 O MAS PERSONAS, LA GARANTIA 5E PRORRATEARA ENTRE 5US
TITULARES. EN NINGUN CASO, EL TOTAL DE LA GARANTIA POR PERSONA Y POR DEPOSITO PODRA

EXCEDER DE $450.000. CUALQUIER SEA EL NUMERO DE CUENTAS ¥/O DEPOSITOS. LEY 24.485, DECRETO
540/95 ¥ COM. “A” 2337 ¥ 5U'S MODIFICATORIAS Y COMPLEMENTARIAS. SE ENCUENTRAN EXCLUIDOS LOS
CAPTADOS A TASAS SUPERIORES A LA DE REFERENCIA, LOS QUE HAYAN CONTADO CON INCENTIVOS 0 W
RETRIBUCIONES ESPECIALES IMFERENTES DE LA TASA DE INTERES, LOS ADQUIRIDO S POR ENDOSOS Y

EJEMPLO DE SOLICITUD DE TOKEN

Segundo Factor de Autenficacidn

Ingrese a la spizacion Link Token Empresas en
su cehlar y geners un nuevo tédiga selsceionando ls
opcion Token

REcusrde que &l mismo tiene Ln temgpo de valitez.
Pasado ese limite, debera generar un loken nuevo.

942573
e —

Ingrese el token generado

Ingrese el segundo factor de autenticacion que solicita el sistema a fin de procesar la operacion.

3.1.5. ENVIAR

El usuario con perfil adecuado podra Enviar la operacién de constitucion de plazo fijo. Para ello
deberaingresar a BEE, luego ingresar por la solapa Operar y podra observar el apartado Inversiones
como se puede ver en la siguiente pantalla:

Inversiones

Plazo Fyo

Consultar Plazo Fijo
Tasas y Plazos
Constituir Plazo Fijo

Firmar

Enviar

Seleccione la opcion Enviar y el sistema desplegard la siguiente pantalla:

Constitucion de Plazos Fijos - Envio

$ FechaAlta

6085 Plazo fijo tradicional Sin renovacién (Acred al Venciméento) $1.888,00 31 dies 18,500 % 03 - CC § - 00202016500202 27)0019 15:10:32

Pagina 1 de 1

Ver Detate

FReferencas
U 1 piszo o se encuentra en estado pendiente de envio,

En la misma podra observar el detalle de la operacién, para constituir el plazo fijo debera seleccionar
el plazo fijo a enviar y luego presionar el botén Enviar lo cual mostrara la siguiente pantalla:
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Consftucion de Plazos Fios - Envio

Mro. de Operacidn Inversidon Renovacidn Monto Plazo
B85 Plazo fo tradicional Sin renovatidn (Acred al Vensimiento) 5188300 31 dias ]
< >

En ella debera ingresar la clave de usuario y luego presionar el botén Aceptar. El sistema muestra lo
siguiente:

Plazos Fijos Constituidos

Nro. de Operacidn

BOES £l envio ha sido exilbsa

Podra consultar el detalle de la operacion presionando el botén Ver Detalle que se puede ver
resaltado en la pantalla anterior.

Nro.Cta.PF: 100019059 PF Tradic
Fe.Alta: 27/09/19 TNA: 18,50

Capital: 1.888,00

Interes: 29,66

Retenciones: 0,00
Monto al Vto: 1.917 .66

Fecha de Vto: 28/10/19
Instruc al Vto: No Renovar
Cuenta relacionada: Cta.Cte.

e e
LOS DEPOSITOS EN PESOS Y EN MONEDA EXTRANJERA CUENTAN
CON LA GARANTIA DE HASTA $450.000. EN LAS OPERACIONES A
NOMBRE DE DOS O MAS PERSONAS, LA GARANTIA SE
PRORRATEARA ENTRE SUS TITULARES. EN NINGUN CASO, EL TOTAL
DE LA GARANTIA POR PERSONA Y POR DEPOSITO PODRA EXCEDER v
DE 5450.000. CUALQUER SEA EL NUMERO DE CUENTAS ¥ /O

AN AN AN M S SN IO AL Mok ADT MK

El usuario podra Imprimir o Exportar el comprobante de la operacién.

Nota: El usuario una vez finalizado el esquema de firmas tendra que enviar el plazo fijo antes de las
19hs. Pasado ese limite horario debe constituir la operacién nuevamente el dia de negocios habil
siguiente. El horario de disponibilidad para la constitucion de las operaciones de plazos fijos sera los
dias habiles de 08:00 y hasta antes de las 19:00 hs.
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SECCION 4 — CHEQUES
4.1. CHEQUES ELECTRONICOS
4.1.1. OBJETIVO

Presentar las generalidades y la operatoria / navegacion para cheques emitidos por medios
electrénicos a través de su BEE.

El cheque electrénico es un nuevo instrumento de pago electrénico que mantendra las mismas
funcionalidades que los cheques fisicos.

4.1.2. CONSIDERACIONES GENERALES
El usuario puede efectuar las siguientes operaciones:
a). Emisién de ECHEQs.
b). Gestidon de ECHEQs.
c). Depdsito de ECHEQs.
4.1.3. CONSULTA

El usuario accede a Operar y luego selecciona la opcion Cheques. El sistema despliega la siguiente
pantalla:

Cheques Electrénicos

Consuttar Generar Fimmar Enviar

Elija la consulta que desea realizar

Cheques Recibidos Cheques Generados

Por defecto el sistema despliega la primera solapa y queda seleccionada la opcién Consultar.
El usuario puede seleccionar entre los cheques que desean consultar:
a). Cheques Recibidos

Si el usuario selecciona Cheques Recibidos, el sistema despliega la siguiente pantalla:
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Cheque Electronico

Consultar Generar Firmar Enviar

Elija la consulta que desea realizar

Cheques Recibidos @ Cheques Generados
CUIT recibido de Estado * Numero de cheque ID agrupador
Todos v
Fecha emision
D Has
01/0572019 ] | osnsrots )
Fecha de pago

Desde Haata

01052019 ) | o30er0w =

* Datos Obligaronios

El sistema muestra los filtros correspondientes a la opcion consultada:
i). CUIT recibido de
ii). Estado: Los valores posibles del campo son los siguientes:
- Todos (valor por defecto)
- Emitido-pendiente
- Activo
- Custodia
- Presentado
- Rechazado
- Activo-pendiente
- Repudiado
- Anulado
- Depositado
- Pagado
- Caducado
- Devolucién pendiente
iii). Numero de Cheque
iv). ID agrupador
v). Filtro fecha: Fecha de Emisién y Fecha de Pago, ambos con fecha desde y fecha hasta.

La fecha desde es configurable por entidad y la fecha hasta viene preconfigurada por defecto
con la fecha del dia. El usuario puede modificar ambas a voluntad.

La fecha de Pago, Fecha Hasta mostrara por defecto la fecha actual, pero se podra
seleccionar la fecha hasta 360 dias.
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A su vez, el sistema ofrece un calendario , donde permite al usuario seleccionar la
fecha sobre la cual requiere informacién.

Una vez seleccionados todos los filtros, el usuario presiona la opcion Consultar y se
despliega la siguiente pantalla con el resultado de la consulta:

Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar

Elfja la consulta que desea realizar

Cheques Recibidos @ Cheques Generados
CUIT recibido de Estade * Nimero de cheque 1D agrupador
 — r =1
Todos v |
Fecha emisién
Desde Hasta
01/052019 ‘ 0310672019
Fecha de pago
Desde Hasta

011052019 0310612019

* Dstos Obigatonos

Numero de cheque CUIT emisor Nombrefrazon social emisor Monto

Q61SLYE4RG327IZ 20000451 20061320726 Colnag006 1.000,00 30/0572019
GOQNDOLQD4GIEXY 20000452 20061320728 Coinag006 1.000,00 30/052019
] GOWSMIRYWSPIEXD 20000453 ‘ 20061320728 Ceinag006 1.000,00 301052019
RPQ2GDGWT4Y2GLY 20000454 ‘ 20061320726 Coinag006 1.000,00 30/052019
XJE27Q4YRZLOTMY 20000455 20061320726 Coinag006 1.000,00 30/052019
3 6DVNOGSZKAEDSIE 20000456 » 20061320726 » Coinag006 . 1.000,00 . 311052019
LMDN3G4KO1W2ETR 20000457 20061320728 Coinagd06 1.000,00 31/052019
KYZSQ460X282V50 V 20000458 ‘ 20061320728 ‘ Coinag006 V 1.000,00 . 31/052019

< >

Pagina 1de 10 > » Regisires por pagina 10 v

vi). El sistema muestra en pantalla el resultado de la consulta informando por cada ECHEQ los
siguientes datos:

- ID de cheque

- Ndmero de cheque

- CUIT emisor

- Nombre/razon social del emisor del cheque
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* Monto
*  Fecha de pago
* Concepto

*  Estado: Silos E-Chegs se encuentran en estado Emitido — Pendiente o Activo —
Pendiente el sistema permite la seleccién de varios registros, y la posibilidad de
Aceptar o Repudiar los mismos.

De acuerdo al estado del Cheque Recibido se habilitan las siguientes acciones:

Estado Accién
Emitido — Pendiente Anular cheque electronico
- Activo - L
Solicitar devolucion (*)
- Rechazado

- Devolucién — Pendiente - .,
Anular solicitud de devolucién

- Rechazado (con marca “solicitando acuerdo”)
(*) La solicitud de devolucion también la podra solicitar el Gltimo de la cadena de endosos.

b). Cheques Generados
Si el usuario selecciona Cheques Generados, el sistema despliega la siguiente pantalla:

Cheque Electrdnico

Consultar Generar Firmar Emviar

Eliga la consulta que desea realizar

Cheques Recibidos Cheques Generados @
CBU emizar = CUIT benaficiario Esztado * Mimero de cheque Humero de chaquera
| 431000132210000 | Todos v

1D agrupader

Fecha emisicn

Desde Hasta
| onoszote =] | 0052010 | |

Fecha de page

Desde Hasta
27/052019 0310672019 Consultar

* Detos Obligatonos

El sistema muestra los filtros correspondientes a la opcién consultada:
i). CBU emisor
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iv).
V).
vi).

vii).

CUIT benéeficiario

. Estado: Los valores posibles del campo son los siguientes:

- Todos (valor por defecto)

- Emitido-pendiente
- Activo

- Presentado

- Rechazado

- Activo-pendiente

- Repudiado

- Anulado

- Depositado

- Pagado

- Caducado

- Devolucién pendiente.

Numero de Cheque

Numero de chequera

ID agrupador

Filtro fecha: Fecha de Emisién y Fecha de Pago, ambos con fecha desde y fecha hasta.

La fecha desde es configurable por entidad y la fecha hasta viene preconfigurada por defecto
con la fecha del dia. El usuario puede modificar ambas a voluntad.

El sistema ofrece un calendario , donde permite al usuario seleccionar la fecha sobre
la cual requiere informacién.

Una vez seleccionados todos los filtros, el usuario presiona la opcion Consultar y se
despliega la siguiente pantalla con el resultado de la consulta:
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Cheque Electrénico

Cansultar Generar Firmar Enviar

Elifa la consulta que desea realizar

Cheques Recibidos Cheques Generados @
CEBU emizor ™ CUIT benaficiario Estado * Mamero de chague Humero de chequera
| 431000132210000 | Todos v

1D agrupader

Fechz emizicn
Desde Hasts
o10E201E 0] | soosaote &
Fecha de pago
Deade Haata
. ) .
371052019 034082019

* Datos Obligatonos

viii). El sistema muestra en pantalla el resultado de la consulta informando por cada ECHEQ los
siguientes datos:

- ID de cheque
- Numero de cheque
- Numero de chequera
*  Emitido a (Tipo y numero de documento del beneficiario)
*  Nombre/razédn social del beneficiario
* Monto
*  Fecha de pago
* Concepto
*  Estado

=
El usuario puede seleccionar el botén Ver Detalle en uno de los Echegs.
El sistema despliega la siguiente pantalla (a modo de ejemplo):
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Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
BANCO COINAG S.A. Chegque Nro.20000458
EMITIDO-PENDIENTE $1.000,00

Fecha De Emision: 31/05/2019 10:32
Fecha De Pago: 31/05/2019 00:00

Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000
20061320726
4310001322100000002685

43100120002000045800000000268

EMISOR

Razen souial Coinagldos
Sub-cuents 00000000268
Cadigo postal: 2000

Tpo y reo. de cuents 00000000268
Domicito  El domicilio 1250

Sucursal

Codgo de 13 enbdad 431 Nombre de ia entidad BANCO COINAG SA,

Codigo de 1a sucursal 0001 Nombre ce |a sucursal Coinag
Domicdio. Tronador 1010 Caédigo postal 2000

Pravincia Capital Federal

BENEFICIARIO: (Emitido a)

Tipo de documentocud Nimero ce documanto: 33515507219

Razén social EDECA S.A.

DATOS DEL CHEQUE

Numero de chequesa: 17

Tigo de cheque: CC

Maoda del eheque: CRUZADO
Orden de No Pagar: NO

iD agrupacor. 324

1D def cheque: KYZIQ4E60X282V50
Caracter del cheque: A_LA_ORDEN
Coaceplo del cheque: Varios

Motvo de pago. MOTIVO

DD ED

ix). En el ejemplo como el Echeq se encuentra en estado Emitido — Pendiente se informan los
siguientes datos:

- Nombre de la Entidad

- Numero de cheque

- Estado del cheque

- Monto (moneda e importe)
- Fecha de Emision

- Fecha de pago
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- Paguese a

- Direccion

- ID del cheque

- CMC7

Emisor:

- Cddigo de la Entidad

- Nombre de la Entidad

- Cddigo de Sucursal

- Nombre de la sucursal

- Domicilio de la Sucursal
- Cddigo Postal de la Sucursal
- Razdn Social del emisor
- CBU del Emisor

- Tipoy Numero de Cuenta del emisor

- Sub — cuenta del emisor
- Domicilio del Emisor

- Cddigo Postal del Emisor
Beneficiario: (Emitido a)

- Tipo de Documento

- Numero de documento

- Razdn Social

Datos del cheque:

- Numero de chequera

- ID del cheque

- Tipo de cheque

- Carécter del cheque

- Modi del cheque

- Concepto del cheque

- Orden de NO Pagar

- Motivo de pago

- ID agrupador

xi).

xii).

De acuerdo al estado del cheque Generado se habilitan las siguientes acciones:

Estado

Accién

Emitido — Pendiente

Aceptar / Repudiar cheque

Activo - Pendiente

Aceptar / Repudiar endoso de un cheque

Activo Endosar

Activo Depositar

Activo Negociar

Rechazado Ver certificado de rechazo
- Activo

- Custodia (para el rescate)

Poner en custodia / Rescate

- Devolucion — Pendiente
- Rechazado (con marca “solicitando acuerdo”)

Aceptar / Repudiar solicitud de devolucion

El usuario puede Imprimir o Exportar
encuentre.

el detalle de cada cheque en el estado en que se

PAGINA 87 DE 229



s

%) TIERRA DEL FUEGO

\ BANCO DE

Con el botén Exportar el sistema descarga el detalle del cheque en formato PDF.
Presionando el botén Cerrar el sistema vuelve a la pantalla anterior.
c). Aceptar

El beneficiario de un cheque electrénico podra aceptarlo o rechazarlo (los que se encuentren en
estado Emitido — Pendiente o Activo — Pendiente).

Si el beneficiario no realiza ninguna accion, el cheque electrénico caducara en la fecha de
vencimiento.

El usuario puede obtener el cheque a aprobar a través de:

i). Consulta de lista permitiendo seleccionar uno o varios
ii). Consulta por ID de cheque

El sistema despliega la siguiente pantalla:

Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
BANCO COINAG S.A. Cheque Nro.20000457
EMITIDO-PENDIENTE $ 1.000,00

Fecha De Emision: 31/05/2019 10:32
Fecha De Pago: 31/05/2019 00:00

Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000
20061320726
4310001322100000002685

43100120002000045700000000268

iii). Si el usuario presiona el botén Aceptar el sistema despliega la siguiente pantalla:
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Recepcién de Cheque Electronico: Aceptar

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO (ECHEQ)

Primero Objeto. El cheque electiénico (en adelame ECHEQ) es una orden de pago
electronica dngida al banco donde se encuentra radicada Ia cuenta comriente girada. A fraves
de ia banca online “Home Banking” y/o “Banca Empresas”. &l chenle bancario (en adelante &l
Chiente} indicard al banco a que persona fisica y/o jundica debe abonar ef cheque. con los
fondos disponibles en la cuenta y'o con fondos correspendientes 3l acuerdo de giro en
descubierio

Segundo; Medios de ytiizacion. Los ECHEQ se fibraran a3 través de Intemel por megio de 12
banca online denominada ‘Home Banking™ y/o "Banca Empresa’, mediante el uso de
computadora. nolebook o cualquier equipo con caracteristicas similares (En adelante, ¢f
‘Equigo”).

Jercero. Regquisdos EI Cliente deberd ser litular de cuentas bancarias de Entidades
Financieras. y poseer un usuano activo para ingresar al servicic Home Banking y/o Banca
Empresa. Asimismo, deberd contar con acceso a Intemet desde su Equips, provisto por ia
empresa que le brinda el servicio de Internet mencienado

Cuarte; Generacién de ECHEQ. El Cliepte debera Ingresar a Home Banking yio 8anca

¥/ He leido y acepto los términos y condiciones

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electrénico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar la operatoria,
presionando el check box destinado a tal fin. Luego presiona el botén Aceptar.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:

Usted esta Aceptando ellos siguiente/s cheque's electranico’s J desea continuzar?

O de cheque Nro. de chegque Impaorie Fecha de Pago Conceplo

LMDN3G4KOTW2ETR 20000457 1.000.00 31/05/2018 00:00 Varios
Caracler del cheque Tipo de cheque Maodo Mativo dei pago
A_LA_ORDEN cc CRUZADO  MOTIVO

iv). El sistema muestra los siguientes datos:
- ID del cheque
- Numero de cheque
- Importe
- Fecha de Pago
- Concepto
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
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- Modo
- Motivo del pago
El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.

El usuario ingresa la clave y presiona el botdn Aceptar. Con el botdn Cancelar, el sistema
vuelve a la pantalla anterior.

Recepcion de Cheque Electronico: Aceptar

Resultade de 1a operacion

ID de cheque Nro. de cheque Importe Fecha de Pago Conceplo
LMDN3G4KO1W2ETR 20000457 1.000.00 31:0‘“2019 00:060 Varios
Caracler del cheque THo de cheque Modo Motivo del psgo
A_LA_ORDEN cc CRUZADO  MOTIVO
Estado

Operacign exitosa

[ vower ] ver compropante

v). El sistema muestra en pantalla el resultado de la operacién informando, por cada registro
los siguientes datos:

- ID del cheque

- Numero de cheque

- Importe

- Fecha de Pago

- Concepto

- Caracter del cheque

- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

- Estado (con el resultado de la operacién)
vi). Acciones Disponibles:

- Volver a la pantalla anterior

- Ver comprobante (sélo si el resultado de la operacion fue exitoso)
Repudiar

El beneficiario de un cheque electronico podra rechazarlo o aceptarlo (para ello el cheque debe
encontrarse en estado Emitido — Pendiente o Activo — Pendiente).

Si el beneficiario no realiza ninguna accién, el cheque electronico caducara en la fecha de
vencimiento.

El usuario puede obtener el cheque a repudiar a través de:
i). Consulta de lista permitiendo seleccionar uno o varios
ii). Consulta por ID de cheque

El sistema despliega la siguiente pantalla:
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Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
==
BANCO COINAG S.A. Cheque Nro.20000456
EMITIDO-PENDIENTE $ 1.000,00

Fecha De Emision: 31/05/2019 10:32
Fecha De Pago: 31/05/2019 00:00

Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000
20061320726
4310001322100000002685

43100120002000045600000000268

iii). Si el usuario presiona el botdn Repudiar el sistema despliega la siguiente pantalla:

Recepcion de Cheque Electronico: Rechazar

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO (ECHEQ)

Primero Objeto. El cheque electrdnico (en adelante ECHEQ) es una orden de pago
electronica dingida 3l banco donde se encuentra radicada 1a cuenta cosriente girada. A fraves
de 13 banca online “Home Banking™ y/o “Banca Empresas’, &l ciente bancario (en adeiante el
Chiente) indicara al bancoe a que persona fiska y/o jundica debe abonar ¢f cheque. con los
fondos disponibles en Ja cuenta y/o con fondos correspondientes al acuerdo de giro en
descubierio

Segundo: Medies de ytéizacion, Los ECHEQ se fbrardn 3 través de Internet por medio de 13
banca onling denominada ‘Home Banking™ y/o “Banca Empresa’, mediante el uso de
computadora. nolebook o cualquier equipo con caracteristicas similares (En adelante, ¢
‘Equipo’)

Tercéro. Reguisidos EI Cliente deberd ser litular de cuentas bancatias de Entidades
Financieras, y poseer un usuarno activo para ingresar al servicic Home Banking y/o Banca
Empresa, Asimismo. deberd conlar con acceso 3 Intemel desde su Equipo, provisto por fa
empresa que le brinda el servicio de Interned mencionado

Cuarte; Generacién de ECHEQ. El Cliepte debera |

! He jeido y acepto los 1érminos y condiciones

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electrénico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar la operatoria,
presionando el check box destinado a tal fin. Luego presiona el boton Aceptar.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:
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Recepcion de Cheque Electronico: Rechazar

Usted esta Rechazando ellos siguiente/s cheque/s electronicols ¢desea continuar?

|D de cheque Nro. de cheque importe Fecha de Pago Concepto
BDVNOGEZKAESSJ8 20000456 1.000.00 31/05/2019 00:00 Varios
Garscter del cheque Tipo de cheque Moclo Motivo del pago
A_LA_ORDEN cc CRUZADO  MOTIVO
*Motivo

[MOTIVO RER

Gt

iv). El sistema muestra los siguientes datos:
- ID del cheque

- Numero de cheque
- Importe

- Fecha de Pago

- Concepto

- Carécter del cheque
- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

- Motivo de repudio

El usuario debe ingresar el motivo de repudio (debe ser alfanumérico); y luego selecciona
el botén Continuar.

Presionando el botén Cancelar, el sistema vuelve a la pantalla anterior.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:

Usted esta Rechazando elios siguiente’s chequess electronico’s J desea continuar?

|C de chegue Nro. de chegue importe Fecha de Pago Concapto
6DVNOGBZK4ESSIS 20000456 1.000,00 31/05/2019 00:00 Varios
Caracter del cheque Tipo de cheque Modo Motivo def pago
A_LA_ORDEN cc CRUZADO MOTIVO
Motvo
MOTIVO REP

v). Elsistema muestra los siguientes datos:
- ID del cheque
- Numero de cheque
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- Importe

- Fecha de Pago

- Concepto

- Caracter del cheque

- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

- Motivo de repudio

El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.

El usuario ingresa la clave y presiona el boton Aceptar. Con el botén Cancelar, el sistema
vuelve a la pantalla anterior.

Recepcion de Cheque Electronico: Rechazar

Resultado de ia operacion

1D de cheque Nro. de chaque Imparte Fecha ge Pago Concepto
6DVNOG6ZK4ESSJE 20000456 1.000,00 31/05/2019 00:00 Varios
Caracler del cheque Tipo de chaque Modo Motwvo del pago
A LA _ORDEN CcC CRUZADO MOTIVO

Motivo
MOTIVO REP

Estado
Operacign ewlosa

Volver Ver comprobante

vi). El sistema muestra en pantalla el resultado de la operacién informando, por cada registro
los siguientes datos:

- ID del cheque

- Numero de cheque

- Importe

- Fecha de Pago

- Concepto

- Caracter del cheque

- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

- Motivo del repudio

- Estado (con el resultado de la operacion)

vii). Acciones Disponibles:

- Volver a la pantalla anterior

- Ver comprobante (sélo si el resultado de la operacién fue exitoso).
e). Anular

Previo a la aceptacion de un cheque electrénico por parte del beneficiario, el cheque podra ser
anulado por el librador.

Luego de la consulta de los cheques (cheques generados) el usuario selecciona el que desea
anular y el sistema despliega la siguiente pantalla:

PAGINA 93 DE 229



\ BANCO DE
' TIERRA DEL FUEGO

f

‘BTF

Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
BANCO COINAG S.A. Cheque Nro.20000458
EMITIDO-PENDIENTE $ 1.000,00

Fecha De Emision: 31/05/2019 10:32
Fecha De Pago: 31/05/2019 00:00

Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000
20061320726
4310001322100000002685

43100120002000045800000000268

i). Si el usuario presiona el botén Anular Emision, el sistema despliega la siguiente pantalla
de Términos y Condiciones:

Recepcion de Cheque Electronico: Anular

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO (ECHEQ)

e ] El cheque electrénico (en adelante ECHEQ) es una orden de pago
electronica dirigida al banco donde se encuentra radicada la cuenta comiente girada. A fraves
de la banca onfine ‘Home Banking” y/o ‘Banca Empresas”, el clienfe bancario (en adelante el
Cliente} indicara al banco a que persona fisica yio juridica debe abonar el chegue, con los
fondos disponibles en la cuenta y/o con fondos correspondientes al acuerdo de giro en
descubierto

Segundo: Medios de ulilizacion Los ECHEQ se libraran a traves de Intemet por medio de |3
banca onliine denominada ‘Home Banking® ylo ‘Banca Empresa’, mediante el uso de
computadora. nolebook 0 cuzlquier equipo con caracteristicas simiares (En adsiante, el
"Equipo”).

Tercero Requisdos €l Cliente deberd ser ltular de cuentas bancanas de Entgades
Financieras. y poseer un usuario achvo para ingresar 3l servicio Home Banking y/o Banca
Empresa. Asimismo. deberd contar con acceso a Intemel desde su Equipo, provisto por i3
empresa que le brinda el servicio de Internet mencionado.

arlo, Generacidn de ECHEQ El Cliepte debsrd ingresar a Hol g _yio
¥ He leido y acepto los términos y condiciones Aceptar

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electrénico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar con la operatoria,
presionando el check box destinado a tal fin. Luego presiona el botén Aceptar.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:
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Recepcion de Cheque Electronico: Anular

Usted esta Anulando ellos siguiente/s chequess electronico/s ;desea continuar?

D de cheq Nro. de cheque Importe Fecha de Pago Conceplo

KYZQQ-160X282V50 20000458 1.000.00 31/05/2019 00:00 Varios
Caracter ¢el cheque Tipo d€ cheque Kodo Motivo d€l pago
A_LA_ORDEN CcC CRUZADO MOTIVO

Motivo de anulacion
MOTIVO ANU

Continuar Cancelar

ii). El sistema muestra los siguientes datos:
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe
- Fecha de pago
- Concepto
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Motivo de la anulacion

El usuario debe ingresar el motivo de la anulacién (debe ser alfanumérico); y luego
selecciona el botén Continuar.

Presionando el botén Cancelar, el sistema vuelve a la pantalla anterior.
Se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacion de la operacion:
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Recepcion de Cheque Electronico: Anular

Usted esta Anulando elflos siguientels chequels electrénicols ¢ desea continuar?

1D de cheque Nro. de cheque Importe Fecha de Pagoe Conceplo

KYZ9Q460XZ82V50 20000458 1.000,00 31/05/2019 00:00 Varios
Caracter del chegue Tipo de cheque Modo Motivo del pago
A_LA_ORDEN CcC CRUZADO MOTIVO

Motive de anulacion

MOTIVO ANU

iii). El sistema muestra los siguientes datos:
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe
- Fecha de pago
- Concepto
- Carécter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Motivo de la anulacion

El usuario ingresa la clave y presiona el botén Aceptar. Con el botén Cancelar, el sistema
vuelve a la pantalla anterior.

Recepcion de Cheque Electronico: Anular

ID de cheque Nro. de¢ cheque Imporie Fecha de Pago Concepto
KYZ9Q460XZ82V50 20000458 1.000,00 31/05/2¢19 00:00 Varios
Caracter del cheque Tipo de cheque Modo Motivo del pago
A_LA_ORDEN cc CRUZADO  MOTIVO
Resukado

Operacion exitosa.

Ves comprobante

PAGINA 96 DE 229



TIERRA DEL FUEGO

iv). El sistema muestra en pantalla el resultado de la operacién informando, por cada registro
los siguientes datos:

- ID de cheque

- Numero de cheque

- Importe

- Fecha de pago

- Concepto

- Caracter del cheque

- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

- Estado (con el resultado de la operacién)

V). Acciones Disponibles:

- Volver a la pantalla anterior

- Ver comprobante (sélo si el resultado de la operacién fue exitoso).
f).  Solicitar devolucion

Se permite devolver un cheque electrénico previamente aceptado. El mismo debe ser informado
a COELSA y devuelto por endoso sin necesidad de firma.

Luego de la consulta de los cheques el usuario selecciona el que desea solicitar devolucion y el
sistema despliega la siguiente pantalla:

Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
BANCO COINAG S.A. Cheque Nro.10000809

$ 1.000,00

Fecha De Emision: 11/06/2019 02:43
Fecha De Pago: 28/06/2019 00:00

Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000
20061320726
4310001322100000002685

43100120001000080900000000268

Si el usuario presiona el botén Solicitar Devolucion, el sistema despliega la siguiente pantalla
de Términos y Condiciones:

PAGINA 97 DE 229



\ BANCO DE
' TIERRA DEL FUEGO

/!

‘BTF

Solicitud de devolucion cheque Electrénico

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO (ECHEQ)

Primero- Objeto. €l cheque electronico (en adelante ECHEQ) es una orden de pago
electronica dirigida al bance donde se encuentra radicada fa cuenta comiente girada, A traves
¢e 13 banca online “Home Banking” y/o "Banca Empresas”. el clienle bancario (en adelante el
Chente) indicard al banco 2 que persona fisica y/o juridica debe abonar €l cheque. con los
fondos disponibles en I3 cuenta y/o con fondos correspondienies al acuerdo de giro en
descubierto.

Segundo: Medios de ulilizacion. Los ECHEQ se fibraran a fravés de Inleme! por medio de ia
banca online denominada ‘Home Banking® y/o ‘Banca Empresa”. mediante el uso de
compuiadora. notebook o cualquier equipo con caracteristicas similares (En adelante, el
“Equipo’)

Yercero: Requisifos. El Cliente debera ser titular de cuentas bancarias de Entidades
Financieras, y poseer un usuarno active para ingresar al servicio Home Banking y/o Banca
Empresa. Asimismo, deberd conlar con acceso a Infemet desde su Equipo, provisto por i3
empresa que le brinda el servicio de Internet mencionado

He leido y acepto los términos y condiciones

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electrénico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar con la operatoria,
presionando el check box destinado a tal fin. Luego presiona el botén Aceptar.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la operacion:

Solicitud de devolucion cheque Electronico

Usted esta solicitando la devolucidn del siguiente cheque eletrénico jdesea continuar?

1D de cheque Nro. de cheque importe Fecha de Pago Conceplo

PGENKEQXXDDNR7O 10000809 1.000.00 28/06/2019 00:00 Varios
Caracter def cheque Tipo deé cheque Modo Molivo del pago
A_LA_ORDEN CPD CRUZADO  MOTIVO

Motivo de solicilud de devolucion
MOT SOL REY

i). El sistema muestra los siguientes datos:
- ID de cheque
- Ndmero de cheque
- Importe
- Fecha de pago
- Concepto
- Caracter del cheque
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- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

- Motivo de la solicitud de devolucion

El usuario debe ingresar el motivo de la solicitud de devolucion (debe ser alfanumérico); y
luego selecciona el botén Continuar.

Presionando el botén Cancelar, el sistema vuelve a la pantalla anterior.

A continuacion, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:

Solicitud de devolucion cheque Electronico

Usted es!a solicitando la devolucion del siguiente cheque eletrdnico /desea continuar?

1D de cheque Nro. de cheque Impone Fecha de Pago Concepto

PEENKSQXXDDNRTO 10000809 1.0C0,00 28/06/2019 00:00 varios
Caracter del cheque Tipo de'cheque Modo Motivo del pago
A_LA_ORDEN CPD CRUZADO MOTIVO

Motivo de soficilud de devolucion

MOT SOL DEV

Clave: l Aceptar Cancelar

ii). El sistema muestra los siguientes datos:
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe
- Fecha de pago
- Concepto
- Carécter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Motivo de solicitud de devolucion

El usuario ingresa la clave y presiona el botén Aceptar. Con el botén Cancelar, el sistema
vuelve a la pantalla anterior.
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Solicitud de devolucion cheque Electronico

10 de cheque Nro. de cheque importe Fecha de Pago Concepto

PEBNKEQXXDDNRTO 10000809 1.000,00 28/06/2019 00:00 Varios

Caracler del cheque Tipo de cheque Modo Meativo del pago

A_LA_ORDEN CPD CRUZADO MOTIVO

Motivo de solicitud de devolucion

MOT SOL DEV

Resultado :
Operacion exitesa

Ver comprobante

iii). El sistema muestra en pantalla el resultado de la operacién informando, por cada registro
los siguientes datos:

- ID de cheque

- Numero de cheque

- Importe

- Fecha de pago

- Concepto

- Carécter del cheque

- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

- Motivo de solicitud de devolucion

- Estado (con el resultado de la operacion)

iv). Acciones Disponibles:

- Volver a la pantalla anterior

- Ver comprobante (sélo si el resultado de la operacién fue exitoso).
g). Custodiar

Se permite poner en custodia un cheque electrénico y, el respectivo depésito automatico al
momento del vencimiento.

Luego de la consulta de los cheques (cheques recibidos), el usuario selecciona el que desea
custodiar (debe estar en estado activo) y el sistema despliega la siguiente pantalla:
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Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
BANCO COINAG S.A. Cheque Nro.10000807
ACTIVO $ 1.000,00

Fecha De Emision: 11/06/2019 09:43
Fecha De Pago: 28/06/2019 00:00

Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000
20061320726
4310001322100000002685

43100120001000080700000000268

Si el usuario presiona el botén Custodiar, el sistema despliega la siguiente pantalla de Términos
y Condiciones:

Custodia de Cheques Electronicos

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO (ECHEQ)

Primero: Objete. El cheque electronico (en adelante ECHEQ) es una orden de pago
electronica dirigida al banco donde se encuentra radicada fa cuenta comiente girada, A fravés
de 1a banca online "Home Banking™ v/o “Banca Empresas”. el cliente bancario (en zdelante e
Chente) indicard al banco a que persona fisica y/o juridica debe abonar el cheque, con los
fondos disponibles en la cuenta yio con fondos correspondientes al acuerdo de giro en
descubierto.

Segundo: Medios de ulilizacion. Los ECHEQ se libraran a través de Intemet por medio de la
banca online denominada ‘Home Banking' y/o ‘Banca Empresa”. mediante el uso de
compuladora, nolebook o cualquier equipo con caracteristicas similares (En adelante, el
‘Equipo”)

Tercero: Requisitos El Clente debera ser titular de cuentas bancanas de Entidades
Financleras, y poseer un usuano aclivo para ingresar al serviclo Home Banking y/o Banca
Empresa, Asmismo, deberd contar con acceso a Intemel desde su Equips, provisto por 13
empresa que le brinda ¢l senvicio de Intermel mencionado.

_Cuaro, Generacién de ECHEQ. El Che 3_ingresar

ke il I P
¥ He leidoy acepto los términos y condiciones

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electronico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar con la operatoria,
presionando el check box destinado a tal fin. Luego presiona el botén Aceptar.

A continuacion, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacion de la operacion:
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Solicitud de Custodia de Cheques Electronicos

Usted esta realizando la opéracion de custodiar para el siguiente chegue electrénico

Fecha de Pago ID de cheque Nimero de Cheque Importe det cheque
2810612012 00:00 SZ09WEGTIRTISGP 10000307 1.000.00
Caracter del cheque Tipo de cheque Modo Motivo dei pago Concepto
Ala orden CPD Cruzado MOTIVO Varios
Tipo de Cuenta Numero Cuenta Mi Referencia s
° 03-CCS 00100000266 4310001322100000002661 D

i). El sistema muestra los siguientes datos:
- Fecha de pago
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe del cheque
- Carécter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Concepto
ii). El usuario debe seleccionar la cuenta crédito para el depésito automatico.

El sistema despliega la lista de cuentas asociadas al usuario y habilitadas para la operatoria
exhibiendo de cada una de ellas los siguientes datos:

- Tipo de cuenta y moneda
- Numero de cuenta
- Referencia
- Opcién para modificar la referencia
iii). El usuario selecciona una cuenta y luego presiona el botén Confirmar.

Presionando el botén Cerrar, el sistema vuelve a la pantalla de consulta del cheque
electrénico.

Se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacion de la operacion:
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Solicitud de Custodia de Cheques Electrénicos
Usted esta solicitando |12 custedia del siguiente cheque eletronico ;desea continuar?
Tipo y nsmero de cuenta débito Fecha de Pago Monto Nro. de cheque 1D de cheque

03 - CC S 00100000266 28/06/2019 00:00 $ 1.000.00 10000807 6ZOIWEGTIRTISGP

1 »

iv). El sistema muestra los siguientes datos:
- Tipoy nimero de cuenta débito
- Fecha de Pago
- Monto
- Nro. De cheque
- ID de cheque

El usuario ingresa la clave y presiona el botén Aceptar. Con el botén Cancelar, el sistema
vuelve a la pantalla anterior.

Resultado de la solicitud de custodia

1D de cheque Numero de Cheque Importe dei cheque Fecha de Pago
6ZOSWESBTJR7ISGP 10000807 1.000,00 28/06/2019 00:00
Concepio Caracter del cheque Tipo de cheque Modo Motivo del pago
Varios A la orden CPD Cruzado MOTIVO
Desctipeion de Resultado CBU
Operacién exitosa. 4310001322100000002661

Ver comprobante

v). El sistema muestra en pantalla el resultado de la operacion informando, por cada registro
los siguientes datos:

- ID de cheque

- Nudmero de cheque
- Importe

- Fecha de pago

- Concepto

- Caracter del cheque
- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

- Descripcién de resultado
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vi). Acciones Disponibles:
- Volver a la pantalla anterior
- Ver comprobante (s6lo si el resultado de la operacion fue exitoso).
h). Depositar
Se permite depositar un cheque electrénico a una cuenta.

Luego de la consulta de los cheques (cheques recibidos), el usuario selecciona el que desea
depositar (debe estar en estado activo) y el sistema despliega la siguiente pantalla:
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Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Eaviar
BANCO COINAG S.A.
ACTIVO

Fecha De Emision: 11/06/2019 16:22

Fecha De Pago: 11/06/2019 00:00
Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000

20061320726
4310001322100000002685

EMISOR

Razén social: Coinagl06
Sub-cuenta:00000000268
Cadgo postal2000

Sucursal

Chodgo de 1y entidad 434
Cédigo de 1a sucursal 0004
Domicilio:-Tronador 1010

Provincia. Capitai Federal

BENEFICIARIO: (Emitido a)

Tipo de documento cuit

Razon social EDECA S.A,

TENENCIA ACTUAL

Tpo de documento:cuit
Razon soctal EDECA S.A.

DATOS DEL CHEQUE

Nimero de chequera: 17

Tipo de cheque: CC

Mode del eheque: Cruzado

Motivo de pago: MOTIVO

Cadigo de visuaizacion MSPDX40OGNYWIYIOLEEYSIR

[=sota J o [ corar

Depositar Solicitar devolucion

Cheque Nro.20000680
$ 1.000,00

43100120002000068000000000268

Tipa ¥ nro. de cuenta: 00000000268

Domicilio:El domicilio 1250

Nombte de |3 entidad BANCO COINAG S.A.
Nombre de la sucursakCoinag
Codigo postal:2000

Nimero de documento: 33515507219

Numero de documento: 33515507219

1D def cheque: RZPIOKWRRS4IEG)
Carcter del cheque: A 1a orden
Conceplo del cheque: Varies

1D agrupador: 372

Si el usuario presiona el botdn Depositar, el sistema despliega la siguiente pantalla de Términos

y Condiciones:
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Depositar Cheque Electrénico

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO (ECHEQ)

El cheque electronico (en adelante ECHEQ) es una orden ce pago
electronica dirigida 3l banco donde s& encuentra radicada 1a cuema corente girada, A traveés
de {3 banca online ‘Home Banking” y/o ‘Banca Empresas”, el chente bancaric (en adelante ei
Chente) indicard al banco 2 que persona fisica yio juridica debe abonar el cheque, con [0S
fondos disponibles en 13 cuena yio con fondes correspondientes al acuerdo de gwo en
descubierto

Segundo: Medios de utilizacion Les ECHEQ se librardn a través de Intemet por medio de 12
banca online denominada ‘Home Banking’ yio ‘Banca Empresa’. mediante ¢ uso de
computadora. nefebook o cualquier equipo con caracleristicas simiares (En adelante, el
“Equipo”)

Yercero: Requisidps, El Cliente debera ser fitular de cuentas bancarias de Entidades
Financieras, y poseer un usuano ackvo para ingresar al senvicio Home Banking yio Banca
Empresa. Asimismo. deberd contar con acceso 3 Intemet desde su Equipo. provisto por fa
empresa que le brinda al servicio de Intemat mencionade.

7| He leido y acepto los téminas y condiciones

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electrénico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar con la operatoria,
presionando el check box destinado a tal fin. Luego presiona el botén Aceptar.

A continuacion, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la operacion:

Solicitud de Deposito de Cheques Electrénicos

Usted esta realizando la operacion de depositar para el siguiente cheque electronico.

Fecha de Pago 1D de chegue Numero de Cheque imparie del chegue
11/06/2012 RZPSOKWRRS49EGY 20000680 $1000
Caracter del cheque Tgo de cheque Modo Motivo del pago Conceplo
A la orden cC Cruzado MOTIVO Varios
Tipo de Cuenta Numevro Cuenta cBuU Mi Referencia $
03.CCS 00100000266 4310001322100000002551 D
Paginatde1

i). El sistema muestra los siguientes datos:
- Fecha de pago
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe del cheque
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
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ii) El usuario debe seleccionar la cuenta crédito para el depdsito automatico.

El sistema despliega la lista de cuentas asociadas al usuario y habilitadas para la operatoria
exhibiendo de cada una de ellas los siguientes datos:

- Tipo de cuenta y moneda

- Ndmero de cuenta

- CBU

- Referencia

- Opcién para modificar la referencia

El usuario selecciona una cuenta y luego presiona el boton Confirmar.

Presionando el botén Cerrar, el sistema vuelve a la pantalla de consulta del cheque

electrénico.
A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:
1
Usted esta soficlando el Geposito del siguiente cheque elelronico  desea continuar?
Tipo y Nimero de Cuents Fecha de Pago 1D de cheque NGmero de Cheque Importe del chy
03-CC $- 00100000266 11062019 RZPO0OKWRRS49EGY 20000680 S1000

»

iii). El sistema muestra los siguientes datos:
- Tipo, moneda y nimero de cuenta
- Fecha de Pago
- ID de cheque
- Nro. De cheque
- Importe del cheque
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Concepto
El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.

El usuario ingresa la clave y presiona el botén Aceptar. Con el botén Cancelar, el sistema
vuelve a la pantalla anterior.

PAGINA 107 DE 229



17 BANCO DE
/) TIERRA DEL FUEGO

s

Resultado de solicitud de deposito

Tipo y Nemero g2 Cuenia Fecha de Pago iD de cheque Nimero de Cheque

00000000268 11/06/2019 00:00 RZPIOKWRRS49EGY 20000680
imporie del cheque Caracler dei cheque Tipe de cheque Modo Motivo del page
$1.000,00 Ala orden cc Cruzado MOTIVO

Conceplo Descrnpeién dé Resullado

Varios Operacion exitosa.

Ver comprobante

iv) Elsistema muestra en pantalla el resultado de la operacion informando los siguientes datos:
- Tipo, moneda y nimero de cuenta
- Fecha de Pago
- ID de cheque
- Nro. De cheque
- Importe del cheque
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Concepto
- Descripcién de Resultado
v). Acciones Disponibles:
- Volver a la pantalla anterior
- Ver comprobante (sélo si el resultado de la operacién fue exitoso).
i). Endosar
Se permite endosar un cheque electrénico.
El beneficiario podr& endosar cualquier cheque electrénico del que sea titular.

Luego de la consulta de los cheques, el usuario selecciona el que desea endosar (debe estar en
estado activo) y el sistema despliega la siguiente pantalla:
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Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
=
BANCO COINAG S.A. Cheque Nro.20000457
ACTIVO $ 1.000,00

Fecha De Emision: 31/05/2019 10:32
Fecha De Pago: 31/05/2019 00:00

Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000
20061320726
4310001322100000002685

43100120002000045700000000268

Si el usuario presiona el boton Endosar, el sistema despliega la siguiente pantalla de Términos
y Condiciones:

Endoso de Cheque Electronico

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO (ECHEQ)

Primero_ Objeto, El cheque electrénice (en acelante ECHEQ) es una orden de pago
electronica digida af banco donde se encuentra radicada 13 cuenta comriente girads, A través
de 13 banca online “Home Banking” y/o “Banca Empresas’. el ciente bancario (en adelante el
Chente} indicard al banco a que persona fisica y/o juridica debe abonar el chegue, con los
fondos disponibles en la cuenta yio con fondos correspondientes 3l acuerdo de giro en
descublerto

utiizacién Los ECHEQ se ibrardn 3 fravés de Intemet por medio deé fa
banca oniine dencminada ‘Home Banking™ y/o “Banca Empresa’. mediante el usoc de
computadora, notebook o cudiquier equipo con caracleristicas similares (En adelante, &
‘Equipo’).

Tercero:. Reguisitos E1 Cliente deberd ser titular de cuentas bancanas de Entidades
Fmancieras, ¥ poseeér un usuano activo para ingrésar 3l servicio Home Banking ylo Banca
Empresa. Asimismo. debera contar con acceso a intemet desde su Equipo, proviste por la
emprasa que le brinda & servicio de Internst mencionado

~! He leido y aceplo los términos y condiciones

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electrénico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar con la operatoria,
presionando el check box destinado a tal fin. Luego presiona el boton Aceptar.

A continuacion, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la operacion:
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Endoso de Cheque Electronico
Usted esta Endosando ef siguiente chegue electronico.
IL) ge chegue Mo, de chogue Irmup=arie Fecha de Vago L-oncepio
LMONIGAKOIWIETR 20000457 1.000.00 052019 00:00 Varos
Caracler del cheque Tipo die chique Mado Motivo del pago
A LA ORDEN cC CRUZADO MOTIVO
Tipo entoso
Hoaminal L
Tipo de docurnenta™ Mimern de documenda”™
cuT v 20061320726
Razon Social
LIOHE RICARDO VICTOR )
Feferencia Valor de referencia
ENDOSD WAL ENDOED
Corfirmar Coafrar
Refarencias
* Campo obligalane

i). El sistema muestra los siguientes datos:
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe del cheque
- Fecha de pago
- Concepto
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Opcibén para seleccionar tipo de Endoso
- Tipo de documento
- Numero de documento
- Razodn Social
- Referencia
- Valor de referencia
Los campos tipo de documento y nimero de documento son obligatorios.

Si el endoso del cheque electrénico es a un nuevo beneficiario el endoso es del tipo
Nominal, caso contrario es una Negociacion Secundaria.
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El campo Razo6n Social se autocompletara luego de que el sistema valide el tipo y nGmero
de documento del beneficiario.

El sistema selecciona los datos solicitados segun corresponda y luego presiona el botén
Confirmar.
Presionando el botén Cerrar, el sistema vuelve a la pantalla de consulta del cheque
electrénico.
A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:

Usted esta Endosando el siguienie chegue electienico jgesea continuar?

IO de cheque Nro. de cheque Imposte Fecha de Pago Conceplo

LMDN3G4KO1W2ETR 20000457 1.000,00 31/05/2019 00:00 Varios
Caracter del cheque Tipo ce chegue hMedo Motivo dei pago
A_LA_ORDEN CcC CRUZADO MCTIVO

Tipo endoso
Mominal

Tipo de documento  Numero de documenio

cuIr 20061320726
Razén Secial
LIONE RICARDO VICTOR

Referencia  Valor de referencia
ENDOSQ VAL ENDOSO

e | ;

ii)- El sistema muestra los siguientes datos:
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe del cheque
- Fecha de pago
- Concepto
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Tipo de Endoso
- Tipo de documento
- Ndmero de documento
- Razon Social
- Referencia
- Valor de referencia
El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.
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El usuario ingresa la clave y presiona el boton Aceptar. Con el botén Cancelar, el sistema
vuelve a la pantalla anterior.

Endoso de Cheque Electronico

Resultado de la operacion

1D e chegue Nro. de cheque Impocte Facha de Pago Conceplo

LIMDN3G4KCTIW2ETR 20000457 1.000,00 31/05/2019 00:00 Varios
Caracler del chaque 1o de cheque Modo Motivo del pago
A_LA_ORDEN CcC CRUZADO MOTIVO

Estado
Operacion exidosa

m Ver comprobante

iii). El sistema muestra en pantalla el resultado de la operacion informando los siguientes datos:
- ID de cheque
- Nro. De cheque
- Importe del cheque
- Fecha de Pago
- Concepto
- Carécter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Estado (con el resultado de la operacion)

iv).  Acciones Disponibles:
- Volver a la pantalla anterior
- Ver comprobante (sélo si el resultado de la operacién fue exitoso).
)] Rescatar
Se permite rescatar un cheque electrénico que se encuentra en custodia.

Luego de la consulta de los cheques, el usuario selecciona el que desea rescatar de custodia
(con estado en custodia) y el sistema despliega la siguiente pantalla:
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Cheque Electronico
Consultar Generar Firmar Enviar
BANCO COINAG S.A. Cheque Nro.10000807
CUSTODIA $ 1.000,00

Fecha De Emision: 11/06/2019 09:43
Fecha De Pago: 28/06/2019 00:00

Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000
20051320726
4310001322100000002685

43100120001000080700000000268

Si el usuario presiona el botdn Rescatar, el sistema despliega la siguiente pantalla de Términos
y Condiciones:

Rescatar de custodia

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO (ECHEQ)

Primero Objeto. El cheque electriénico (en adelame ECHEQ) es una orden de pago
electronica dingida 3l banco donde se encuentra radicada la cuenta comiente girada. A fraves
de 1a banca online “Home Banking”™ y/o “Banca Empresas”. &l chenle bancario (en adelante el
Chiente) indicard al bance a que persona fiska /o jurdica debe abonar ¢f cheque. con fos
fondos disponibles en fa cuenta y/o con fondos correspondientes al acuerdo de giro en
descubierio

Seoundo: Medios de ytiizacion. Los ECHEQ se fbraran 3 través de Internel por medio de (2
banca eonline denominada “Home Banking™ y/o "Banca Empresa’, mediante el uso de
computadora. nolebook © cualquier equipo con caracteristicas similares (En adelante. ¢!
‘Equipo”).

Tercero. Requisilos El Cliente deberd ser fitular de cuentas bancanas de Entidades
Fmancieras. ¥ poseer un usuano activo para ingresar 3l servicio Home Banking y/o Banca
Empresa, Asimismo, deberd conlar con acceso 2 inlemet desde su Equipo, proviste por fa
empresa que le brinda ¢l servicio de Interned mencionado

Cuarto; Genegacitn de ECHEQ, €l Chiente deberd _ingresar a Home Banking yio Banca

' He leido y acepto los 1érminos y condiciones

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electronico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar con la operatoria,
presionando el check box destinado a tal fin. Luego presiona el boton Aceptar.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacion de la operacién:
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Rescatar de custodia
Usted est3 solicitando ¢l rescate del siguiente cheque electrénicols Jdesea continuar?
1D de cheque Nro. de cheque Importe Fecha de Pago Concepto Caracter dei chequd

6ZOIWEGTIRTISGP 10000307 1.000.00 28/06/2019 00.00 Varios A |3 orden

i). El sistema muestra los siguientes datos:
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe del cheque
- Fecha de pago
- Concepto
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.
El usuario ingresa la clave y presiona el botén Aceptar.

Presionando el botén Cerrar, el sistema vuelve a la pantalla de consulta del cheque
electrénico.

Resultado rescate de custodia

1D de cheque Nro. de cheque Imporie Fecha de Pago Concepto Caracler del cheque p

GZOYWEGTIRTISGR 10000807 1.000.00 2810672019 Varios Ala orden

ii). Elsistema muestra en pantalla el resultado de la operacion informando los siguientes datos:
- ID de cheque
- Nudmero de cheque
- Importe del cheque
- Fecha de pago
- Concepto
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
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- Motivo del pago
- Estado (con el resultado de la operacion)
iii). Acciones Disponibles:
- Volver a la pantalla anterior
- Ver comprobante (sélo si el resultado de la operacién fue exitoso).
k). Negociar
Se permite negociar un cheque electronico.

Luego de la consulta de los cheques, el usuario selecciona el que desea negociar (con estado
activo) y el sistema despliega la siguiente pantalla:

Cheque Electronico
Consultar Generar Firmar Enviar
o=
BANCO COINAG S.A. Cheque Nro.10000831
ACTIVO $ 1.000,00

Fecha De Emision: 20/06/2019 10:10
Fecha De Pago: 211062019 00:00

Paguese a: EDECA S.A.

Tronador 1010 0001 Capital Federal 2000
20061320726
4310001322100000002685

43100120001000083100000000268

Si el usuario presiona el boton Negociar, el sistema despliega la siguiente pantalla de Términos
y Condiciones:
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Negociar Cheque Electronico

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO {(ECHEQ)

Primero. Objeto, €l chegue electrénico (en adelante ECHEQ) es una orden de pago
electonica dmgida al banco donde s éncuenirs radicada 13 cuenta cormriente girads, A {ravés
de §a banca online “Home Banking” y/o “Banca Empresas’, el ciiente bancario (en adelante el
Chente) indicard al banco 3 que persona fisica y/o juridica debe abonar &l chegque, con los
fondos disponibles en la cuenta yio con fondos comrespondientes al acuerdo de giro en
descubierto

Seguado: Medios de utizacion Los ECHEQ se ibratdn 3 través de Intemel por medio de 13
banca online dencminada ‘Home Banking® y/o ‘Banca Empresa’. mediante el uso de
compuladora, nolebook o cudlquier équipd con caracleristicas similares (En adelante, &
‘Equipe’)

Tercero. Reguisitos E! Cliente deberd ser titular de cuentas bancanas de Entidades
Financierss, y poséer un usuano activo para ingrésar 3l servicio Home Banking y/o Banca
Empresa. Asimismo, debera contar con accese a Intemet desde su Equipo, provisto por I3
empresa qué e brinda &l sérvicio de Intérnel mencionado

¥ Me leido y acepio los términos ¥ condiciones Cemar Aceptar

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electrénico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar con la operatoria,
presionando el check box destinado a tal fin. Luego presiona el botén Aceptar.

A continuacion, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la operacion:

Solicitud de Deposito de Cheques Electronicos

Usted esta realizando la operacion de depositar para el siguiente cheque eleclronico.

iD de cheque Nimero de Cheque Importe del cheque Fecha d& Pago Conceplo
RPQ2GDGWWLG2GLY 10000831 $1000 21/06/2019 \arios
Caracter del cheque Tipo de chague Modo Motivo del pago
Ala orden CPD Cruzado MOT CARG
Tipo de Cucnia Numero Cuecnta cBU Mi Referencia
03-CC$ 00100000266 4310001322100000002661 (£
Pagina1de 1

i). El sistema muestra los siguientes datos:
- ID de cheque
- Nudmero de cheque
- Importe del cheque
- Fecha de pago
- Concepto
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- Caracter del cheque
- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

ii). Elsistema despliega la lista de cuentas asociadas al usuario y habilitadas para la operatoria
exhibiendo de cada una de ellas los siguientes datos:

- Tipo de cuenta y moneda

- Nudmero de cuenta

-  CBU

- Referencia

- Opcioén para modificar la referencia

El usuario selecciona una cuenta y luego presiona el boton Confirmar.

Presionando el botén Cerrar, el sistema vuelve a la pantalla de consulta del cheque
electrénico.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:

Usted esta soficiando negodar ef siguienie cheque eletronico ¢ desea continuar?
Tipo y Rumero de Cuenta Fecha de Pago ID de cheque Numero de Cheque Importe del c

03 - CC §- 00100000266 211062019 RPQ2GDGWWLG2GLY 10000831 $1000

4 »

Clave \ Cancelar

iii). El sistema muestra los siguientes datos:
- Tipoy numero de cuenta
- Fecha de pago
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe del cheque
- Concepto
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.
El usuario ingresa la clave y presiona el botén Aceptar.

Presionando el botén Cerrar, el sistema vuelve a la pantalla de consulta del cheque
electrénico.
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Resultado de solicitud de negociar

Tipo y Niémero de Cuemla Fecha de Pago 1D ge cheque NGmero de Chegue
00000000268 21/06/2019 00:00 RPQ2GDGWWLG2GLY 10000831
Importe dei chequa Caracter del cheque Tipo de cheque Modo Motivo del pago
$1.000,00 A la orden CPD Cruzado MOT CARG
Concepto Descripeion de Resultado
Varios Operacidn exitosa.

Firmar Ver comprobante

iv). Elsistema muestra en pantalla el resultado de la operacion informando los siguientes datos:
- Tipoy Numero de cuenta
- Fecha de pago
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe del cheque
- Caracter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago
- Concepto
- Descripcién del resultado
V). Acciones Disponibles:
- Firmar (sélo si el usuario es firmante autorizado)
- Volver a la pantalla anterior
- Ver comprobante (sélo si el resultado de la operacién fue exitoso).
4.1.4. GENERAR

El usuario accede a: Operar, luego selecciona la opcién Cheques y por ultimo selecciona la solapa
Generar. El sistema despliega la siguiente pantalla:
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Cheque Electronico

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTRONICO (ECHEQ)

Prmero. Objeto. E! cheque elecirénico (en adelante ECHEQ) es una orden de pago
electronica dirigida al bance donde se encuentra radicada la cuenta comiente girada. A fravés
de la banca conline “Home Banking™ y/c “Banca Empresas™. el cliente bancario (en adelante el
Cliente) indicara al banco a que persona fisica y/o juridica debe abonar el cheque. con los
fondos disponibles en ia cuenta y/o con fondes correspondientes a3l acuerdo de girc en
descubierio.

Segundo: Medies de utilizacion. Los ECHEQ se librardn a fravés de Intemet por medio de la
banca oniine denominada “Home Banking” y/o “Banca Empresa’. mediante el uso de
computadora. netebook o cualquier equipo con caracteristicas similares (En adelante. el
“Equipo”)

Tercero: Requisitos. €l Cliente debera ser fitular de cuentas bancarias de Entidades
Financieras. y poseer un usuario aclivo para ingresar al servicio Home Banking y/o Banca
Empresa, Asimismo. debera contar con acceso a Intemet desde su Eguipo, provisto por la
empresa que le brinda el servicio de Internei mencionado.

Cuarto: Generacion de ECHEQ. El Cliente debera ingresar a Home Banking y/o Banca  ~

! He leido y acepio los términos y condiciones

El sistema muestra los Términos y Condiciones del uso del servicio de Cheque Electrénico.

El usuario lee y acepta los términos y condiciones para poder continuar con la operatoria, presionando
el check box destinado a tal fin. Luego presiona el boton Aceptar. El sistema despliega la siguiente
pantalla:
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Cheque Electrénico

Consultar Generar Firmar Enviar

Seleccione los datos para generar un Cheque Elecirénico

Cuenta Débito v
Tipo de Cuenta Numero Cuenta CBU Mi Referencia =
@ 03-CCS 00100000266 4310001322100000002661 [2'
Beneficiario v
Datos del Cheque Electr 6nico v

El sistema solicita el ingreso de los datos para generar un Cheque Electrénico y lista las cuentas
habilitadas para la empresa.

a). De cada cuenta se visualizan los siguientes datos:
i). Tipo de cuenta
ii). Numero de cuenta
iii). CBU
iv). Referencia
v). Opcion para modificar la referencia

El usuario selecciona la cuenta debito correspondiente y el sistema despliega la segunda seccion
correspondiente al Beneficiario que se encuentra replegada por defecto.
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Cheque Electrénico

Consultar Generar Firmar Enviar

Seleccione los datos para generar un Cheque Elecironico

Cuenta Débito v
Beneficiario =
Tipo De Doc Nro De Documento Razon Social

cuir v 20061320728 2 LIONE RICARDO VICTOR

. Desea enviar un email al destinatario?

® No D si ejemplo@gmai.com
Datos del Cheque Electrénico v
Finalizar

b). El sistema despliega los datos del beneficiario:
i). Tipo de documento
- Cult
- CUIL
- CDI
ii). Numero de documento
iii). Razén social
iv). Check box para indicar si se requiere enviar mail al destinatario (Si / No — En caso de que

la respuesta sea “si” colocar el correo electronico en el espacio correspondiente segun
formato standard).

|
Al momento de seleccionar la Lupa se validara que el CUIT pertenece a un usuario
bancarizado.

El usuario ingresa los datos del beneficiario y el sistema despliega la tercera seccion
correspondiente a los datos del Cheque Electrénico que se encuentra replegada por defecto.
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Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
Seleccione los datos para generar un Cheque Elecirénico
Cuenta Débito -
Beneficiario -
Datos del Cheque Electronico -
Impone Tolal Fecha de Pago Cantidad de cheques
| 1000 [ 30052019 | 1
Concepto Iotivo Modo
| VAR - Varios T | | MOTIVO | Cruzade L
Referencia Valor Referencia Tipo de Chegue
| REFEREMCIA | VALREF | Cheque Mormal b
Caracter
| Ala Crden A

c). Elsistema despliega los datos del Cheque Electrénico.
i) Importe Total
ii) Fechade Pago
iii). Cantidad de cheques
iv). Concepto
v). Motivo
vi). Modo
vii). Referencia
viii). Valor referencia
ix). Tipo de cheque
x). Caracter
La Fecha de Pago debe ingresarse con el formato dd/mm/aaaa. El sistema ofrece un calendario

, donde permite al usuario seleccionar la fecha de pago correspondiente.

Los campos caracter del cheque, modo y concepto son seleccionable entre los configurados.
Si solamente tiene un valor, lo muestra por defecto.

El Tipo de Cheque es completado automaticamente por el sistema cuando el usuario ingresa la
fecha de pago.

Si la Fecha de Pago es igual al dia de la fecha el sistema muestra en el campo tipo de cheque
el valor Normal, caso contrario aparece el valor Diferido.

El usuario completa el resto de los campos y selecciona la opcion para finalizar la carga

presionando el botén Finalizar.
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El sistema despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la operacion:

Desea generar el siquiente chegue?
Cuenta débito: 03 - CC $ - 00100000266 Tipo y Nro. de Doc. del Beneficiato: CUIT - 20061320726
Fecha de Pago :30/05/2019 Conceplo: VAR - Varics
Referencia: REFERENCIA Valor de Referencia: VALREF
Canfidad de Cheques: 1 imporie Total de Cheques: 1000

Importe por Cheque; 1000

d). El sistema muestra los siguientes datos:
i). Cuenta débito (Tipo, nimero y moneda de la cuenta)
ii). Tipoy Numero de documento del beneficiario
iii). Fecha de Pago
iv). Concepto
V). Referencia
vi). Valor de referencia
vii). Cantidad de cheques
viii). Importe total de cheques
iX). Importe por cheque
El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.

El usuario ingresa la clave y presiona el botén Aceptar. Con el botén Cancelar el sistema vuelve
a la pantalla anterior.
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Cheque Electronico

Consultar Generar Firmar Enviar

Resuitado de la carga:

Nro. Transaccion: 1 Cuenta Débito: 03 - CC S - 00100000268
Beneficiario. CUIT - 33515507219 Fecha de Pago: 30/05/2019
Importe Total: 3.000,00 Cantidad de Cheques: 3

Numero de Chequera: 17

Nimero cheque Importe Resultado
20000451 1000 Operacion exitosa.
20000452 1000 . Operacion exitosa.
20000453 1000 Operacion exitosa.

e). Elsistema informa el resultado de la carga y se visualizan los siguientes datos:
i). NOmero de transaccién
ii). Cuenta débito (Tipo, nimero y moneda de la cuenta)
iii). Tipoy Numero de documento del beneficiario
iv). Fecha de Pago
v). Importe total
vi). Cantidad de cheques
vii). Nimero de chequera
f). Y luego se listan los siguientes datos:
i). Numero de cheque
ii). Importe
iii). Resultado
g). Acciones Disponibles:
i). Volver ala pantalla anterior
ii). Firmar, si el usuario es firmante y posee la autorizacion correspondiente.
4.1.5. FIRMAR

El usuario accede a Operar, luego selecciona la opcién Cheques y por ultimo selecciona la solapa
Firmar. El sistema despliega la siguiente pantalla:
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Cheque Electronico
Consultar Generar Firmar Enviar
Elia |3 operacion que desea fimmar
Librar 1 Megociar @

Por defecto el sistema despliega la tercera solapa y queda seleccionada la opcién Firmar.
El usuario puede seleccionar entre los cheques que desean consultar:
a). Librar

Si el usuario selecciona Librar, el sistema despliega la siguiente pantalla:

Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
Elija la operacion que desea firmar
Librar @) Negociar 0
B =
I Nro.de transaccion 2 Cuenta Débito & Tipoy Nro. Doc. Beneficlario &= Fechade pago = Importe total 5 Cantida
1 03 -CC $- 00100000268 CUIT - 33515507219 300052019 300000 3
4 »
Pagino 1de1

i). El sistema presenta una lista con los cheques electronicos pendientes de firma. De cada
cheque se muestran los siguientes datos:

- Nudmero de transaccion

- Tipo, nUmero y moneda de la cuenta débito

- Tipoy Numero de documento del beneficiario
- Fecha de pago

- Importe total

- Cantidad de cheques

- Numero de chequera
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Por cada registro, el sistema presenta una opcion para seleccionar la solicitud y al final del
registro una opcién para Ver Detalle.

El usuario Firmante selecciona el o los cheques a Firmar y selecciona la opcion
correspondiente.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:

Desea fimmar elos siquiente’s cheque’s?
Tipo y Numero de Cuenta Bencficiario Fecha de pago Importe Cantidad de cheques

03 - CC § - 00100000268 CUIT - 33515507218 3000572019 3000.00 3

ii). El sistema muestra los siguientes datos:
- Tipo, nUmero y moneda de la cuenta
- Tipo y Niumero de documento del beneficiario
- Fecha de Pago
- Importe total
- Cantidad de cheques
- Numero de chequera
El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.

El usuario ingresa la clave y presiona el boton Aceptar. Con el boton Cancelar el sistema
vuelve a la pantalla anterior.
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Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
Cheques Electronicos Firmados
Tipo y Namero de Cuenta Beneficiario Fecha de pago Importe Cantidad de cheques Namero de chequera
03 -CC S - 00100000268 CUIT - 33515507219 30/052019 3400.00 3 17 Su

iii). El sistema informa el resultado de la firma y se visualizan los siguientes datos:
- Tipo, numero y moneda de la cuenta
- Tipo y Niumero de documento del beneficiario
- Fecha de Pago
- Importe total
- Cantidad de cheques
- Numero de chequera
- Resultado de la firma
iv). Acciones Disponibles:
- Volver a la pantalla anterior
- Enviar, si el usuario es Enviador y posee la autorizacién correspondiente
b). Negociar
Si al ingresar en la solapa Firmar, el sistema presenta la siguiente pantalla, significa que el
usuario posee un cheque para negociar:

Cheque Elecironico
Consultar Generar Firmar Enviar
Elia |la operacion que desea fimar
Librar -0 Megociar 1

i). El sistema presenta una lista con los cheques electronicos pendientes de firma. De cada
cheque se muestran los siguientes datos:

- Nudmero de transaccion
- Tipo, numero y moneda de la cuenta a acreditar seleccionada
- ID de cheque
- Nudmero de cheque
- Importe
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- Fecha de pago

- Concepto

- Caracter del cheque
- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

Por cada registro, el sistema presenta una opcién para seleccionar la solicitud y al final del
registro una opcion para Ver Detalle.

El usuario Firmante selecciona el o los cheques a Firmar y selecciona la opcién
correspondiente.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacion de la
operacion:

Desea firmar ellos siquiente’s cheque/s?

Tipo y Numero de Cuenta Bencficiario Fecha de pago Importe Cantidad de chegues

03 - CC § - 00100000268 CUIT - 33515507218 30/0572019 3000.00 3

eeaeee

Clave:

ii). El sistema muestra los siguientes datos:
- Tipo, nimero y moneda de la cuenta

- Tipoy Numero de documento del beneficiario

Fecha de Pago
Importe total
Cantidad de cheques
Numero de chequera

El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.

El usuario ingresa la clave y presiona el botén Aceptar. Con el boton Cancelar el sistema
vuelve a la pantalla anterior.

iii). El sistema informa el resultado de la firma y se visualizan los siguientes datos:

Estado

Ndmero de transaccion
Tipo, nimero y moneda de la cuenta a acreditar seleccionada
ID del cheque

Numero de cheque
Importe

Fecha de pago
Concepto

Caracter del cheque
Tipo de cheque

Modo

Motivo de pago
Resultado de la firma
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iv). Acciones Disponibles:
- Volver a la pantalla anterior
- Enviar, si el usuario es Enviador y posee la autorizacién correspondiente

4.1.6. ENVIAR

El usuario accede a Operar, luego selecciona la opcién Cheques y por Ultimo selecciona la solapa
Enviar. El sistema despliega la siguiente pantalla:

Cheque Electrénico
Conzultar Ganerar Firmar Enviar
El§a la operacdn que deses enviar
Librar 1 Negociar (0

Por defecto el sistema despliega la cuarta solapa y queda seleccionada la opcion Enviar.
El usuario puede seleccionar entre los cheques que se desea consultar:

a). Librar
Si el usuario selecciona Librar, el sistema despliega la siguiente pantalla:

Cheque Electronico

Consultar Generar Firmar Enviar

Elja la operacion que desea enviar

Liorar @ Negociar 0
B =
B  Nro.de transscciéon & Cuenta Débito 2 Tipoy Nro. Doc. Beneficlario = Fechadepago = Importefotal 2 Cantida
v 4 03-CCS-00100000268 CUIT - 33515507219 3052019 3000.00 3
< 12
Pagina1de1

i). El sistema presenta una lista con los cheques electrénicos pendientes de envio. De cada
cheque electrénico se muestran los siguientes datos:

- Nudmero de transaccion
- Tipo, nUmero y moneda de la cuenta débito
- Tipoy Numero de documentos del beneficiario
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- Fecha de pago

- Importe total

- Cantidad de cheques
- Nudmero de chequera

Por cada registro, el sistema presenta una opcion para seleccionar la solicitud y al final del
registro una opcion para Ver Detalle.

El usuario Enviador selecciona el o los cheques electrénicos a Enviar y selecciona la opcién
correspondiente.

A continuacion, se despliega la siguiente pantalla solicitando la confirmacién de la
operacion:

Deseza enviar eiios siquienie’s chequas?

Numero de transaccion Tipo y Nro. Doc. Beneficiario Fecha de pago

B 03-CC S - 00100000268 CUIT - 33515507219 31/05/2019 3

ii) El sistema muestra los siguientes datos:
- Numero de transaccion
- Tipo, numero y moneda de la cuenta débito
- Tipo y nimero de documento del beneficiario
- Fecha de pago
- Importe total
- Cantidad de cheques
- Numero de chequera
El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.

El usuario ingresa la clave y presiona el boton Aceptar. Con el boton Cancelar el sistema
vuelve a la pantalla anterior.

A continuacién, se despliega la siguiente pantalla:
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Cheque Electrénico

Consultar Generar Firmar Enviar

Cheques Electrénicos enviados

Cuenta Débito 03 - CC $- 00100000253
Fecha de Pago: 3110512019
Numero de Chequera: 17

EBeneficiano, CUIT - 33515507218

Emiser CUIL - 20331545152
Importe Total 3000.00
Cantidad de Cheques: 3

Resultado El envie ha sido axitoso

iD de Cheque Numero de Cheque CMCT Fecha de emision ID agrupador
6DVNOGBZK4ESSIE 20000456 43100120002000045600000000268 31-05-2019 10.32:07 324 Operacion ¢

LMDN3G4KOTW2ETR 20000457 43100120002000045700000000268 31-05-2019 10:32.07 324 Operacidn ¢
KYZ9Q450X232VS0 20000458 43100120002000045800000000268 31-05-2019 10:32:07 324 Operacion ¢

iii). El sistema informa el resultado del envio y se visualizan los siguientes datos:
Cuenta débito (tipo, nimero y moneda de la cuenta)
Emisor
Fecha de pago del cheque
Importe total
Numero de chequera
Cantidad de cheques
Beneficiario (Tipo y nimero de documento)
Resultado del envio
Por cada cheque se informan los siguientes datos:
* ID del cheque
Numero de cheque
CMC7
Fecha de emision
ID agrupador
Tipo de cheque
Caracter de cheque
Motivo del pago
Concepto
Modo
Referencia
Valor de referencia
Presionando el botén Volver el usuario vuelve a la pantalla principal.
Negociar

Si al ingresar en la solapa Enviar, el sistema presenta la siguiente pantalla, significa que el
usuario posee un cheque para negociar:

*

*

*

*

b).
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Cheque Electrdnico
Consultar Ganerar Flrmar Enviar
El§a la operacion que desea enviar
Librar 0 MNegociar 1

i). El sistema presenta una lista con los cheques electrénicos pendientes de envio.
De cada cheque se muestran los siguientes datos:
- NuUmero de transaccion
- Tipo, nUmero y moneda de la cuenta a acreditar seleccionada
- ID de cheque
- Numero de cheque
- Importe
- Fecha de pago
- Concepto
- Carécter del cheque
- Tipo de cheque
- Modo
- Motivo del pago

Por cada registro, el sistema presenta una opcion para seleccionar la solicitud y al final del
registro una opcién para Ver Detalle.

El usuario Enviador selecciona el o los cheques a “Enviar” y selecciona la opcion
correspondiente.

ii). El sistema despliega una pantalla solicitando la confirmacion de la operacion y se observan
los siguientes datos:

- Numero de transaccion

- Tipo, numero y moneda de la cuenta a acreditar seleccionada
- ID del cheque

- Numero de cheque

- Importe

- Fecha de pago

- Concepto

- Caracter del cheque

- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

El sistema solicita al usuario el ingreso de la clave para confirmar la operacion.

El usuario ingresa la clave y presiona el boton Aceptar. Con el boton Cancelar el sistema
vuelve a la pantalla anterior.

iii). El sistema informa el resultado del envio y se visualizan los siguientes datos:
- Tipo, nUmero y moneda de la cuenta a acreditar seleccionada
- ID de cheque
- Numero de cheque
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- Importe

- Fecha de pago

- Concepto

- Caracter del cheque

- Tipo de cheque

- Modo

- Motivo del pago

- Estado

- Resultado del envio

Presionando el botén Volver el usuario vuelve a la pantalla principal.
EGOCIACION DE CHEQUE ELECTRONICO

a). Ingresa al home banking de Banca Electrénica de Empresas.

) BANCO DE
\2"2/ TIERRA DEL FUEGO

Bienvenido a la Banca Electrénica
para Empresas

54 sasitn fig exprada. Por favor ingrsse nuevaments.

Ingresar por primers vez | Blangues de CIU

Ingrese su usuario;

Preguntas Frecuentes

Mewh@

Figura 1

b). Ingresa el usuario, presiona el botén Continuar y el sistema solicita el CUIT y clave de acceso.

(faF) BANCO DE

J TIERRA DEL FUEGO

Bienvenido a la Banca Electrénica
para Empresas

-| Dasee ullzar lackado virtual e

CUIT de la empresa.

]

Clave.

Ingresa el CUIT y clave de acceso, presiona el botdn Enviar y el sistema se posiciona en la pantalla
de opciones.
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d). Ingresa a la opcion Operar>Cheques>Cheques electronicos y el sistema se posiciona en la
pantalla consulta de cheques electrénicos (Figura 5).

7&re) BANCODE
\FT%) TIERRA DEL FUEGO

Home 3 Sewias AFIP ANTINEEEN CONCATNes 3 [am

Muava Fandaanda

Agenda de dectnalaios Sobdudes

Gesliona

farr) BANCODE

TIERRA DEL FUEGO

Home Cpemr  Fagos SENVICCS AFTP AdTinstacn  CoOCA0ONESApiazo
® 14 Cheque Electrénico
Cansultar Ganarar Firrnati Emla

Elm la consulia que desea realizar

Este complementa Cheques Recibidos Cheques Generados Awal Electronico

no s admite

e). Seleccionalaopcion Cheques Recibidos y el sistema despliega los campos para el ingreso del
criterio de busqueda.

Cheque Electrénico

Consultar Generar Firmar Enviar

Elija la consuita que desea realizar

Cheques Recibidos . Cheques Generados Aval Electronico
CUIT recibide de Estado * Mamero de cheque 1D agrupador 1D de Cheque
Todos 4
Fecha emision Fecha de pago
Desde Hasta Desde Hasta
147122021 E 147122021 | 1411272021 E 147122021 E Consultar

* Datos Obligatorios.

f). Ingresa los criterios de busqueda, presiona el boton Consultar y el sistema despliega
resultado de la busqueda de acuerdo con el criterio establecido.
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£6n nocial aminor Esmitiio 8 Mombroimzon socisl beneficiesio  Monto Fechadepage  Comcapta Estado
NSULTORES SAL 200,00 15122021 ViR ACTIVO-PENDIENTE [
HSULTORES SAL 20000 15122021 VAR ACTNO-PENDIENTE )
NSULTORES SAL 200,00 152021 VAR ACTIVO
MSULTORES SAL 250,00 01272021 VAR ACTIVO =
NSULTORES SAL 250,00 0122021 ViR ACTVO =]
MIELSTAGND ADRIANA 1060,00 ] VAR AGTIVD =
NSULTORES SAL £ 203,00 izt R ACTWO-PENDIENTE (@)
NSULTORES SAL 203,00 1122021 ViR ACTIVO =
NSULTORES SAL 203,00 122020 vaR ACTIVO =
MSULTORES SRL 20200 10122021 iR AGTIVO =]

g). Identificael cheque anegociar, presiona el boton Detalle y el sistema despliega la pantalla
de detalle del cheque a negociar. Es importante destacar que el cheque a negociar debe
encontrarse en estado ACTIVO.

Chegus Eleciionko
Camuw et
BANCO DE LA CIUDAD DE BUENCS AIRES Crnmaus firs d0NNB
ASTG § 200,00
Fecru Dn Esvse. 2310T007 15 40 Fmine Dk Sage i
Paguess @
Caimichs 1090 B111 Cali 104¢

e

h). Presiona el boton Negociar y el sistema despliega la pantalla de Términos y Condiciones.

Cheque Electrinio
Craume | Genaa x
= e f e
BAMNCO DELA CHOAD DE BLENOS AIRES Ehacus Wro ABTIEAAT
ATTIG 520000

Fechs De Emaen 13127001 1540 Facha De Fage s

Pagusss a: ¥ N NIEL ANTONIO
Cazies T 011 CAZA 1048
3 W
bz wsEEEse
TENE
- - mTEra - WALLMES DANEL 2NTOND
41400745850 1000258090
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Negociar Cheque Electrdnico

TEDI"HQ%\’CUNMC*HES Gt'!'RM.ES DE USC DEL SERVICIC DE CHEGUE
ECTRONCO [ECHED]

Esmapy: Obisle, £ chaawe. miechrisio (o sdeianis. £G
Seciioics dugiia f barco dorde 2 cncusnin sadcida
= I3 banca criine “Home Bankieg” v Lanc:
Chene) afard 31 batcy # que persima

sporiies &n 11 svet

B

o Axiica e SDOmI o HIQRS, Con iox
fntas Tnmespongimes 3 acuerda de gTo

Sequngy Madws de Wtacitr, Los ECHEQ ¢ Ibrarin 3 través de inferaet por medis de &
T T e Sankieg' v Baacs Eripresy’, medands el wic oe
mediadana, ealehook 0 cudlquier sadgn con caratlerisfieas smilares (En adelame o

“Bouiee’

Temen B Ei Cienle deced ser Muir de Coenias Sarcanss de Eniaates
PR y poser U oty el ). gmieX 3 ndeki Harra Eoplarg yu Gimes

ipraea AEmime debard tu AU Egigo, i pai &
ipruaa o Eq o RO 4 b MRS

Cumln_Carwrazon de ECHED €1 Cimrds dsbars sgmss s Home Banens o Seses

[ #e daica v 2cepnc ios férminos y condizicnss

i). Selecciona el check He leido y acepto los términos y condiciones, el sistema habilita el boton
Aceptar y al aceptar el sistema despliega la pantalla de Solicitud de Negociaciéon de Cheques
Electrénicos.

Megociar Cheque Electronico

TERMIND'S ¥ CONDICIONE S GENERALES DE U0 DEL SERVICIO DE CHEQUE
ELECTROMICO (ECHEQ)

Ei cheque slecirotcn {en acelaie ECHEQ) £3 i onden

RSP MGHIA 2 DI G0 58 ANEITY TNGA3 1 DoaNia comants prans. & 131ea

g 13 Banca onine ‘Home Banking s “E4nca EMpresas”. o clenks Kancaro {en agelance

Claime imiears 3l Banes 3 v8 DEISHN3 Faia ¥i0 uil0ia tale S00ni @ aaus 08 ke

foms dispenies e [E caznla 19 Con fondds Coressendinies o scusido ce gre en
ackise

Egqungs: Madia de wlzaciie, Los ECHE: se Nomrin a traves de imlemet por meda de @
Dana e denomingda Homa Banking” w0 Bancs Emdesa mediant 8 udo da
PULOM, NXSDOCE O CUZMURT SQURG DEN Cardclersicas smilaees (En adelante, o

Iergoro: Feguisnos. uiar e coenlps bancaniss e Emidaces
Financeras v prass e MIBE G| BEreC: Home Bandsg o Bancs
Ertprasa Asimismo. debes 230 2 Iniemet cesds by Equpo, provislo pae
BTNEAE O 1 1IN 6 Bi uous Faeimet mencana

- Gupa Geeracin de ECHEC E| Cllente feberd momsar 2 Homs Bankied win Sanca |

Soliclud de Negociacion de Cheques Elecironicos

Usted esta solictando negocar el siguiente chegque electronico

&?‘.-"QILIC;.GPU?-‘QE[\*P 40034568 b 5'2'{‘3‘3‘“ ey I\:';R %
= it g0 0 i i ol
Alaorden CcPD Cruzado Pnkbal\éeg?
Tipo de Cuenta Numero Cuents
63-CC3 mserIts [} D
03-005 35001736 S s ] D

Piginn 1 do 1

j)-  Selecciona la cuenta en la que se acreditan los fondos, presiona el botén Confirmar, el
sistema solicita el ingreso de la contrasefia.

Solicltud de Negoclaclén de Chegues Elecirénicos

Usied 259 soicitando negociar &l siguiente cheqie slectrinico

GIVSSICPOTASEMP 40034568 3200
Ca i del chegue oy de chegue Modo Mo s
Alaoigen cFD Cruzade  Pruebaheg?
mero Cuenta i Referenca 3 Saldo
; 03-003 35001515 #] D
- 03-CCS 035001785 Sive 3 @ D
Piigina 1 o 1
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Usted esta solicitando negodiar el siguiente cheque electronico j desea continuar?
Tipo y Nimero de Cuenta Fecha de Pago ID de cheque Nimero de Cheque Importe del chel

03-CC $- 035001786 151212021 GTVI5JGPOQT49EMP 40034565 5200

3

k). Si la contrasefia es correcta, el sistema despliega la pantalla de resultado de solicitud de
negociar. Si desea visualizar el comprobante presiona el boton Ver Comprobante el sistema
expone el ticket de la operacion que se podra imprimir o descargar a la pc.

Resultado de solicitud de negociar

Tipe nero de Coenta Fecha d= Pago i0 de cheque raimer e Cheque

01000258096 15122021 GTVOSIGPOTASEMP 40034568

importe o cheque “aritier oel chegas Tipo e chedue ads Madyn dei pago

820000 Az orden CPD Cnzada  Pruebahleg?
VAR

e

KEGOCLAR CHEQUE

Diatars dia | chinl

10 the chegus L
Nra. da civeque 40052568
Imparte del chague 200,00
Fecha de Page 1571272021
Concepto VAR
Caricter del chegue A laorden

[). Realizada la solicitud se ingresara a la solapa firmar y el sistema desplegara las solicitudes
pendientes de firma.

Cheque Electrénico

Consular Ganarir Firmar Enwiat

Eliig la opemacdn que desea frnar

Librar @ Negociar 1 Endosar o
Cesion de derechos 1 Avalar 0

Depositar o Custodiar ©

(=3

Mio. de hansaccibn 3 Cuerts Crédile 5 IDdecheque +  Nimero de cheque 5

lmporie 3 Fechadepago 3 Conceplo T CardcH

I 120 03.CC 5 - 135001786 GTVOSIGPOT4EEMP 0034568 200,00 1520 VAR A

Pégina 1di1

m). Selecciona la/s negociacién/es que desea firmar y el sistema habilita el botén Firmar.
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Cheque Electrénico

Consultas Generar Firmar Envlar

Elga la operacdn que desea frmar

Librar 0 Negooiar 1 Endosar ¢ Deposiar 0 Cuslodiar o
Casion de derachos 0 Avalar 0

W Wmodetmnsscoidn 3 Coonds Crédto. = 2 Wimerooa cheque = Importa 2 Focha depags = Concepin $ - Caricn
1220 03 -CCS - 035001786 ATVASIGPOTLSEMP 44034558 204 00 1522021 VAR Alal
Eagna 1de 1

n). Presiona el boton Firmar, el sistema solicita la clave de usuario y, presionando el botén
Aceptar, el sistema dejara el registro en condiciones de enviarse a la negociacion.

Desea fimnar elos siquiente’s cheque/s?
Nimero de transaccion Cuenta crédito ID de cheque Nimero de cheque Importe

1220 03-CC 5 - 035001786 GTVI5JGPQTASEMP 40034568 200,00

Cheque Electronico

Consultar Generar Firmar Enviar

Cheques Electrénicos Negociados Firmados

Nro. de transaccion Cuenta Crédito ID de cheque Nimero de cheque  Importe  Fechadepago  Concepto  Cardcter del cheque

1220 03-CC5- 035001786 GTVISJGPQT49EMP 40034583 200,00 15112/2021 VAR Ala Orden

a3

Cheque Electrénico

Consultar Generar Firmar Enviar

Cheques Electronicos Negociados Firmados

ter del cheque Tipo de cheque Modo Motivo del pago Estado Resultado de Ia operacion
rden Cheque de Pago Diferido Cruzado Pruebaieg2 Envio Pendiente Su firma ha sido ingresada y se ha completado el esquema de firmas.
4 3

0). Realizada la firma de la/s solicitud/es se ingresara a la solapa enviar y el sistema desplegara las
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solicitudes firmadas pendientes de envio.

Cheque Electronico

Conzultar Generar Firmar Enviar

Enviar Cheques Electronicos Negociados

B WNro. detanssccion ¥ Cuenta Cridito % D de Cheque S Namero de Chequa $  bmporte 5 Fechadopage §  Concepto § Cardctar

[ 1220 03-CC 5 - 035001785 GTVESIOPOT4SEMP 40034559 20000 151272021 VAR Al Orde

Pagina 1 o 1

p). Selecciona la/s negociacion/es firmada/s que desea enviar y el sistema habilita el boton
Enviar.

Cheque Electronico

Consultar Gonerar Firmar Enviar

Enviar Cheques Electrénicos Negociados

[
B Sro.detansaccidn £ Cuenta Crédito $ IDde Choque $ MNimerodeCheque $  Importe € Fachadopago $ Conceplo $  Cachcter
1220 03-CCS-036001755  GTVISIGPQTASEMP 4004568 200,00 1511272021 VAR Al O

Prinatdet

g). Presiona el botén Enviar, el sistema solicita la clave de usuario y, presionando el botén
Aceptar, el sistema aprobard o denegard la negociacion en funcion de las validaciones
determinadas por el Banco.

Desea enviar ebos siguiente’s cheques?
Namero de transaccion Cuenta crédito ID de cheque Namero de cheque Importe

1220 03-CC 5- 035001786 GTVISJGPQT40EMP 40034568 200,00
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Cheque Electrénico

Consultar Generar Firmar Enviar

Cheques Electronicos enviados

Cuenta Crédito ID de Cheque Nimero de Cheque Importe Fecha de page  Concepto Caracter del Cheque Tipo de Chequg
03-CC 5 -035001786 GTVISIGPOT49EMP 40034563 200,00 151272021 VAR Ala Crden Cheque de Page Dif
4 3

Cheque Electronico
Consultar Ganera Firmas Enviar
Cheques Electronicos enviados

Conceplo Cardcter del Cheque

Chegue e Page Difends Chpzaes Pruabahieg?

Cheque Electrénico
Consultar Generar Firmar Enviar
Cuents Crédiin ID g8 Chagua Mumaro de Chadqua Imp-oria Facha de pago Concepto Carscior del Chequs Tipa da Chagque Moda Mative dai Pg
03 - CC & - (35001766 D 1ELYBOXY 327IZ 40034547 203,00 Erlp i) VAR Mo o i Orden Chegue de Paga Diferdo Cruzado Megaciaciond
L] L3

Cheque Electronico
Cormultar Cararas Farmnar Trrelar
Cheques Electronicas enviados

Shemun 3¢ Fags Do
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r). Sila operacion resulta exitosa el cliente podra visualizar el comprobante de la operacion
presionando el botén Ver Comprobante, el registro quedara en forma automatica con estado
ACTIVO en negociacion y el sistema del Banco en forma automatica acreditara los fondos
en la cuenta del cliente.

Cheque Electronico
Cansltar Ganeral Firmas Enviar
Cheques Electrénicos enviados

Concepto

Carcter del Choguie

ENVIAR CHEUUE

Datos del chegue:

10 de cheque GTVESGPOTASEMP
Nre. de cheque 40034568
Imperte del cheque 200,00
Fecha de Page 157122021
Concepls VAR
Caracter del chegus A laerden et
EEEA
I de chegque Womero e chegue Mimero de cheguera cmcr CUNT eminos Mombrermain soc
EZENPIVEPMGIARY 20034570 413 QIFINI0414003 25T 00000255095 JAHGII0ES THE CONSULTORE
GIVESIGPOTLEMP 40034568 419 091111041 4003456801000258096 34959032089 THE CONSULTORE
PHOMNKERWERKRNRTO 0034589 213 QIF1110414003 4565010002 55096 1959032085 THE CONSULTORE
iz oo mapcimd Emmanor Emitido & Momstreirarcn socisl benefcurnio Monta Fecha de pago Concepto Entnahey |
MSULTORES SHAL cull 20125799002 WALLNER DANIEL ANTONIO 200,00 157122621 VAR ACTIVO-PENDIENTE E |
MSULTORES SRL cuil 20128739002 WALLNER DARIEL ANTONIO 200,00 1574220219 VAR ACTIVG w
HSULTORES SAL cuil 201 T8THE002 WALLNER DAMIEL ANTOMNIO 20000 15422021 VAR ACTIVOD =
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4.2. SOLICITUDES

4.2.1. CHEQUERAS

El usuario de Banca Electronica para Empresas tendra la posibilidad de solicitar chequeras al banco
de manera online. El usuario accede seleccionando la solapa Operar como se puede observar a
continuacion:

Pagos SErACIos AFIP Adrministracion Colocaciones & plezn

Consultas Transferencias Solicitudes [mversiones Cheques

Cuentas Crdenes de transferencia Esxtractos Plazo Fijo Cheques electrinicos
Saldos ACtas. del Mismo Banco Consultar Plazo Fijo -
Solictudes
Mavimientas ACtas. de Otros Bancos Tasas v FPlazos
[e=10] Firmar transferencias Constituir Plazo Fijo Chequeras
Extractos Modificar fecha de Firmar
Firmantes lmpLiazion Enviar
Consultar

Posicidn Consolidada
Cuentas crédito

Adherir

Adherir con archivo
Consultar
Administrar
Aprohar

Transferencias inmediatas

A Ctas. del Mismo Banco
Masivas

Hacia Ofras Cuentas
Firmar transferancias
Enviar transferencias
Consultar

En esta pantalla, deberéd ingresar a Cheques >> Solicitudes >> Chequeras para realizar el pedido de
chequeras:

Solictudes

Chegueras

Presionando dicha opcidn se despliega la siguiente pantalla:

Chequeras
[ | Tipo Cuenta Nimero Cuenta Mi Referencia i Cant. Cheques Cant. Chequeras
O 03-CGS 002015000201 NORMAL 50[ v 1 Q
O 03-CC$ 00300002010662 NORMAL s0[v] 1 Ij
O 03-CCS 102018 NORMAL so[v] 1 Q
O 03-CC$ 02016126 Prueba NORMAL 50[ v 1 Q

Generar Pedidos

En ella podra observar todas las cuentas corrientes que posee el usuario y que se encuentran adheridas
a Banca Electronica para Empresas. En ella se puede observar el siguiente contenido:
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a). Tipo Cuenta: Indica el cédigo del tipo de la cuenta, en este caso son todos 3 - CC $ que
corresponde a cuentas corrientes en pesos.

b). Numero Cuenta: Indica el nimero de la cuenta corriente.
c). Mi Referencia: Un nombre breve que indica el nombre que el usuario asigno a la cuenta.

d). Tipo: corresponde a un desplegable donde el usuario debera indicar el tipo de cheques que desea
solicitar. (Normal- Diferido- Electrénico).

e). Cant. Cheques: el usuario debe seleccionar la cantidad de cheques a solicitar.
f). Cant. Chequeras: indica la cantidad de chequeras que puede seleccionar el usuario.

g). chekbox: O

chequera/s.

Permite al usuario seleccionar la/s cuentals para las cuale/s desea solicitar la/s

h). Editar Referencia: Q Al presionar este botdn el usuario podra editar la referencia de la cuenta,
es decir que podra modificar el dato del inciso ¢) precedente.

Una vez que el usuario haya completado todos los datos y seleccionado la cuenta, deberé presionar el
botén Generar Pedidos y el sistema desplegara la siguiente pantalla:

£ Confimma el pedido de chequerals?

EJEMPLO DE SOLICITUD DE VALORES DE
Segundo Factor de Autenticacion CODRDENADAS

Loz (%imos 4 digitos de su Tarjeta de Coordenadas
son: TOTE a8l i llies Ve el R
Fars confemsr |2 operaniin, Ngres: (o2 siouientss.
valores desu Tarjeta de Coordenadas:

W Jw

T

P On eri: oo ok

xol |xo[ |

Ingrese los valores de su tarjeta de coordenadas

En la misma debera confirmar el pedido de chequea/s. Para ello complete los datos que le solicita el
sistema y luego segun la disposicién del usuario presione el botén Aceptar o Cancelar, al presionar el
botdn cancelar el sistema devuelve a la pantalla anterior. Si el usuario presiona el botéon Aceptar, el
sistema continuara con la solicitud de pedido de chequera.

Chequeras

Tipo Cuenta Niimero Cuenta Tipo Cant. Cheques Cant. Chequeras N® Sec.

03-CC$S DD2015002713 MORMAL 50 1 00267373 ﬁ

Generar todos los Comprobantes

En esta pantalla podra verificar el comprobante de pedido de chequeras. Podra consultar el

comprobante presionando el boton Ver Detalle EI o presionando el boton Generar todos los
Comprobantes. Presionando cualquiera de los dos botones mencionados anteriormente el sistema
desplegara la siguiente pantalla:
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PEDIDO DE CHEQUERAS
TIPO CUENTA: 83 - CC §
NUMERD CUENTA: 8e2915002713
TIPO CHEQUERA NORMAL
DETALLE: 1 CHEQUERA X 58
NUMERO SECUENCIA: 88257373
FECHA: 13/06,/2019
HORA: 11:48:31 v

En la misma podréa observar el comprobante de la solicitud, el usuario tendra la opcién de Imprimir o
Exportar, de acuerdo a las necesidades del mismo presione el botdn correspondiente.

Para conocer el circuito completo del pedido de chequeras debera consultar el Manual de Documentos
Compensables.
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SECCION 5 - FACTURA ELECTRONICA DE CREDITO

El usuario de Banca Electronica para Empresas tendra la posibilidad de emitir y recibir facturas de crédito
electrénicas de manera online. El usuario accede seleccionando la solapa Operar/Factura Electrénica de
Crédito como se puede observar a continuacion:

Pagos Senicios AFIP Administracidn Colacaciones a plazo (=]

Consultas Transferencias Saolicitudes Inversiones Factura Electranica

Cuentas Muevatransfarencia Edractos PlazaFija Chegues electinicos Factura Electrdnica
SRS Apenda de destnatarios CaEHED AR Solicitudes

Movimientos —_— Tazas v Plazos

CBU BEcERET Conatituir Plaza Fijo Chegueras

Extractos - Firtmar

Firmantes Ervviar

Posicidn Conzolidads

El sistema solicitara que acepte los términos y condiciones definidos para la operatoria.

Facturas de crédito efectronicas

120%ra de Créaas Lecooans

TERMINDS ¥ CONDICIONES

N sscrde clecroncamerds n Téemenca  C o cherte

0483000 Mcaal chertadl D) MINECIEE €0 L 3:30¢ 20 Dol acdn AN 283 Conone y l«a-s %
estabiocds an 13 jey 27440 5 Saponceoss rpihmeniiat voosles (8 Comumeacis
Manayts T2 y noakllw« Gol Banco Conteal de Ia Repibics Arpetnra Cuyre i oo
eouekis CApunlis WRreaance A o DOIAGUD B Yy MAANAY. o MANSCH Carbeier
manfona contcet ¢ stepiin 108 sguienies Mamings y cosditioney

Gho3ABI0.

EACTURA DE CREDTO CLEC ..&W L Faitina geasrata pin medos
SN Uy e Puleere o ¢ o ks de Pachwas de Crécdo

Tiacdoicays MENT M T adwnnd 400 D3¢ Lo Adwinabacdn Faoecy de Inpiesss Puthcos
AP,

CARSOS. Pevdond Semans © Nridica Gua reviste o clricier de Nierd Poguelza o Nazsed
Engeesa y ovde uip FACTURA 0L CRZC TO BLECTRONCA WPy Wy

L e ido y acegtd 108 Wemingg y condOones m

Aceptados los términos y condiciones el sistema exhibird la pantalla de Consultas de Facturas de Crédito
Electronicas.

5.1. CONSULTAR
Facturas de crédito electronicas

Consultar Firrmar Enwiar

Selecrione las faciuras de crediin electminicas gue quiera consultar

Emisar FCE (Facturas de credito electronicas)
Receptor FCE {(Facturas de credito electronicas)

Al seleccionar la opcidon Emisor FCE (Facturas de crédito electronicas) o Receptor FCE (Facturas de crédito
electrénicas) el sistema exhibira los campos para detallar los criterios disponibles de busqueda.
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Seleccione las facturas de crédito electronicas que quiere consultar

Q Emisor FCE (Facturas de Crédido Blectronicas) Reoeptor FCE (Facturas de Crédito Electrinicas)
Concultar por: E2ia50 de & "actura
Ectago CUIT Comprader
Activa v

e Fooha de vanoimisnto

Afrea
Decce Hacta

472021 = 090372021 B osoazon B

Afrvalorderis
Devoicdn-Fondente
NagaresdnLeniete
NeQOracdn
Pags

g

INCIUNIUD UC 13 VAN I DU

El usuario podra consultar por estado de la factura con los siguientes valores por defecto:

a). Estado: Todos, Activa, Activa-Pendiente, Devolucion-Pendiente, Negociacién-Pendiente, Negociacion,
Paga, Impaga.

Respecto de los estados, a continuacion se detalla el alcance de los mismos:

Estado Descripcién

Luego de ser admitida la FCEM pasara a estado ACTIVA.

También:

- Si 3 dias habiles bancarios anteriores a alcanzar su fecha de
vencimiento, la FCEM continta en estado Activa-Pendiente

o Negociacion-Pendiente, cambiard automaticamente su

ACTIVA estado a Activa.

- Al rescatar la factura enviada para su negociacion a la IMF
por parte del nuevo beneficiario o tenedor.

- Si el estado es Activa y se toma alguna accion que puede
revertirse, al revertirla vuelve a su estado Activa.

Significa que se transmiti6 nominalmente la FCEM al nuevo
ACTIVA-PENDIENTE beneficiario y aiin no ha sido repudiada ni admitida por este Ultimo
ni anulada por su tenedor.

) Significa que se inicio la solicitud de devolucion de la FCEM por
DEVOLUCION-PENDIENTE parte del deudor, y ain no ha sido anulada por este Ultimo ni
admitida ni repudiada por su tenedor.

3 Se transmitié para su negociacion la FCEM a favor de la IMF, y
NEGOCIACION-PENDIENTE aun no ha sido ni admitida ni repudiada por este ultimo ni anulada
por su tenedor.

] Al admitir la transmisién para su negociacion de la FCEM por
NEGOCIACION parte de una Infraestructura de Mercado (IMF) habilitada por el
BCRA para operar.

Luego del resultado exitoso del proceso de Pago Directo
Inmediato de la FCEM.

(o]

Cuando se admite la solicitud de devolucion de la FCEM iniciada
por parte del deudor, mientras no haya sido anulada por este
Ultimo, ni admitida ni repudiada por el tenedor.

PAGA

Significa que:
- No fueron informadas algunas de las CBUs o ninguna.

- Moneda de la factura distinta a Pesos o Délares sin acuerdo
IMPAGA de pago.

- La FCEM nunca fue rescata del estado Negociacion. Luego
del resultado no exitoso del proceso de Pago Directo
Inmediato de la FCEM.
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b). CUIT del comprador.
c). Fechade emision:
i). Desde: fecha del dia menos 1 mes.
ii). Hasta: fecha del dia mas 1 mes.
d). Fechade vencimiento:
i). Desde: fecha del dia menos 1 mes.
ii). Hasta: fecha del dia mas 1 mes.
Finalizada la configuracion de la consulta de acurdo con los criterios ingresados el usuario debera

presionar el boton CONSULTAR m y el sistema emitira el resultado de la consulta.
5.2. FIRMAR

Al seleccionar la solapa Operar >> Factura de crédito >> Firmar se abriran dos operaciones posibles para
poder firmar:

a). Transmision
b). Aceptar Devolucién

Facturas de crédito electrénicas

Consultar Firmar Enviar

Elia la operacion gue desea firrnar

Transmisian @ Aceptar Devolucion o

5.3. ENVIAR

Al seleccionar la solapa Operar >> Factura de crédito >> Enviar, se abrirdn dos operaciones posibles para
poder firmar:

a). Transmision
b). Devolucion

Facturas de crédito electronicas

Consultar Firrmar Erwiar

Elija I3 operacion que desea ervar

Transmision 0 Devolucion o
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Desde la grilla el usuario p}odré ver el detalle de la factura, tanto como Emisor como Receptor, presionando
el botdn VER DETALLE = y el sistema exhibira la siguiente pantalla.
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Facturas de crédito electronicas

L= 1

Factura N° 0002-00001902 Activa

CUIT del emisor 30-0020201-7 CUIT del compeador 30-230010025
Emisor Industrias textiles SA Razén social comprador Fabrica de alfsjores SRL
CBU crédito 01209302000000200020 153082 CBU débito 01208302000000200020153082
CUIT tenedor 20230037453 Tipo de aceptacion Ticta
Razdn social tenedor Esteban Comrea Fecha de emision 100472021
Impocte $1.200 003,03 Fecha de Vencimiento 200042021

(Mtima modificacién: 12/04/2021
Identificacion de proceso de pago: 0000214500000000123458

Desde la pantalla de detalle el usuario podré:
a). Visualizar el detalle de la factura:
i). CUIT Emisor: Dato que se mostrara siempre.
ii). Emisor: Dato que se mostrara siempre.
iii). CBU Crédito: Solo se mostrard si la factura tiene asignado un CBU Crédito.

iv). CUIT tenedor: Solo se mostrara en el caso que una factura se transmitiera y tuviera un nuevo
tenedor.

V). Razén social del tenedor: Solo se mostrara en el caso que una factura se transmitiera y tuviera
un nuevo tenedor.

vi). Importe: Dato que se mostrara siempre.

vii). CUIT Comprador: Dato que se mostrara siempre.

viii). Razén Social Comprador: Dato que se mostrara siempre.

ix). CBU Debito: Solo se mostrara si la factura tiene asignado un CBU Debito.
x).  Tipo de aceptacién: Dato que se mostrara siempre.

xi). Fecha de emisidon: Dato que se mostrara siempre.

xii). Fecha de Vencimiento: Dato que se mostrara siempre.

b). Seleccionar INGRESAR EL CBU m:

i). Esto solo lo podré hacer en el caso que el cliente tenga habilitado a través de BO el Atributo de
habilitar CBU.

ii).  Esto se podra hacer tanto si la factura electrénica ya tiene un CBU asignado y se quiere modificar
por otro como si no tiene CBU asignado.

Al seleccionar INGRESAR EL CBU el sistema exhibira la siguiente pantalla:
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Confirmar operackn
Ingresd 1 clows para confrmar |2 operacsdn

e

FAR =

El usuario deberé ingresar un CBU del cual la empresa sea titular y podréa:
i). Confirmar la operacion = : enviard a COELSA el nuevo CBU.

Si el usuario ingreso el CBU en forma correcta y selecciona CONFIRMAR = el sistema
exhibird la siguiente pantalla.

Ingresar CBU

@

B Tl o ingretdo con exdin

ii).  Cancelar laoperacién === |: volvera a la pantalla anterior.
c). Seleccionar EXPORTAR m (se podra exportar al buzén)
d). Seleccionar IMPRIMIR .

e). Seleccionar CERRAR ﬂ y volvera a la grilla.
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CAPITULO 4 - PAGOS

Para ingresar a las opciones de pago, una vez que haya ingresado al aplicativo, debera presionar la solapa
Pagos lo cual desplegara una pantalla similar a la siguiente:

Serdcios AFIF Adrrinistracidn Colocaciones a plazo

Fagos AFIF stos vy Fag FPagos DEBIM
Cargar pagos Cargarpagos COirden de DEBIMN
Cargarpagos
Fimmarpagos Firmarpagos Colocacionesa
Firrarpago s P lazoi®zeptacion de D ebin
Ermiarpagns Elirninar pagos
Ertdarpados Créditos en linea
Baja de WEP  onsultar
Consultar pagos _ Recurencias
Consultarpagos Archivos .
“encimientos Pendientes Cuentaz habilitadas Recurrencias Compracar
Consultary habilitar Baja zarv. adheridos Prestaciones
contibuventes Pagos cargados Recurrencias Wendedar

Pagozs efectuados

En la misma podra observar las distintas opciones para realizar pagos:
a). Pagos AFIP:

i). Cargar Pagos.

ii). Firmar Pagos.

iii). Enviar Pagos.

iv). Bajade VEP.

v). Consultar pagos.

vi). Consultar y habilitar contribuyentes.
b). Impuestos y servicios:

i). Cargar pagos.
ii). Firmar pagos.
iii). Enviar pagos.
iv). Consultar pagos.
- Vencimientos Pendientes.
- Baja serv. Adheridos.
- Pagos cargados.
- Pagos efectuados.
c). Pagos aterceros (Pago de Haberes):

i). Cargar Pagos.
ii). Eirmar Pagos.
iii). Eliminar Pagos.
iv). Consultar.
- Archivos.
- Cuentas habilitadas.
d). Pagos DEBIN:
i). Orden DEBIN.
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ii). Colocaciones a Plazo/Aceptacién DEBIN.
iii). Créditos en Linea.
iv). Recurrencias
A continuacion se procederd a la descripcion de las opciones mencionadas.

SECCION 1 - PAGOS AFIP

Para poder realizar operaciones de pagos AFIP el usuario debera ingresar a la solapa Pagos >> Pagos AFIP
en la cual podra realizar cargas de pago, firmar las cargas de pagos, enviar los pagos, dar de baja volantes
electrénicos de pago, consultar pagos, consultar y habilitar contribuyentes.

SenEs AFIP

A continuacion se procedera a la descripcion de las opciones mencionadas

1.1. CONSIDERACIONES GENERALES
a). Se definen los siguientes tipos de pagos que puede realizar una empresa

i). Pago de VEP’s (Volante Electronico de Pago) generados por la empresa, para la empresa o
para terceros.

ii). Pago de VEP’s generados por terceros para la empresa.

iii). Pago de un numero de VEP’s en particular sin importar quien lo generé y quien es el
contribuyente, excepto que no puede ser el de la empresa del usuario

b). Para poder operar con el médulo AFIP el usuario debe tener asociada al menos una cuenta que
esté habilitada para Pagos y que permita débitos.

c). Lafirmay el envio de un VEP se deben realizar el mismo dia que se carg6 el pago y antes de la
hora de cierre.

d). EI comprobante de pago de un VEP queda disponible para su impresion o reimpresiéon por el
término de seis (6) meses como minimo.

1.2. CARGAR PAGOS

Permite iniciar la secuencia de pago de un VEP previamente creado desde el sitio web de la AFIP.
Mediante esta transaccioén el usuario selecciona un VEP y le asocia una cuenta para iniciar la secuencia
de pago. Se ingresa al mend Pagos >> Pagos AFIP >> Cargar Pagos. Al ingresar por esta opcion la
aplicacion solicita al usuario la seleccion de una de las opciones que se le ofrece entre las siguientes:

a). Volantes de Pago Generados Por su Empresa. El sistema muestra los VEP's generados donde el
CUIT del contribuyente coincide con el CUIT de la Empresa. El sistema muestra los VEP’s vigentes
aun no cancelados. Los VEP’s vencidos son dados de baja automaticamente
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Carga pago VEP

Desde aqui podra pagar sus Volantes Electrdnicos de Pago (VEP).

@) ‘Volantes de pago generados por su empresa
[ ‘“Volantes de pago generados para su empresa por terceres cuyo CUIT/CUIL es:

(@) ‘Volante Electronice de Pago Namero y CUITICUIL Originante
(Aseglrese de haber habilitado el CUIT del contribuyents)

Importante:
Al presionar ACEPTAR, el sistema le mostrar los WVEP vigentes aln no canceladoes. Los WEP vencidos son dados de baja sutomaticamente.

b). Volantes de Pago Generados para su Empresa por Terceros. Identifica los VEP's generados para
la Empresa por terceros cuyo CUIT / CUIL es el que se debera indicar en la siguiente pantalla:

Carga pago VEP

Desde aqui podra pagar sus Volantes Electronicos de Pago (VEP).

-::) ‘“Volantes de pago generados por su empresa
(O] “Volantes de page generados para su empresa por terceros cuyo CUIT/CUIL es
O ‘Volante Electronico de Pago Namero y CUIT/CUIL Criginante

{Asegurese de haber habilitado el CUIT del contribuyents)

Importante:
Al presionar ACEPTAR, el sistema le mostrara los WVEP vigentes adin no cancelados. Los VEP vencidos son dados de baja sutoméaticamente.

El usuario debe colocar en el campo remarcado, el nimero de CUIT/CUIL del generador del VEP,
por el cual se quiere realizar la busqueda.

c). Volantes de Pago Generados por Terceros para Terceros. En este Ultimo caso s6lo se muestran
los VEP’s generados para aquellos contribuyentes cuyo CUIT haya sido incluido previamente a
través de la opcion de menl Consulta y Habilitacién de Contribuyentes.

El usuario debe ingresar el nimero de VEP deseado y el CUIT/CUIL generador del VEP por el
cual se desea realizar la busqueda.

Carga pago VEP

Desde aqui podra pagar sus Volantes Electronicos de Pago (VEP).

J ‘“Yolantes de pagoe generados por su empresa
(@] “Yolantes de pago generados para su empresa por terceros cuyo CUIT/CUIL es:
) ‘Volante Electronice de Pago MName CUIT/CUIL Originantd

(Aseglrese de haber habilitado el CUIT del contribuyents)

Importante:
A presionar ACEPTAR, el sistema le mostrara los VEP vigentes adn no canceladoes. Los VEP vencidos son dados de baja automaticamente.

Cualquiera sea la opcion elegida, luego de presionar el botén Aceptar observara la siguiente
pantalla:

PAGINA 153 DE 229



‘//7' ) BANCO DE

\_ .2 TIERRADEL FUEGO
| carga pago vEP
Filrar VEP

CUIT del Cantribuyente: | F -
Nro. de VEP:
CUIT del Usuario: [ 1 '

Buscar

Selectione el VEP a targar

Resteblecer

B No.VEP = Fecha Expiracién  Importe 2  Descripcién pago % Cuit Usuario 3 Cuit Contribuyente 3 Concepto
531622935 12012018 1.116,50 Autonoma - Pago Mensual 20182664870 20182564870 1% - OBLIGACION ME
— g
Pagina 1 de 1
Selectione la cuenta de debio

Tipo de Cuenta Nimero Cuenta

® 03-CCS 00202084052655  [CR)

Actusizar Sados

Aceptar

La pantalla muestra una lista con los VEP’s vigentes que se encuentran disponibles para el pago.
Los VEP’s se encuentran ordenados por numero de VEP en forma descendente. Si la lista es muy
extensa existen tres (3) filtros / opciones de blsqueda para acotar la misma:

a). CUIT del Contribuyente.

b). Nro. de VEP.

¢). CUIT del usuario.

Al pie de la pantalla el sistema expone las cuentas débito disponibles del usuario. Utilizando el
botdon Eliminar se efectta la baja del VEP seleccionado. El usuario debe seleccionar uno o mas
VEP’s y la cuenta de débito a utilizar; y presionar el boton Aceptar. Luego, el sistema solicita el
ingreso de la clave del usuario para confirmar la carga del VEP.

El boton Actualizar Saldos se utiliza para verificar el saldo de las cuentas de débhito asociadas al
usuario.

¢ Conimma |a carga debios siguiente's VEP?

Impuestoiservicio Descripcion Pago Peviodo Nro. VEP Cuit Usuario Cuit Contribuyen

204511 375355318

VEP AFIP Aytonomo < Pego Mensusl

2563870 201

Con el botén Aceptar queda confirmada la carga del VEP.

I Carga pago VEP

VEP Cargados - Cuenta débito .03 - CC $ 00202084052685

La operacion ha sido cargada y s& encuentra disponible para su firma. Recuerde gue luego de completade el esquema de firmas, debe enviar Ia operacion antes
de las 19:30 horas. Pasado ese limite horaric debe cargar la operacion nuevamente,

Nro. VEP Descripcion pago Importe
2293553186 Autonome - Pago Mensual 1.118,50 La operacion ha sido ¢ argada.
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Se observara un mensaje confirmando la carga de la operacién e indicando la disponibilidad para
su firma. Permite Volver a la pantalla principal o dirigirse al médulo Firmar para continuar el
procedimiento.

1.3. FIRMAR PAGOS

Mediante esta transaccién el usuario con nivel de firma adecuado inicia la secuencia de firma hasta
completar el esquema requerido para la operacion. Se ingresa al mend Pagos >> Pagos AFIP >>
Firmar Pagos. El sistema s6lo muestra los VEP’s que fueron ya cargados.

| Firma pago VEP

Fitrar VEP

CUIT del Contribuyente: B =
Nro, de VEP:

CUIT del Usuario: = =

Seleccione los VEP a fimmar

Restableter

B N°detransaccion. « MNro.VEP %  Cuenta débito = Importe 3 Descripcion pago = FechaCarga 3 Fecha Vencimig

4145230 228355318 0D3-CCS

(=]

0202019052655  1.116,50 Autonomo - Pago Mensual 18122015 12012018

Pagina 1 de 1

Si la lista es muy extensa existen tres (3) filtros de busqueda para acotar la misma:
a). CUIT del Contribuyente.

b). Nro. de VEP.

c). CUIT del usuario.

Utilizando el boton Eliminar se efectda la baja del VEP seleccionado. El usuario selecciona uno o mas
VEP’s para firmar. Si se presiona el botéon Ver Detalle, se despliega la pantalla que muestra toda la
informacion correspondiente a la transaccién que se esté llevando a cabo.

/[ Banco de
Bf’ Tierra del Fuego

CARACTERISTICAS DEL DETALLE DE PAGO DE VEP

N2 DE TRANSACCION.: 4145238
NRO. VEP: 229355316
ESTADD: FIRMA PENDIENTE
USUARIO &LTA: ARTURDO VILLANII,
FECHA DE ALTA: 18/12/2815
IMPORTE: 5 1.116,58
CONCEPTD: DBLIGATION MENSUAL/ANUAL
DESCRIPCION: AUTONOMO - PAGD MENSUAL
ENTE: AFIP VEP PENDIENTES

Presionando el boton Cerrar el usuario retorna a la instancia anterior. Finalizada la seleccion se debe
presionar el boton Firmar. El sistema requerird que el usuario ingrese los valores requeridos de su
tarjeta de coordenadas. Luego de ingresarlos, observard un mensaje indicando que la firma ha sido
ingresada y confirma si el esquema de firmas fue completado en su totalidad o no. Se debe prestar
especial atencién al esquema de firmas definido por el Cliente para cada una de sus cuentas.
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El Esquema de Firmas debe cumplirse antes de que la operacién quede disponible para ser enviada al
Banco y conformar el pago.

El usuario puede repetir la seleccion de VEP’s para firmar, eliminar o ver el detalle, tantas veces como
necesite. No existe limite para la cantidad de VEP’s que se pueden firmar en un mismo dia de negocio.

1.4. ENVIAR PAGOS

A partir de esta opcion se observaran aquellos VEP’s que completaron el esquema de firmas requerido.
Este es el Ultimo paso que se debe cumplir para efectuar el pago de un VEP. Se ingresa al menu Pagos
>> Pagos AFIP >> Enviar Pagos. Una vez seleccionada la opcion de Enviar Pagos, el sistema
muestra una lista con los VEP’s que se encuentran disponibles para su envio.

| Enviar pago VEP

Filtrar VEP

CUIT del Contribuyente: L L
Nro. de VEP:

CUIT del Usuario: L

Seleccione los VEP a enviar

Restablecer f‘_ﬁ; =

B N°detransaccién. « Nro.VEP 2  Cuenta débito s FechaCarga 5 Fecha Vencimig

4145230 229355316 03-CC 500202084052655  1.11650 Autonomo - Pago Mensual 18122015 12/01/201

@

Pagina 1 de 1

Si la lista es extensa existen tres filtros disponibles para realizar la consulta y acotarla:
a). CUIT del Contribuyente

b). Nro. de VEP

¢). CUIT del Usuario

Utilizando el boton Eliminar se efectla la baja del VEP seleccionado. El usuario selecciona uno o mas
VEP’s para enviar. Si se presiona el botén Ver Detalle, se despliega la pantalla que muestra toda la
informacion correspondiente a la transaccion que se esta llevando a cabo.

=3
-
'@If-‘; g_anco de
' Tierra del Fuego
CARACTERISTICAS DEL DETALLE DE PAGO DE VEP
N2 DE TRANSACCION.: 4145238
ESTADO: FIRMA COMPLETA
CUENTA DEBITO: 83 - CC 500
USUARIO ALTA: ARTURO VILT ANMIF.
FECHA DE ALTA: 18/12/2815
FIRMAS REQUERIDAS ESQ 1: A
FIRMAS CUBIERTAS ESQ 1: a
USUARIO AUT 1: ARTURD VILLAMIT.
FECHA AUT 1: is/1z/2815

Presionando el boton Cerrar el usuario retorna a la instancia anterior. Finalizada la seleccion se debe
presionar el botdn Enviar y se presenta la siguiente pantalla de conformidad:
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|Usted esta enviando ellos siguienie’s VEP
N de transaccion. N VEP Estado Usuario Alta Fecha de Alta Tmpq

4145230 228355318 Firma Completa ARTURO VILLAMIL 1812205 5111
L]

El usuario debera ingresar su Clave de Acceso al sistema y presionar el boton Aceptar. Luego de esta
confirmacién, el sistema despliega la siguiente pantalla:

| Enviar pago VEP

Nro. VEP Descripcion pago Importe Detalle Comprobante
225355316 Autonome - Page Mensual 1.116,50 La transaccion ha sido aprobada y se efectud el pago. @

Se procesa el pago y se despliega una pantalla que indica que el/los pagos fueron enviados en forma
satisfactoria. El boton Volver permite regresar a la instancia anterior.

El usuario tiene la opcion de imprimir el ticket de pago presionando el recuadro con la palabra PAGO
ubicado debajo de la columna Comprobante.

Banco de
' Tierra del Fuego

P

—

COMPROBANTE DE PAGO

PAGO EFECTUADO POR BANCO PROVINCIA DE TIERRA DEL
FUEGD

FECHA 18/12/15
HORA 15:99:12
NRO. DE OPERACIM 874238937189
CONCEPTO OBLIGACION MENSUAL/ANUAL
PAGD DE AUTONOMO - PAGD MENSUAL
PERIODO 201511

;

Presionando el boton Imprimir el usuario obtiene una impresién del comprobante de pago. Presionando
el boton Exportar, el sistema permite generar un archivo en formato TXT (texto), CSV (archivo
delimitado por comas) o XLS (planilla de calculo).

1.5. CONSULTAR PAGOS

Mediante esta transaccion el usuario consulta los pagos efectuados desde BTF Empresas. Se ingresa
al menu Pagos >> Pagos AFIP >> Consultar Pagos. Al ingresar por esta opcién, la aplicacién solicita
al usuario la seleccion de una de las opciones que se le ofrecen entre las siguientes:

a). Volantes de pago generados por su Empresa.
b). Volantes de pago generados para su Empresa por terceros.
¢). Volantes de pago generados por terceros para terceros.
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Consultar pagos de VEP

Desde aqui podra consultar sus pagos de Volantes Electrénicos de Pago (VEP).

O
@]

‘“Volantes de pago generados por su empresa
“Volantes de pago generados para su empresa por terceros cuyo CUIT/CUIL es:

‘Volante Electranice de Pago Namero y CUITICUIL Originante
(Aseglrese de haber habilitado el CUIT del contribuyents)

El usuario debe seleccionar un tipo de VEP y luego presiona el botdn Aceptar. Como en los casos
anteriores, para acceder a los volantes generados por terceros es necesario conocer el nimero de
CUIT del generador de los mismos.

Consultar pagos de VEP

Fitrar VEF

CUIT del Contribuyenie: -

Nro. de VEP:

CUIT del Usuario: o

Fsatabiecer

Wro. VEP ¢ FechaCaga 3 Fechopago »  Importe $ Descripcion pago = Cuit Usumio 3

Cuit Conbriibuyenie = Conceple

\:.' 52653513 241002013

<

Pignaide2 3 3

1,00 Hienas - &cciones y P Zaldo DJ 20300060094

Registros por péaina | 1005

30000000003 19- GBLIGACICH

>

La pantalla muestra una lista con los VEP’s pagados que se encuentran disponibles para la consulta.
Si la lista es extensa existen dos (2) opciones / filtros de busqueda para filtrar la misma:

a). CUIT del Contribuyente.

b). Nro. de VEP.

El usuario puede seleccionar un VEP y ver el comprobante de pago del mismo. Para ello debe presionar

el botdn Ver Detalle.

(e, Banco de
?f\ Tierra del Fuego

COMPROBANTE DE PAGOD

PAGO EFECTUADO POR BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

FECHA
HORA
NRO. DE OPERACION BeR28a136827
CONCEPTO OBLIGACTON MENSUAL/ANUAL
PAGO DE BIENES PERSONALES - ACCIOMES Y PARTICIPACIONES -

SALDO D7
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Presionando el botén Exportar el sistema permite generar un archivo en formato TXT (texto), CSV
(archivo delimitado por comas) o XLS (planilla de célculo). Utilizando el botén Ver Detalle puede
acceder al comprobante de pago del VEP seleccionado y obtener una impresién del mismo. Para
obtener una salida impresa del comprobante como del detalle, el usuario debe presionar el boton
Imprimir.

1.6. CONSULTAR Y HABILITAR CONTRIBUYENTES

Mediante esta transaccion el usuario tiene la posibilidad de incorporar los nimeros de CUIT de aquellos
contribuyentes por los cuales abonara los VEP’s, con débito en alguna de las cuentas de la empresa.
Se ingresa al mend Pagos >> Pagos AFIP >> Consultar y habilitar contribuyentes.

Consultar y habilitar contribuyentes

O e s€ han encontrado contribuyentes

Para ingresar los datos de un nuevo contribuyente se debe presionar el botén Adherir Contribuyente.
Se desplegaré la siguiente pantalla.

Consultar y habilitar contribuyentes

Adherir contribuyente

Referencia

CUIT:

e
Importante: La adhesién de contribuyentes le permite efectuar pagos de VEP'S pars ofros contribuyentes distintos de su empreza. Recuerde que pars ufilizar ests opeion, los WVEP'S deben ser generados
ingresando al sitic de AFIP desde este sistema, por Iz opcion SERVICIOS AFIP.

En la casilla Referencia se ingresa una comentario del contribuyente al que pertenece el CUIT a
ingresar. En la casilla CUIT se debe ingresar el nUmero de CUIT del Contribuyente.

Consultar y habilitar contribuyentes

Adhernr contribuyente
Referencia: Contribuyente
CuIT: 7 - 37532216 - B

s
Importante: La adhesidn de contribuyentes le permite efectuar pagos de VEP'S para ofr
ingresando al sitio de AFIP desde este sistema, por la opeion SERVICIOS AFIP.

Finalizada la carga de datos se debe presionar el boton Adherir. Caso contrario presionar el boton
Cancelar.

Consultar y habilitar contribuyentes

Adhenr contnbuyente

Se ha dado de alia el contribuyente con el CUIT 27375522166 y la referencia Contribuyente

El mensaje confirma la adhesion del contribuyente. Presionando el botén Volver se retorna a la
instancia anterior.
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SECCION 2 — IMPUESTOS Y SERVICIOS

Para poder realizar operaciones de pagos de impuestos y servicios el usuario debera ingresar a la solapa
Pagos >> Impuestos y servicios como se observa a continuacion;

Campr paos Cargar pagos

Fimnar pagos Frmnar pagos

Emaar pagos Emaar pagos

Baiada VEP Consuttar payos

Consultar pagos &=
1ia

Coonsultar i habiitar

confibuyenies

Seguidamente se describe las operaciones disponibles relacionadas a pagos de impuestos y servicios.

2.1. CONSIDERACIONES GENERALES

Este servicio permite efectuar pagos de impuestos y servicios. Los entes a abonar pueden ser con
base, donde la deuda la informa el mismo ente (por ejemplo: Luz Eléctrica, Gas Natural, etc.) o sin
base, donde el importe a abonar lo incorpora el usuario (por ejemplo: tarjetas de crédito). Las
transacciones deberan ser firmadas y enviadas por la empresa hasta la hora de cambio de dia
calendario.

2.2. CARGAR PAGOS

Permite ingresar una instruccién para realizar el pago de un impuesto o servicio adeudado por la
empresa. El usuario puede realizar esta operacion si se encuentra habilitado en alguna cuenta como
operador o firmante para realizar pagos.

Se ingresa al menu Pagos >> Impuestos y Servicios >> Cargar Pagos. Una vez ingresada la opcion
de Cargar Pagos, la pantalla permite al usuario seleccionar el rubro del impuesto o servicio a abonar
de la lista que se despliega, habilitado para la entidad / producto.

Impuestos y Servicios

Cargar Pagos

Por favor seleccione un rubro
Luz, Agua y Gas

Impuestos AFIP

Telefonia

Operadores de TV

Patentes

Impuestos Municipales

Impuestos y Tasas Provinciales
Empresas de Seguridad

Tarjetas de Crédito

Seguros

Prestamos

Medicina Prepaga v Obras Sociales
Clubes y Asociacionss

Instituciones Educativas

Cobranzas para Empresas y Comercice
Apartes AFJP

Intermnet y Telecomunicaciones

Planss de Ahorro

Administracionss y Consorcics

Una vez seleccionado el rubro se debe elegir el ente o empresa a abonar que se debe encontrar
habilitado para la entidad / producto.
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Impuestos y Servicios

Cargar Pagos
Por favor seleccione un rubro | Lur, Agua y Gas [v]
Por favor seleccione un ente Seleccione

Agua y Saneamientos Argentinos ~
Aguas Bonaerensss
Aguas Bonaerenses
Aguas de Catamarca
Aguas de Mendoza
Aguas del Tucuman
Buenos Aires Gas
Camuzzi Gas del Sur
Camuzzi Gas Pampeana
Carlos Paz Gas
CEEZ - Cooperativa de Energia Eléctrica Zapala
Celta
Central Servicios Sociedad del Estado
Cepral_Coop Eléct y de Tecnificacion
COSEMAR - Agua
Coop Alpacorralense de Elect y Serv PUb Lida _Luz
Coop de Agua Pot, iv y Ctros Serv Pub Machagai
Coop de Consumo y Otros Serv de Saladillo Lida.
Coop de Elect,Obras y Serv Publ Cnel Moldes Lida
Coop de Prov de Elect y Serv Pib Ltda Roberts_(Gas
Coop Integral de Agua y de Serv Pablicos Coness.
Coop Integral de \illa Gobernador Galvez Lida.
Coop. Agua Potable, Vivienda, Consumo de Mores
Coop. de Electricidad San Antonic de Areco Lida.
Goop. de Energia Eléctrica y Agua de Tio Pujio
Coop. de Obras y Servicios Pib. de Tres Lomas
Coop. Elec. Azul Lida - Agua
Coop. Electri. General Deheza

o_Electric. ladillo l

Cuando el usuario ha seleccionado el ente o empresa que corresponde al impuesto o servicio a abonar
se presenta la siguiente pantalla:

Impuestos y Servicios

Cargar Pagos
Por favor seleccione un rubro Luz, Aguay Gas ﬂ
Por favor seleccione un ente Camuzzi Gas del Sur ﬂ
Por favor ingrese el codigo de pago | Ver modelo de facturs
Aceptar

Se debe tener en cuenta que existen entes que necesitan el ingreso del Cédigo de Pago que se
encuentra impreso en la factura, por ejemplo: luz, agua, gas, teléfono, etc. Si hay dudas con respecto
al lugar donde se encuentra el Coédigo de Pago, se puede solicitar la opcién ver Modelo de Factura
gue abre una nueva instancia donde el usuario puede visualizar un ejemplo de la misma.

TELLEOM ASGERTIA ~ WMERO OF FACTI Bu chboge s Page
92 24370 e 52 7207.0000571%
A Foche o0 emvisidn S clave de D4vis

CECl

A ALSINA 36

EEUU-CHILE-A LAVAREZ puRO 08 cLEnTE
DTOFDO -

1603 VILLA VENCMAENTO DL B PROXMA F ACTURA
CONSUMIDOR F'iNAL iRt Tanns In

Wo regiatrs baatiaron mpagen o 01 ABR 2001 (War TRTADEC

Linsas facturadas ©  (11) 4708-4708
ara consul ame
Visite nuestro website en
\ Lrsar s - L

y ol 112 on-line on Serviclos Telecom
www.112.com.ar "
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En la misma podra ver resaltado la ubicacion del codigo de pago a ser introducido en el capo codigo
de pago de la siguiente pantalla:

Impuestos y Servicios

Cargar Pagos
Por favor seleccione un rubro Luz, Agua y Gas
Paor favor seleccione un ente Camuzzi Gas del Sur
Paor favor ingrese el cadigo de pago 0199580293330 “er modelo de factura
Aceptar

Luego de ingresar todos los datos, presione el botén Aceptar. Observard la siguiente pantalla:

Impuestos y Servicios
Cargar Pagos
CORCERTn
(®  La Cumive Goif Clut Cuota
Pagina 1

Tipe de Cuenta Humero Cuenda Mi Referencia
® 01-DAS 3030030303030 @ D
C 02-CA use 30303030203030 [l D
C 03-CCS 30203030303030 (3] D
03-cCs 0303030203030 (#] D
[ pevatan sates |
—

El usuario debe seleccionar el pago a cargar, asi como la cuenta débito a utilizar; y luego presionar el
botén Aceptar. Se presenta la siguiente pantalla:

Impuestos y Servicios
Cargar Pagos
Empresa Concepto Tipo de Cuenta Numero Cuenta
La Cumbre Golf Club Cuota 01-CAS 03030330303093

| Ingrese un importe

El usuario debera ingresar el importe a debitar de la cuenta seleccionada anteriormente y luego
presionar el boton Aceptar.
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¢ onima & cama el siguente pagn?

'KHF. Banco de

— Tierra del Fuego
TMPUESTISERVICIO L4 CUMBRE GOLF CLUB
CODTGD LINK PGS AE2A7Y
CONCEPTO CUDTA
TMPORTE 10
A DEBTTARSE DE 21 - CA § 28303030323430

Esta pantalla se utiliza para confirmar la carga del pago. Se debe ingresar la Clave de acceso al sistema
y presionar el botén Aceptar para finalizar la carga del pago. El botobn Cancelar anula la carga del
pago. Una vez presionado el boton Aceptar el pago se encontrara disponible para su firma.

Cargar Pagos

La operacidn ha sido cargada y se encuentra dispenible para su firma. Recuerde que luego de
completado el esquema de firmas debera proceder a enviarla en el mismo dia. Pasado ese momento
lo hecho quedara sin efecto, debiendo reiniciar la secuencia desde la carga.

2.3. FIRMAR PAGOS

Permite firmar uno o varios pagos de impuestos 0 servicios para su envio al Banco cuando se complete
el esquema de firmas definido para la cuenta de débito asociada y el monto a pagar. El usuario puede
realizar esta operacion si se encuentra habilitado como firmante en la cuenta con la cual se va a efectuar
el pago. Se ingresa al menu Pagos >> Impuestos y Servicios >> Firmar Pagos desplegandose la
siguiente pantalla

Impuestos y Servicios

Firmar Pagos

Seleccione un ente | Todos ﬂ Referencia

En ella podra observar los filtros disponibles para realizar la consulta de impuestos y servicios
pendientes de firma:

a). Seleccione un ente: Desplegable que permitird la seleccion del ente del impuesto o servicio a
abonar.

b). Referencia: Podra realizar la blusqueda por referencia, ingresando en este campo la referencia
gue alude al impuesto o servicio a pagar.

Una vez cargado los datos solicitados presione el boton Buscar lo cual desplegara la siguiente pantalla:

Impuestos y Servicios
Fimmar Pagos
Seleccione un ente | La Cumbre Golf Club [~] Referencia prueba s

Restablecer

Il Nro.de Operacién ¢ Cuenta débito < Descripcion < Cadigolink pagos * Importe € Cuota/Afio $ Concepto  Fecha)

O 3030303 01-CA $ 00303033030303 La Cumbre Goif Club 3030303 100,00 Cuota 27106
< >
Péagina 1 de 1
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El sistema muestra los pagos cargados que cumplen con las condiciones establecidas en los filtros
ingresados; que se encuentren en estado de Firma Pendiente, que no estén vencidos y cumpla con las
condiciones necesarias para firmarlo.

El usuario selecciona uno o mas pagos. También puede consultar el detalle de la operacion
presionando el botén Ver Detalle lo cual despliega la pantalla que muestra toda la informacién
correspondiente a la transaccion que se esta llevando a cabo.

~

/EI? Banco de
— Tierra del Fuego
CARACTERISTICAS DEL DETALLE DE PAGO DE VEP

Ne DE TRANSACCION,: 4145238
NRO. VEP: 229355318
ESTADO: FIRMA PEMDIENTE
USUARIO ALTA: ARTURD VILI ANIT.
FECHA DE ALTA: 18/12/2018
IMPORTE: 5 1.116,58
CONCEPTO: OELIGACION MENSUAL/ANUAL (v

Eaa =]

Si presiona el boton Firmar el sistema solicitard que ingrese los valores requeridos de su tarjeta de
coordenadas.

Ul et frmando elles souentss paoo’s.

Hro. de Operacian Ciadiga link pages [T

3020303 0002079 01 - CA S 00203032020202 La Cumbre Gof Cud Cuow

EJEMPLO DE $OLICITUD DE VALORE $ DE
Segundo Factor dn Autenticackin COORDENADAS

Lo ltimos & cigites de su Tarjeta de Coordenadas

o A B €D EFGHI

Para confirmar 13 operacén, Ngras Ios Souamas
vakies 02 gy Tanets de Coordenadas:

Es |oe

- —

A i e T

X0 X0

Ingrese los valores de su et de conmdenadss

El usuario completar los campos solicitados y luego presionar el botdn Aceptar desplegandose la
siguiente pantalla:

Impuestos y Servicios
Fimmar Pagos
Nro. de Operacion Descripcion Importe
36480 La Cumbre Golf Club 100,00 Su firma ha sido ingresada y se ha completado el esquema de firmas.

Cargar evento en la agenda

En la misma puede observar un estado que indica que la firma ha sido ingresada y se ha completado
el esquema de firmas. El sistema permite al usuario aprobar uno o hasta tres pagos de impuestos o
servicios, o eliminarlos.
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Asimismo, muestra las transacciones disponibles para su firma e indica las que se encuentran
expiradas. El usuario visualiza las transacciones que tienen cuenta de débito para las cuales es firmante
y ain no han sido firmadas, de acuerdo a las facultades de firma que tiene establecidas.

Una transaccion pasa al estado Expirado o vencido cuando, pasado el horario de corte establecido, no
ha sido firmada por la totalidad de los usuarios que completan el esquema de firmas.

Para que la transaccion pase al estado Enviar Pagos y quede en condiciones de ser enviada al Banco,
debe completarse el esquema de firmas definido para la cuenta de débito utilizada para la operacion.

ENVIAR PAGOS

Permite enviar al Banco uno o varios pagos de impuestos y/o servicios que hayan completado el
esquema de firmas. El sistema permite al usuario mandar en cada envio de uno a tres pagos de
servicios. De ser necesario enviar mas pagos, debera efectuar los envios necesarios hasta completar
los pagos a enviar. Se ingresa al menu Pagos >> Impuestos y Servicios >> Enviar Pagos
desplegandose la siguiente pantalla:

Impuestos y Servicios

Enviar Pagos

Seleccione un ente | Todos [v| Refersncia

En esta pantalla podra observar los filtros disponibles para realizar la consulta de impuestos y servicios
pendientes de envio:

a). Seleccione un ente: Desplegable que permitira la seleccién del ente del impuesto o servicio a
abonar.

b). Referencia: Podra realizar la blusqueda por referencia, ingresando en este campo la referencia
gue alude al impuesto o servicio a pagar.

Una vez cargado los datos solicitados presione el botdn Buscar lo cual desplegara la siguiente pantalla:

Impuestos y Servicios
Enviar Pagos
Seleccione un ente | La Cumbre Golf Club |~ | Referencia prusba &

Restablecer

Il Nro. de Operacion 5 Cuenta débito + Descripcion = Codigolink pagos $ Importe $ Cuota/Afio $ Concepto $ Fecha
;) 3030303 01-CA §00303033030303 La Cumbre Golf Club 3030303 100,00 Cuota 27106,

L4 >
Pagina1de1

B T B

El sistema muestra los pagos cargados que cumplen con las condiciones establecidas en los filtros
ingresados, que se encuentren en estado de Firma Pendiente o Pendientes de Envio y que cumpla con
las condiciones necesarias para enviarlo.

Para enviar el pago del impuesto o servicio el usuario debera tildar el recuadro habilitado a tal efecto y
luego presionar el botén Enviar desplegandose asi la siguiente pantalla:
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¢ Confimma enviar elllos siguiente’s pagols?

Nro. de Operacion Cadigo link pagos Cuenta débito Descripcién Pago Concepto

36490 0002079 01 - CA § 00303030337993 La Cumbre Golf Club Cuota

Clave: | Cancelar

En la misma debera ingresar la clave de acceso a BTF Empresas para confirmar la operacion y luego
presionar Aceptar. Luego de esta confirmacion, el sistema despliega una pantalla indicando que el
pago se ha enviado exitosamente.

2.5. CONSULTAR PAGOS

2.5.1. VENCIMIENTOS PENDIENTES

Permite consultar los servicios adheridos a la empresa y ver si posee alguna deuda. Se ingresa en el
menu Pagos >> Impuestos y Servicios >> Consultar Pagos >> Vencimientos Pendientes. Se
despliega una lista con todos los vencimientos pendientes pertenecientes al cliente tal como aparece
en la siguiente pantalla:

Consultar Vencimientos Pendientes

Restablecer

I Empresa Caodigo link pagos Referencia
[] LaCumbre Golf Club 0202020 prueba 6
[] Telecom 0002010200 pruebaa de ref

[1 Telecom 2020012013 oiii

[] Telecom 2020020020 areqar

Pagina 1 de 1

El sistema permite consultar uno o varios entes o empresas prestadoras de servicios. Si el usuario
desea agregar una referencia puede presionar la palabra agregar que se encuentra resaltado, y se
despliega la siguiente pantalla:

Servicios adheridos: modificacion de "referencia

Empresa: Telecom

Cadigo link pagos: 2000020027

Referencia:

Aceptar Cancelar

En la misma podré ingresar la referencia en el campo habilitado a tal efecto y luego presionar el boton
Aceptar.

El usuario podra seleccionar el ente o0 empresa a consultar tildando el botén correspondiente, luego
debera presionar botén Ver Deuda lo cual desplegara la siguiente informacion:
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Consultar Vencimientos Pendientes

Empresa Concepto Importe Vencimiento CuotalAiio

O] La Cumbre Galf Club Cuota

En esta pantalla el usuario podra seleccionar el registro y luego presionar el botéon Cargar Pago lo
cual desplegara la pantalla Cargar Pago.

Con el botén Volver se regresa a la pantalla anterior.
2.5.2. BAJA DE SERVICIOS ADHERIDOS

Permite dar de baja una adhesion a un ente o empresa prestadora de servicios. Se ingresa en el
menu Pagos >> Impuestos y Servicios >> Consultar Pagos >> Baja Servicios Adheridos. El
sistema lista los servicios adheridos, a fin de que se pueda seleccionar el que se quiere eliminar.

Impuestos y Servicios
Baja de senvicios adheridos
Restabiecor
Empresa &  Comigo ink pagos Referencia
] La Cumre Golf Ciub 02 prugba o
Pagina 1 de 1

Seleccionar el ente o empresa a la cual se va a dar de baja la adhesion tildando el campo que se
encuentra a la izquierda de la lista y luego presionar el boton Eliminar que despliega la siguiente

pantalla:
¢ Desea eliminar &l senvicio?
Empresa Codigo link pagos Referencia
Telecom 2000020008

- |

Para confirmar la eliminacién del servicio se debe ingresar la clave de acceso y presionar el botén
Aceptar desplegandose el siguiente estado de la baja:

El servicio ha sido dado de baja exatosamente.

Empresa Codigo link pagos Referencia
Telecom 2000020008
Cerrar

Una vez dada de baja una adhesion, no se podra consultar en pagos efectuados la deuda dada de
baja, a menos que se adhiera nuevamente.
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2.5.3. PAGOS CARGADOS

Permite consultar los pagos que se encuentran con firma pendiente o completa (no enviado) donde
la fecha de alta es la fecha actual. Se ingresa en el menl Pagos >> Impuestos y Servicios >>
Consultar Pagos >> Pagos Cargados.

Se despliegan los filtros disponibles para realizar la consulta, en este caso se debe ingresar el ente
del impuesto o servicio a abonar de la lista que se despliega, habilitado para la entidad / producto y/o
un nimero de referencia. Luego presionar el botén Buscar.

Impuestos y Servicios

Consultar Pagos Cargados
Seleccione un ente Todos Referencia

El sistema muestra los pagos cargados que cumplen con las condiciones indicadas en el filtro
ingresado, con estado de firma pendiente, firma completa o pendiente de envio y que no se
encuentren vencidos.

Impuestos y Servicios
Consultar Pagos Cargados
Seleccione un ente | La Cumbre Golf Club Referencia  prueba Buscar
Firmar/Enviar  Nro. de Operacién -« Cuenta débito % Descripcién + Codigolink pagos $ Importe $ Cuota/Afio $ Est
D Firmar 3030303 01 - CA$ 00303032030303 La Cumbre Golf Club 03030303 100,00 Fir
< >
Pagina1de1

Ver Detalle

Para visualizar los datos de una transaccion se debe tildar el campo que se encuentra a la izquierda
de la lista y luego presionar el botén Ver Detalle que presenta la siguiente informacion:

’fEﬂ'F Banco de
.~ Tierra del Fuego
CARACTERISTICAS DEL DETALLE DE PAGO DE SERVICIOS

NRO. DE OPERACION 36490
ESTADO FIRMA PEMDIENTE
IMPORTE i 188,80
USUARIO DE CARGA CLIENTE B FIRMANTE C
FECHA DE CARGA 27/06/2018
CONCEPTO CUOTA
DESCRIPCION LA CUMBRE GOLF CLUB
CUENTA DEBITO 81 - CA § - @B@3@3ees3@3ele
Imprimir

El sistema permite la impresion de las caracteristicas del detalle de pago de servicios, para ello debera
presionar el botén Imprimir.
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2.5.4. PAGOS EFECTUADOS

Permite al usuario que se encuentre habilitado consultar las transacciones de pagos de impuestos y
servicios efectuados y obtener los comprobantes correspondientes. Se ingresa en el menu Pagos >>
Impuestos y Servicios >> Consultar Pagos >> Pagos Efectuados. Se selecciona el ente o
empresa cuyos pagos se van a consultar tildando el checkbox correspondiente:

Impuestos y Servicios
Consuita de pagos efectuados
Restablecer
Empresa #  Codigo Enk pages Referencia
() La Cumisre Golf Ciup 0002072 Drueha &
Pagina 1 de 1

Si el usuario desea agregar una referencia puede presionar la palabra agregar que se encuentra
resaltada y se despliega la siguiente pantalla:

Servicios adheridos: modificacion de "referencia”

Empresa: Telecom

Cédigo link pagos: 2000020027

Referencia: |

Si no se desea agregar una referencia sélo se debe presionar Ver Detalle en el servicio que se desea
consultar y se despliega una lista con todos ellos:

Impuestos y Servicios

Consulta de pagos efectuados

Nimero cliente Imporie Fecha de pago Concepln Codigo de seguridad
La Cumbre Golf Ciub 0002079 10.00 2THZR0MT 073379300 Q0000 Cuota 333 D
Lz Cumbre Goif Club 0002079 10,00 ITH22T 073379300 OT0D0 Cuota 323 D
La Cumbra Goll Club 0002079 500,00 26122017 0792079300 acoico Cuota 333 D
La Cumiore Goif Club ooozoTa 10,01 IW112mT 000179300 B630T Cuota 323 j
Pagina1oe3N 5 > Registros por pagina. 10w |

El simbolo de la impresora en el margen superior derecho de la pantalla habilita la impresion de la
informacion que refleja la pantalla. Se puede visualizar el comprobante de pago presionando la hoja
de notas que se encuentra al final de cada linea de detalle.
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PAGO EFECTUADO

FECHA DE PAGO 12/11/2815
PAGO DE DIRECCION PROVINCIAL DE OBRAS Y S.:_‘-'I:.'

SaN
CODIGO DE SEGURIDAD 588
NUMERO CLIENTE 8199588293338
CuoTa 815/11
IMPORTE $ 267,45
CONCEPTO FACTURA

ESTE COMPROBANTE ES VALIDO COMO CONSTANCIA DE PAGD

g ot |

El comprobante de pago posee la leyenda PAGADO junto al logo de Link. El botén Imprimir dispara
la impresidn del comprobante. Con el botén Cerrar se vuelve a la pantalla anterior.
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SECCION 3 - PAGOS A TERCEROS

Para poder realizar operaciones de pagos a terceros el usuario debera ingresar a la solapa Pagos >> Pagos
a terceros en la cual podra realizar cargas de pago, firmar las cargas de pagos, eliminar pagos y consultar
archivos de pago de haberes y cuentas habilitadas.

Senicios AFIP Adminstiacion

Cargar pagos
Frmar pagos
Ervar pagos
Bapde VEP

Consultar pagos

Consutar y habitar

Seguidamente se describe las operaciones disponibles relacionadas a pagos a terceros.

3.1. CONSIDERACIONES GENERALES

La carga implica ingresar al sistema de Banca electrénica para empresas un archivo de pago de
haberes, generado por el aplicativo SueldosBTF.exe u otro aplicativo de uso interno de la empresa, que
cumpla con las especificaciones indicadas por el Banco. Este acuerdo se identifica con un nimero de
convenio. Para que el archivo de Pago de Haberes sea enviado al Banco de manera exitosa, se deben
cumplir con tres pasos:

a). Carga del archivo en el sistema (el sistema controla los datos cargados).
b). Validacion del archivo (el sistema controla el contenido del archivo).

c). Firma del archivo, aprobando el envio al Banco. Se debe cumplir con el esquema de firmas
establecido para la cuenta de débito.

La diferencia entre la fecha de imputacion y la fecha de negocio, en dias hébiles, debe ser mayor o
igual a la cantidad de dias configurada por el Banco para permitir el ingreso y firma de archivos. Siendo
la fecha de negocio:

d). lgual a la fecha de carga, si la misma se corresponde con un dia habil y se encuentra antes del
horario de cierre.

e). El dia habil siguiente a la fecha de carga, si la misma es un dia no habil o si excede el horario de
cierre.

3.2. CARGAR PAGOS

Permite al usuario realizar movimientos de fondos desde una Unica cuenta de débito hacia varias
cuentas de crédito, mediante la carga de un archivo conteniendo dicha informacion. El archivo debe
cumplir con las especificaciones acordadas entre el Banco y la Empresa.

Se ingresa al mend Pagos >> Pagos a Terceros >> Cargar Pagos. En la siguiente pantalla el sistema
permite al usuario cargar un archivo de Pago de Haberes, el cual sera validado posteriormente por el
sistema.
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Carga de archivo de Transferencias Multiples para Pago de Haberes

Seleccione una cuenta de débito

Tipo de Cuenta Numero Cuenta Mi Referencia H
02-CAus 00303130300307
03-CCH 00300003030302

03-CC§ 38303030

NIyNugN

Datos de la transferencia

Convenio: Seleccione...[ v |
Importe total:

Fecha de acreditacion: 22052012 2]

concepte: I:l
Mombre del archivo:

Deben completarse los datos solicitados, a saber:
a). Cuenta de Débito: Seleccionar la cuenta de la cual se debitara el monto.

b). Convenio: Se debe seleccionar del desplegable el nUmero de convenio (se utiliza el Cod. de Ente)
que le asigné el Banco al momento del alta del convenio de acreditacion de haberes.

c). Monto: Ingresar el importe total a transferir, separando los decimales con un punto

d). Fecha de acreditaciéon: Es la fecha para realizar los créditos en las cuentas. Se completa
automaticamente con la fecha del dia, o con la fecha del pr6ximo dia habil. El sistema controla que
la fecha de imputaciéon no sea sabado, domingo o feriado nacional. La fecha a ingresar debe
respetar el formato dd/mm/aaaa o bien se puede ingresar a través del calendario, presionando el

bot6n E]

e). Concepto: Campo libre para ser completado por el usuario, limitado a 50 caracteres.

f). Nombre del Archivo: Seleccionar mediante el botén Buscar el archivo a enviar al Banco. El
disefio de registro del mismo es el siguiente:

Registro Cabecera:

Nombre campo Tipo Longitud Descripcion

Constante Alfanumérico 1

Cuit_Empleador Numeérico 11

Cant_Registros Numeérico 5

Imp_Total_Acred Numeérico 12e/2d

Codigo_Convenio Numeérico 3 999

Nro_Ente Numeérico 5 Asignado por el BTF (cédigo de ente)
Filler (Relleno) Alfanumérico 89

Salto Alfanumérico 2

Longitud Total del Registro Cabecera 130 posiciones.

Registro Detalle:
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Nombre campo Tipo Longitud | Descripcion
Constante Alfanumérico 1 D
CédigoServicio Alfanumérico 2 XX
CddigoConvenio Numérico 3 999
Legajo Numeérico 11
Escalafén Alfanumérico 1
Localidad Numérico (02-USH/03-RGD/04-RGL/05-BUE)
Fecha_Liquidacion Numérico 6 (DD/MM/AA)
Num_Doc Numérico
Ap_y_Nom Alfanumérico 30
Num_Caja Numérico 9
Importe Numérico 12e/2d
Situacion Numérico 1
Tipo_Liq Numérico 1 (1-Ligq.Mens./2-LAO/3-SAC/4-Liqg.Final)
Dependencia Numérico 3
Descripcidn Alfanumérico 30
Filler Alfanumérico 5
Salto Alfanumérico 2
Longitud Total del Registro detalle 130 posiciones.

Una vez seleccionado el archivo, cargados los datos solicitados y aceptada la carga, el archivo es
sometido a un control general. Si el archivo es rechazado, el sistema muestra un mensaje de error,
indicando el problema por el cual no es posible cargar el archivo. Sobre la base del error indicado, el
usuario debe verificar los datos del archivo o los datos ingresados en la carga; realizar las correcciones
necesarias y cargarlo nuevamente.

¢ Desea Cargar un Archivo de Pagos a Terceros?

Nombre def archivo: 1SueiBE201807031211 txt

Importe total: S 1300
Fecha de acreditacion: 03/07/2018
Cuenta débito: 03 -CC $-2338
Convenio: 885
Concepto: aguinaldo
Fecha tope de envio: 03072018
Servicio: Pago de Haberes

Se validara la estructura del archivo ingresado. Usted puede esperar el resultado o continuar operando € ingresar luego 2 la
opcion de mend: Pagos/Pagos a Terceros/Consultar Archivos para conocer el resultado

Clave: | | J

Para confirmar la carga del archivo, ingresar la clave y presionar el botén Aceptar. Una vez confirmada
la carga del archivo, el sistema muestra una pantalla en la que se indica que se esta validando el
contenido del mismo. El archivo quedara en el estado de Validacion Pendiente. Los resultados de
este control pueden ser dos:

a). Sielarchivo NO supera la validacién, pasa al estado Transmision Rechazada, y queda disponible
en el mena Firmar Archivos para ser eliminado. Para conocer los errores que provocaron el
rechazo del archivo durante la validacién, ingresar al menl Pagos a Terceros >> Consultas >>
Archivos, seleccionar el tipo de archivo vy filtrar los archivos con el estado de Transmision

PAGINA 173 DE 229



BTF

\ BANCO DE
' TIERRA DEL FUEGO

/'

Rechazada. Luego seleccionar Consultar en Pantalla para ver el detalle de los errores del
archivo.

b). Si el archivo supera la validacion, queda en el estado Firma Pendiente y queda disponible en el
menu Firmar Archivo para realizar la Firma del mismo. El archivo no es enviado al Banco hasta
gue se cumpla con el esquema de firmas de la cuenta de débito seleccionada precedentemente.

Resultado de ia carga del archivo de Transferencias Miltiples Archivo cargado exitosamente,

Recuerde que ellos usuarios autorizados para esta operatoria deben formalizar el envio ANTES DE
LAS 15:00 HORAS, ingresando por la opcion de menl Firmar Archivos de Lote de Cheques

3.3. FIRMAR PAGOS

Permite al usuario aprobar un archivo de Pagos de Haberes para que, luego de completado el esquema
de firmas asociado a la cuenta de débito, quede disponible para ser enviado al Banco. Se ingresa al
Menu Pagos >> Pagos a Terceros >> Firmar Pagos.

Firmar archivos de Transferencias Multiples
Il N° de transaccion. 4  Cuenta débito 4 Imporie & Cantidad regisiros + Concepto 4  Estado —

O 1039238 03 -CC 5 38203828 1.300,00 1 prusbaCH Firma pendients

Pégina 1 de 1
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Nota: los archivos pueden ser firmados hasta el horario tope indicado por el Banco. Si no se completa
el esquema de firmas antes de ese momento, todo lo actuado pierde validez y el sistema no permite su
firma. Para enviar el archivo debe efectuarse nuevamente el proceso de carga teniendo en cuenta que
se debe ajustar la fecha de imputacién de los movimientos del archivo, en caso de ser necesario.

Se listaran los archivos que se encuentren en estado de Firma Pendiente o en estado de Transmisién
Rechazada.

Utilizando el boton Eliminar se efectia la baja del archivo; y presionando el botén Ver Detalle, se
despliega la pantalla que muestra toda la informacién correspondiente al archivo que se desea firmar.
Mediante el botén Ver Contenido Archivo podra exportar la consulta a formato TXT, CSV o XLS segun
la eleccién del Usuario.

Si el Usuario selecciona un registro y presiona el boton Firmar, el sistema presentara la siguiente
pantalla solicitando conformidad:

o Desea Wrar el Achivo de Pagos a Teitenos?
N* de transaccion. Estado Uguano Alta Fechs de Alta Concepto Usnaro

1039238 Firma pendicnte CLIENTE B FIRMANTE G D3/07/2013 pruckaCH

< >

EJEMPLO DE SOLICITUD DE VALORES DE
Segundo Factor de Autenticacitn COORDENADAS

Los Gltimos 4 digitos d= su Tarjeta de Coordenadas
sors 1181 A B CDETF®GM.I
Para confinmiar ls opsratin, ngrese s siguentss
valores 32 gu Tarjeta de Coordenacias:

D

89‘:‘ p7| |

. O wn KOCE LT ST

xo| |xo[ |

ingrese Iog valores de su tareta de coordenadas
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Para confirmar la firma del archivo, el usuario debera ingresar las coordenadas que solicita el sistema
y presionar el boton Aceptar. Luego de esta confirmacion, el sistema despliega la siguiente pantalla:

Resultado de la firna de archivos de Transferencias Mltiples

N* de transacciin. Imports

1038736 130000 S firma ha sido ingresada y s& ha complatade & esquema de fimmas. El envio fue éxiteso

El mensaje indica que la firma ha sido ingresada y confirma si el esquema de firmas fue completado en
su totalidad o no. Una vez que el archivo es firmado por todos los firmantes que componen el esquema
de firmas indicado para la cuenta de débito, pasa del estado Firma pendiente al estado Firma
Completa, deja de visualizarse en el menu de Firmar Archivos.

Luego del horario de corte, son enviados al Banco todos los archivos en estado Firma Completa,
pasando los mismos al estado Enviado al Banco. Posteriormente al envio, el Sistema ejecuta
automaticamente un proceso depurador que elimina los archivos que tengan los siguientes estados:

a). Transmisién Rechazada
b). Firma Pendiente (vencida)
c). Bajalégica (eliminado por el usuario).
Luego de ser procesado por el Banco, el archivo que tenia el estado Enviado al Banco comienza a
tener el estado Procesado por el Banco. Mediante el ment Pagos a Terceros >> Consultas >>
Archivos, es posible consultar el estado de cada transferencia contenida en el archivo.

3.4. ELIMINAR PAGOS

El usuario solo podra eliminar un archivo de pagos de haberes que se encuentre en alguno de los
siguientes estados:

a). Validacion Pendiente

b). Transmision Rechazada

c). Firma Pendiente (qQue no se encuentre vencida)

La baja de un archivo se realiza a partir del Menu Pagos >> Pagos a Terceros >> Eliminar Pagos.

Baja de archivos de Transferencias Multiples

Baja de archivos de Pago de Haberes

I N°de transaccion. % Cuenta débito = Importe s Cantidad registros + Concepto

|:| 1028238 D3 - GC 5 35300311 1.300,00 1 prusbaCH Firma completa

|:| 622060 03 - CC § DDDO3300311299 62.749,00 9 haberes Vencido

D 521461 03 - CC $30031103300311 62.749,00 a haberes Vencido

|:| 621460 03 - CC 5 0DDO3003300311 62.749.00 g Pago haberes Transmizion rechazada
D 621070 03 - CC $ DDDO03003118300311 62.749,00 ] pago encido

D 621068 03 - CC 5 DDDO3003300311 62.749,00 9 pago haberes Vencido

Pagina 1 de1

El sistema listara todos los archivos que pueden ser eliminados, el usuario debera seleccionar seguin
su necesidad aquel que desea borrar y luego presionar el botén Eliminar lo cual desplegara la siguiente
pantalla:
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Esté efiminanco elos siguiente/s archiva's de Pagos a Tereros. ¢ Desea conlinuar?

N? de transaccion. Estado Importe Usunario Alta Fecha de Alta Concepto
1039238 Firma completa 1.300,00 CLIENTEB FIRMANTE C D307/2018 pruebaCH
< 3,

EJEMPLC DE SOLICITUD DE VALORES DE
Laos ditimos 4 digitos de su Tarjeta de Coordensdas
son: 1181 A B C D EF G H |

Para confimar Ia operacidn, Ingrese ios sigulentes
valores de su Tarjeta de Coordenadas:

-

CONABO RGN -

W g s 00K D08 KORE

x  |xo[ |

Ingrese los valores de su tarjetz de coordenadas

Una vez ingresadas las coordenadas solicitadas debera presionar el boton Aceptar para eliminar el
archivo de pagos a terceros.

3.5. CONSULTAR

Permite consultar los Archivos generados para el pago de haberes y el estado de los mismos y también
permite consultar las cuentas de débito habilitadas para operar.

3.5.1. ARCHIVOS

Permite consultar los archivos de pagos de haberes en cualquiera de sus estados. Se ingresa al Menu
Pagos >> Pagos a Terceros >> Consultar >> Archivos.

Consulta de archivos de Transferencias Mltiples para Pago de Haberes

Convenio:  Todos|v] Estado:  Todos v

Fecha de acreditacion

Fecha desde: 22005/2013 | [1 ]

Fecha hasta: 2210512018 | [ ]

Importe total

® Todos los montos
() Monto exacto

() Mento desde Monto hasta

Coranrr s

El sistema permite filtrar la consulta por diversas vias:

a). Convenio: Dato obligatorio, en caso de poseer varios convenios debera seleccionar del
desplegable aquel que desea consultar. Si solamente posee uno, este sera informado por
defecto.

b). Estado: Permite acotar la busqueda segun el estado en el que se encuentra el archivo de Pagos
a Terceros.

c). Fecha Desde / Fecha Hasta: Permite acotar la busqueda a los archivos cuya fecha de
acreditacion (definida al cargar el archivo) se encuentre dentro del rango seleccionado.

d). Monto: Otra posibilidad de acotar la busqueda es a través de la utilizacion de los montos totales
del archivo. El usuario puede seleccionar la totalidad de los mismos, delimitar un rango (Monto
desde — Monto hasta) o indicar un monto exacto.
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Los filtros Estado, Fecha de Acreditacién y Monto funcionan de manera conjunta. Si desea
consultarse, por ejemplo, un archivo cuyo Monto exacto es 1099.25, debe recordarse definir también
la fecha de acreditacion.

Una vez cargado todos los datos podra presionar los siguientes botones en funcién de la necesidad
del usuario:

a). Generar archivo. Permite exportar la consulta a formato TXT, CSV o XLS a eleccion del cliente.
b). Consultar en pantalla. El resultado de la consulta se muestra de la siguiente manera:

Consulta de archivos de Transferencias Mliltiples para Pago de Haberes

Parametros de la blisqueda | Servicio: Pago de Haberes | Convenio: Todos | Estado: Todos | Moneda: Todos | Fecha desde: 03/07/2018 | Fecha hasta: D3/07/2018 | Monto: Todos

Nuei

[ |
|
O

Pég

wa consulta Modificar Restablecer & =

N*® de transaccion. % Cuenta débito % Importe total * Fecha de acreditacion = + Firmas pendientes
1038238 03-CC 5-38382226 1.300,00 0370772015 Firma completa
1038236 03 - CC 5-33823826 1.300,00 03/07/2015 Baja logica

ina 1 de1

Ver Detalle Obtener Archivo Ver Contenido Archivo

Al seleccionar el archivo correspondiente, en funcién de la accidn que desee llevar a cabo, presione:
a). Ver detalle. El usuario podra obtener un informe detallado del archivo de pago de haberes.

b). Obtener Archivo. Mediante este botdn sélo se pueden visualizar archivos que se encuentren en
el estado Procesado por el banco. Al seleccionar este botén el sistema despliega lo siguiente.

Exportar consulta

Su’s solicitudies hain sido enviada’s al buzén de archivos
Scolictud nro.: 2704 - OP5591332 20/05/2014- Dias de permanencia: 1 - Formate: -
Fecha: 29/05/201412:27

El sistema exporta la consulta del archivo al Buzon de archivos. Para completar la visualizacion del

archivo, el usuario debe seleccionar el icono en la parte superior derecha de la pantalla y el
sistema despliega la lista de los archivos que se encuentran disponibles en el buzén.

c). Ver Contenido Archivo. Mediante este boton se puede generar el archivo en diferentes formatos
para ser exportado. Al seleccionar este boton el sistema despliega lo siguiente:

Generar Archivo

Seleccione el formate en el cual desea que se genere el archivo

EE = =

Permite generar un archivo en formato TXT (texto), XLS (planilla de calculo) o CSV (archivo delimitado
por comas).
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3.5.2. CUENTAS HABILITADAS

Permite conocer las cuentas de débito y los firmantes habilitados para operar con el servicio de pago
de haberes. Se ingresa al Menu Pagos >> Pagos a Terceros >> Consultar >> Cuentas Habilitadas
se desplegara siguiente pantalla:

Consulta de cuentas habilitadas para Transferencias Muiltiples

Consulta de cuentas habilitadas para Pago de Haberes

Tipo de Cuenta Numero Cuenta

03-CCS 000000109118
03-CCS 0000200311299
Pégina 1 de 2 > > Registros por pagina 10

El sistema muestra una lista con las cuentas habilitadas para operar con el servicio de pago de
haberes, indicando el Tipo y Niumero de las mismas. Para visualizar los firmantes habilitados para
utilizar una cuenta particular, seleccionar una cuenta de la lista que se despliega y presionar el boton

de Nota i gue se encuentra a la derecha del tipo y nimero de cuenta. Al presionar dicho boton se
desplegara la siguiente pantalla:

Consulta de firmantes habilitados

Parametros de la bisqueda | Tipo de Guenta: 03 - CC 5 | Numero Cuenta: 30033003113003 | Servicio: Pago de Haberes

Fimantes habilitados
FIRMANTE A CLIENTE B A
FIRMANTE D CLIENTE B A

Pagina 1 de 1

Esguema de Firmas

Limite Esquema 1 Esquema 2 Esquema 3 Factible
100000 A Sl
200000 A |

Volver

En esta pantalla podrd observar en el encabezado los parametros de busqueda, los firmantes
habilitados y el esquema de firma. Para volver a la pantalla anterior debera presionar el boton Volver.
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SECCION 4 - PAGOS DEBIN
CARACTERISTICAS DE LA OPERATORIA:

Debin tiene por objetivo proporcionarle al usuario un mecanismo seguro y accesible que facilita la realizacion
de operatorias que involucran créditos y débitos en linea, contribuyendo asi a un sistema de pago mas
eficiente.

Permite al usuario generar pedidos de cobros destinado a otros usuarios que utilicen el canal homebanking,
los que una vez autorizados por estos Ultimos, generan un pago inmediato.

Estara disponible para débitos en pesos y délares estadounidenses, entre cuenta de la misma moneda.
Los débitos en las cuentas, producidos por la operatoria Debin, seran gratuitos.

El Banco como receptor de acreditaciones podra aplicar cargos y/o comisiones sobre estas operaciones por
el servicio prestado.
El Banco podra definir limites de Debines. El usuario debera contactarse con el Banco para un posible
aumento de Limite.

Para poder realizar operaciones de débitos y créditos inmediatos el usuario debera ingresar a la solapa Pagos
>> Pagos DEBIN lo cual desplegaré una pantalla similar a la siguiente:

Sendcios AFIF Adrrinistracidn Colocaciones a plazo
Cargarpagos Cangarpagos Jrden de DEBIN
Cargarpago s
Finmarpagos Firmar pagos Colocaciones a
Firmar pagos P lazniceptacion de Dekin
Erviarpaons Eliminar pagos
Erwiarpagos C réditos en lines
Bigja de vER Consutiar
Consultarpagos ] Recurencias
Consultar pagos Archivos _
“encimisrtos Pendiertes Cuertas habiltadas Recurrencias Compracor
i onsuttary habilir Baja =erv. adheridos Prestaciones
confibuyentes Pagos cargados Recurrencias Yendedar
Pagos efectuados

En la misma podra observar las siguientes opciones:

a). Orden de DEBIN: Permitira al cliente titular de la cuenta a acreditar o vendedor generar todos los
dias, las 24 hs., una solicitud de Debin que, para efectivizarse, debera estar autorizada por el cliente
titular de la cuenta a debitar o comprador.

b). Aceptacién DEBIN: Permitird al cliente titular de la cuenta a debitar o comprador, autorizar todos los
dias, las 24 hs., la solicitud de Debin emitida por el cliente titular de la cuenta a acreditar o vendedor.

c). Crédito en Linea: Se entiende al crédito en linea como la posibilidad de generar una transferencia
inmediata de un CBU a otro.

IMPORTANTE: Las caracteristicas que presenta la operatoria de créditos en linea son las siguientes:

i). Permite el débito en linea de la cuenta del usuario que ordena la transferencia y el crédito en linea
de la cuenta del usuario beneficiario de la misma.

ii). El Banco podra definir el limite exclusivo para esta funcionalidad. Actualmente el limite diario esta
definido en lo que resulta de la suma de dos Salarios Minimos Vital y Movil.

iii). Para el caso de los créditos en linea el comprador sera el originante de la transferencia y el
vendedor sera el beneficiario de la misma.

d). Recurrencia: Es un acuerdo entre parte compradora y vendedora para generar Debines Recurrentes.
Este acuerdo puede ser generado por cualquiera de las dos partes.

A continuacion se procederd a la descripcion de las opciones mencionadas:
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4.1.

4.1.1.

ORDEN DEBIN
Al seleccionar esta opcion se desplegaran las siguientes solapas:

Orden de DEBIN

Adhesion DEBIN Orden de DEBIN Firmar Enviar Consultar

Las mismas son:

a). Adhesion DEBIN.

b). Orden DEBIN.

¢). Firmar.

d). Enviar.

e). Consultar.

Cada una de ellas se describira a continuacion:

ADHESION DEBIN

Permitira al cliente titular de la cuenta a acreditar iniciar la adhesién a la operatoria todos los dias, las
24 hs. A esos efectos, el cliente debera adherir el alias 0 CBU de la cuenta que quiere incorporar a la
operatoria Debin. Para poder adherir a la operatoria debera ingresar a Pagos >> Pagos DEBIN y
presionar la opcion Orden de Debin lo cual desplegara la siguiente pantalla:

Adhesian DEBIN Orden de DEEIN Firmar Enviar Consuftar
Cuentas NO adheridas a DEBIN v
TIpo de Cuenta Numero Cuenta  CHU M Referencis =
) 03-GC 3 0020002020620 2630001301 M02020202020 B‘
o) 03.CoS 20206120 26800013020 2004081 202 Q
Cuentas adheridas a DEBIN -
Tipo de Cuenta MNumero Cuenta CBU Mi Referencia &
B DM-Cas 00203030320020  2630001302030203200420 Q

En ella podré visualizar un listado de las Cuentas NO adheridas a DEBIN y un listado de las Cuentas
adheridas a DEBIN. Para adherir una nueva cuenta, el usuario debera seleccionar el boton ratio de
la cuenta y presionar el boton Adherir lo cual desplegara la siguiente pantalla:

Usted va a adherir la siguiente cuenta a DEBIN:

Tipo de Cuenta Numero Cuenta Mi Referencia

03-CC5 20206206

Ingrese la clave de usuario y presione el boton Aceptar.
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En caso de que el cliente quiera eliminar una cuenta de la operatoria Debin debera seleccionar la
cuenta adherida y presionar el boton eliminar.

4.1.2. ORDEN DE DEBIN
Al ingresar a esta solapa se desplegara la siguiente ventana:

Orden de DEBIN

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DEBITO INMEDIATO 7™
(DEEIN)

Primero: Objeto. Débito Inmediato (En adelante, "DEBIN") es un senicio cuyo objeto es
permitir & una persona fisica yio juridica (En adelante, "Usuario Solicitante") ingresar via web
una solicitud de autorizacidn de débito para el cobro de bienes, servicios yiu obligacionss, y
dehitar en linea de la cuenta del cliente bancario (persona fisica yio juridica. En adelante,
"Usuario Autorizador”) el monto requerido, previa autorizacion de este Uitimo.

Sequndo: Medios de utilizacion. Las operaciones se CUSaran & través de Intemet por medio
de Iz banca online denominada "Banca Empresa” yie "Home Banking”, medianie el uso de
computadora, notebook o cuslguier equipe con caracteristicas similares (En adelants, el
"Equipa").

Tercero: Reguisitos. El Usuanc Solu:lbante yio el Usuario Autorizador deberan ser titulares de
cusnias b ias de E . ¥ POSEEr un usuano activo para ingresar al
senvicio Banca Empresa yio Home Banking, seglin cormesponda. Deberdn contar con un
Equipo gue soporte cuslguier de los siguientes navegadores: Firefox, Intemst Exploret
Google Chrome, Opera y Safari, siendo recomendada la utilizacion de s dftima version
disponible de los mismos. Asimismo, deberd contar con acceso & Internet desde su Equipo,
provisto por la empresa que le brinda &l senvicio de Intemet mencionade.

Cusrio: Aplicativo. El Usuario Solicitante deberd ingresar a Banca Empresa y reguerir la
adhesidn al senicio por medio del alta de Is "Cuenta Crédito”. Una vez solicitada la adhesion
de la cuenta mencionada, el Usuario Sollmtante debera agualdar la apmbacmn del alta de
dicha cuenta por parte de Entldad Comp S.A (En te, "COELSA"),
iendo ests o0 responsabilidad de COF| SA, Posteriormente v aprobads el

[ He leido y atepto los términos y condiciones m

Una vez leido los términos y condiciones deberd tildar el recuadro He leido y acepto los términos y
condiciones y luego presionar el boton Aceptar. Seguidamente se presentaran los siguientes
desplegables:

Orden de DEBIN
Adhesion DEBIN Crden de DEBIN Firmar Enviar Consultar
Seleccione una cuenta de crédito v
Ingrese los datos para generar el Débito Inmediato v
Ingrese los datos del Debin v

a). Seleccione una cuenta de crédito: En este desplegable podra seleccionar la cuenta donde se
acreditard el monto de la solicitud del débito inmediato a generar.

Cuentas de crédito

Tipo de Cuenta Numero Cuenta CBU Mi Referencia 5

O D1-CAS 00303030387993 2680001301030303879930 D

Una vez seleccionada la cuenta se desplegard automaticamente el desplegable donde debera
ingresar los datos para generar el débito inmediato.
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b). Ingrese los datos para generar el Débito Inmediato: Al presionar el desplegable debera
presionar el botén Agregar Destinatario lo cual desplegara los siguientes campos:

CBU: Referenciec

]

Biag. Caenta Fropia

Osi ®no

Debera ingresar Alias o CBU segun la necesidad, describir una breve referencia, e indicar si la
cuenta es propia 0 no presionando el botén ratio habilitado para tal efecto. Presione el botén
Agregar Destinatario, se despliega la siguiente pantalla:

Usted va a agregar 3l siguienie destinatano:

CBU: 0220001021000000157072
Titular 1: FIRMANTE Z CLIENTE B

CUIMCUIL 1: 30000000023

E =T

Verifique si los datos ingresados son correctos y presione el botdn Aceptar para confirmar la
adhesién de la cuenta a la cual le hara la solicitud de débito.

Nota: Los destinatarios se van guardando en la lista de destinatarios para ser reutilizados. En
caso que el usuario no quiera tenerlos en su agenda podra eliminarlos desde la opcién Eliminar.

Seguidamente podra observar un listado de los registros generados, debera buscar el
destinatario que acaba de ingresar y tildando el recuadro de un registro determinado se
habilitaran los campos Importe y Comprobante, en ellos deberd ingresar los datos
correspondientes.

Seleccionar destinatarios

Referencia

™ 3150000302000002771685 formosa @

Seguidamente deberd ingresar algunos datos mas del Debin.
c). Ingrese los datos del DEBIN: Presionando este desplegable se muestra lo siguiente:

Ingrese los datos del Debin -
Descripcion Fecha de expiracion  Hora de expiracion
26/06/2018 ] 155
Concepto
Seleccione ﬂ

Debera insertar una breve descripcion del motivo del Debin, seleccionar del desplegable un
concepto representativo de la operacién y definir la fecha y hora de la expiracion del Debin.

Nota: Si se seleccion6 mas de un destinatario, la descripcion, fecha y hora de la expiracion y
concepto van a ser comunes entre los destinatarios.
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Una vez que haya completado todos los datos anteriores se habilitara el boton Generar Debin,
presionando el mismo se despliega la siguiente ventana de confirmacion:

Usted vaa generar los siguientes DEBINES:
Cuents crédito: 01 - CA $ 00303030303030 Concepto: Cuotas
Descripeion: pruebapantzlla Fecha de expiracion 24052018 15:58
CBU Referencia Importe Comprobante
0830005721057575757578 pruebapant 1000.00 oooz

Si los datos son correctos. presione Aceptar, caso contrano, pulse Cancelar pars modificar los datos.

- |

En ella debera ingresar la clave y presionar el botdn Aceptar lo cual mostrara el resultado de la
carga:

Resultado de la carga:

Cuenta crédito: 01 - CA $30303030303030 Concepto: Alquileres
Descripcion: pruebaCH Fecha de expiracion: 06/07/18 16:23
Fecha de Carga: 03/07/18 16:24 Usuario de Carga: FIRMANTE C CLIENTE B
Nro tran CBU Referencia Importe Comprobante Resultado
1343 0E30001021303030303030 pruebapant 1300 1 Operacion exitoga.

El usuario podra firmar la operacion presionando el botén Firmar de la presente pantalla o bien
podra ingresar a la solapa Firmar para ver todos los Debines pendientes de firma. A continuacion
se describe dicha solapa.

4.1.3. FIRMAR

El usuario Firmante puede autorizar las érdenes de Debin pendientes para las cuentas en las cuales
satisface el esquema de firmas: Para ello debera ingresar a la solapa firmar lo cual desplegaréa la
siguiente ventana:
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Orden de DEBIN

Nro. Transaccion Cuenta Crédito CHU destmatario £ SCIPCiG Fecha g2 expiacion
1232 Firma Penchante 01 - CA S 003030303 2680001211030302030303 1500,00 pruehad 27052018 1520
1225 FEirma Fenmznte 1 - CA 5 0030303033 0830001021 030303030303 300,00 pruenad 27052018 10:30
< >

Faging 1 de 1

Seleccione el Debin a firmar tildando el recuadro habilitado, luego presione el boton Firmar y el
sistema automaticamente mostrara lo siguiente:

Corfirracidn de frma: Usted astd FIRMANDO los siguentes DEBINES

Nro. de transaccion Estado Cuenta Crédito CBU del destinatario Importe
1223 Firma Pendiente 01 - CA 5 001203030383838 0€30001383200000 128878 10C0.00
{ >

Silos dstos son comectns. presore Aceptar. casa contrang. pulse Cancelsr pars modifoss ios datos.

EJEMPLO DE SOLICITUD DE VALORES DE
Segundo Factor da Autenficacién COORDENADAS

Loz ditimes 4 digitos de su Tarjeta do Coordanadas
som: 1

Fara confrmar |8 aparacén, ingress bs sguisnias
wvalores de 3u  Tarjeta de Coordenadas:

A B C D EF o H I

L

17 II‘ D8 ‘—‘ i

ol Jxo[

Ingrese kos valores de su tareta de coordenadas

Ingrese las coordenadas que solicita el sistema y luego presione el botén Aceptar para confirmar la
firma. A continuacion, el sistema procesa todas las 6rdenes de Debin y muestra en pantalla el
resultado de cada operacion.

Si el usuario es Enviador, puede Enviar la operacidn o volver a la pantalla de carga.

4.1.4. ENVIAR

El usuario enviador puede enviar las drdenes de Debin generadas y autorizadas en el dia, para ello
ingrese a la solapa Enviar lo cual desplegara la siguiente pantalla:

B =
Nro. Trangaccion Estado Cuenta Crédito CBU destinatario Importe Descripcion Fecha de expiracién Usual
I:‘ 1343 Firma Completa 01 - CA S 00000000007993 00400000000100000000000 1300,00 pruebaCH 08/07/2018 16:23 FIRMS
L4 >
Pagina 1 de 1
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Nota: El usuario puede ver, importar y exportar el detalle de cada Debin seleccionando la opcion Ver
Detalle.

Seleccione las 6rdenes de Debin pendientes que desea enviar tildando el recuadro habilitado y luego
presione la opcion Enviar lo cual desplegara la siguiente pantalla de confirmacion:

Confimmacion de envio: Usted esta ENVIANDO los siguientes DEBINES

Nimero de transaccién Estado Cuenta crédito 'CBU destinatario Impo
1343 Firma Completa 01 - CA S 000DD00C000D0S3 08300000010400000000000 1300,
< >

Si los datos son correctos, presions Aceptar, caso contrario, pulse Cancelar para modificar los datos.

Ingrese la clave de usuario y presione el boton Aceptar para confirmar el envio, desplegandose asi
la siguiente pantalla:

Orden de DEBIN

Adhesion DEBIN Orden de DEBIN Firmar Enviar

Ordenes de DEBIN Enviados

Mimero de transaccion Nimero de DEBIN Fecha y hora de carga Fecha de expiracion Estado

258 06/10/2017 10:04 DSM0r2017 10:04 Firma Completa | El envio ha sido exitoso @ |

Volver

En la misma podra observar en el recuadro resaltado la respuesta del envio. También tendra la

posibilidad de consultar el detalle del Debin, para ello presione el botén@ desplegandose asi la
siguiente ventana:

~
e Banco de
— Tierra del Fuego
DETALLE DEL DEBIN

Nre. de Transaccion 247
Estade INICIADD
Conceplo Warios
Descripeion
Nro de comprobante 12
Importe 12.00

- v
Fecha de expiracion 070/ 2017 17:14

>

En ella tendré la posibilidad de Imprimir o Exportar dicho detalle.
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4.15. CONSULTAR
Ingresando a la solapa Consultar se desplegara la siguiente pantalla:

Orden de DEBIN

Adnesion DEBIN Orden de DEBIN Firmar Enviar Consultar

Tipo de Consulta™

Seleccione | v

Seleccione del listado la consulta a realizar, esta puede ser por Debin o por Contracargo:
a). En caso de seleccionar la opcién Debin se desplegara los siguientes filtros de busqueda:

Orden de DEBIN
Adhesion DEBIN Crden de DEBIN Firmar Enviar Consultar
* * *
Tipo de Consulta™ Consulta por: Estado Desde Hasta
Debin  [w] Seleccione [v]  Seleccione [w] 08012018 ] osorrz0 |

Los filtros son los siguientes:
i). Consultar por: seleccione del desplegable si corresponde a un Debin cargado o enviado.
ii). Estado: Este desplegable dependera de la seleccion del filtro anterior.
iii). Fecha Desde: podra ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha desde.
iii). Fecha Hasta: podra ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha hasta.
Nota: en caso de ingresar manualmente la fecha debera verificar que la misma no sea un dia
inhabil.

b). En caso de seleccionar la opcién Contracargo se desplegaran los siguientes filtros de basqueda:

Orden de DEBIN
Adhesién DEBIN Orden de DEBIN Firmar Enviar Consultar
Tipo de Consulta™ Estado * Desde Hasta
Contracargo[w] | Selectione [v] | 05012013 ] osw72018 |

Los filtros son los siguientes:

i). Estado: Seleccione del desplegable el estado de los contracargos que desea consultar.
ii). Fecha Desde: podra ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha desde.
iii). Fecha Hasta: podra ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha hasta.
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Nota: en caso de ingresar manualmente la fecha debera verificar que la misma no sea un dia
inhabil.
4.2. COLOCACIONES A PLAZO/ACEPTACION DEBIN
La funcionalidad permite al usuario la aprobacion de Debin, la cual consistird en el débito del monto

gue le fue solicitado por parte del usuario Vendedor. Para aceptar un débito inmediato el usuario debera
ingresar a Pagos >> Pagos Debin >> Aceptacién DEBIN lo cual desplegara la siguiente pantalla:

Aceptacion de DEBIN

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DEBITO INMEDIATO
DEBIN

Primero. Objeto. Débito Inmediato (En adelante, "DEBIN") es un servicio cuyo objeto es
permitir 2 una persona fisica ylo juridica (En adelante, "Usuario Solicitante") ingresar via web
una selicitud de autorizacidn de débito para el cobro de bienes, senvicios y/u obligaciones, v
cebitar en linea de la cuenta del cliente bancarie (persona fisica /o juridica. En adelante,
"Usuario Autorizacor”) el monto requerido, previa autorizacion de este Gitimo.

Sequndo: Wedios de utilizacion. Las operaciones se cursaran a ravés de Infernet por medio
ge la banca online denominada "Banca Empresa” y/o "Home Banking”, mediante el uso de
cemputadora, notebook o cualquier equipe con caracteristicas similares (En adelante, el
"Equipo”).

Tercero: Requisitos. El Usuario Solicitante y/o el Usuario Auterizador deberan ser titulares de
cuentas bancarias de Entidades Financieras, y poseer un usuario aclivo para ingresar al
servicio Banca Empresa y/o Home Banking, segun corresponda. Deberan contar con un
Equipe que soporie cualguier de los siguientes navegadores: Firefox, Internet Explorer,
Google Chrome, Opera y Safari, siendo recomendada la utilizacion de la Uitima version
disponible de los mismos. Asimismo, deber contar con acceso a Internet desde su Eguipo,
provisto por la empresa gue le brinda el servicio de Internet mencionado.

Cuarto; Aplicative. El Usuario Solicitante debera ingresar a Banca Empresa y requerir |a
adnesion al servicio por medio del alta de |a "Cuenta Crédito”. Una vez solicitada 1a adhesion
de la cuenta mencionada, el Usuario Solicitante debera aguardar la aprobacion del alta de
dicha cuenta por parie de Entidad Compensadora Electronica S.A. (En adelante, "COELSA™, v
siendo esta aprobacion exclusiva responsabilidad de COELSA. Posteriormente v aprobada el

" He leido v acepto los términos y condiciones

Para poder operar Debin debera aceptar los términos y condiciones. Para ello deberé tildar el recuadro
He leido y acepto los términos y condiciones y presionar el botén Aceptar desplegandose la
siguiente pantalla:

Aceptacion DEBIN

Aceptacion DEBIN Firmar Enviar

Aceptacion de DEBIN

[ | Nro Debin Nimero Cuenta CUIT Solicitante Titular Solicitante Importe Fecha de expiracion

O YZEOLMDMN3G4K3TK2ETRQSK 03 - CC § - 0003000000133813 30000000013 PRUEBA 211 1000,00 12M0/2017 10:06

En la misma podra observar las siguientes solapas:
a). Aceptacion.

b). Firmar.

c). Enviar.

d). Consultar.

Cada una de ellas se describira a continuacion

4.2.1. ACEPTACION DEBIN
Al ingresar a esta solapa se desplegara la siguiente pantalla:
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Aceptacion DEBIN

Aceptacién DEBIN Firmar Enviar Consultar

Titular Soficitante Importe Fecha de cxpi

= Nro Debin Numero Cuenta CUIT Solicitante

v YZ6OLMON3GYPVW2ETROSXW 01-CAS-42005134285 30000000031 CBU3 100.00 11/052018 162

»

Rechazar

En ella podra observar aquellas solicitudes de Debin pendientes de aprobacidn que no se encuentren
vencidas. También podra observar los botones Cargar y Rechazar, los mismos se describen a

continuacion:

a). Cargar
El usuario selecciona las solicitudes de Debin que desea aprobar y presiona el boton Aceptar
lo cual desplegara la siguiente pantalla de confirmacion:

Usted va niciar el pago de los siguentes DEBINES

Titular Solicitante o

Nro Debin Numero Cuenta CUIT Solicitante

YZEOLMDN3GYPVW2ETRQSXW 01-CAS- 42005134285 30000000031 CBU3 100,

En ella debera ingresar la clave con la cual ingresé al sitio de Banca Electronica para Empresas
y luego presionar el botéon Aceptar o Cancelar segun su necesidad.

El sistema muestra el resultado de la carga con la posibilidad de iniciar el proceso de Firma
(autorizacion) como se puede observar a continuacion:

Aceptacion DEBIN

Aceptacion DEBIN Firmar Enviar Consultar

Resultado de 1a carga

Nio Debin Nro tran Numaro Cuenta CUIT Solicitante Titular Solicitante importe Fecha de
YZEOLMDN3GYPVW2ETRQSXW 302 01-CA S 42005134285 30000000031 CBU3 10000 110520
»
T

En esta pantalla podra realizar la autorizacion de la aceptacion del Debin o también podra
ingresar por la solapa Firmar para efectuar la misma operacion.

b). Rechazar
El usuario selecciona las solicitudes de Debin que desea rechazar y presiona el boton Rechazar

lo cual desplegara la siguiente pantalla:
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Moiivas de Rechazo de Debin

Seleccione v

En ella podra seleccionar del desplegable el motivo por el cual desea rechazar el Debin. Una vez
seleccionado el motivo de rechazo el usuario debe presionar el boton Aceptar para continuar
con el rechazo o Cancelar en caso de querer volver una pantalla para atras. Al presionar el boton
Aceptar se desplegara una pantalla de confirmacion:

¢ Desea rechazar os siquientes DEBINES?

Nro Debin Numero Cuenta Importe Fecha de expiracion

GWY7ZEPNGROWIQSQOMS 10V 03 - CC § - 40270514392 200,00 18/05/2018 14 48

o

En la misma deberé verificar si los datos son correctos, en caso positivo ingresa la contrasefia y
presiona el botén Aceptar lo que mostrara el siguiente estado de confirmacién de rechazo:

EVLOoS ebinfes UBion rechazadoios comeciamente

Presione el botén Aceptar y el sistema devolvera a la pantalla donde podra iniciar una nueva
autorizacién o rechazo presentando la pantalla de términos y condiciones.

Nota: La accion de rechazar un Debin puede realizarse también desde la firma de envio.

4.2.2. FIRMAR

El usuario firmante puede autorizar las solicitudes de aceptacion de Debin pendientes para las
cuentas en las cuales satisface el esquema de firmas:

Aceptacion DEBIN

Aceptacion DEBIN Firmar Enviar Consultar

B =
" Nro. de transaccion Nro. de DEBIN Estado Cuenta Débibo CINT Solicitante Titulk
302 YZEOLMDNIGYPVW2ETROSXW Firma Pendienie 01-CAS- 42005134285 30000000031
»
Pagina 4 de 1

Nota: el usuario puede ver, importar y exportar el detalle de cada Debin seleccionando la opcién Ver
Detalle.
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Tildando el recuadro habilitado a tal efecto, el usuario selecciona las solicitudes a autorizar y presiona
el botén Firmar desplegando asi la siguiente pantalla:

Confirmacion de firma: Usted esta FIRMANDCO los siguientes DEBINES para aprobar

Nro. de transaccion Nro. de DEBIN Cuenta Débifo

302 YZ6OLMDN3GYPVW2ETRQSXW Firma Pendiente 01-CA S - 42005134285 3000

»

cme | )

En ella debera ingresar la clave de usuario y presionar el botdon Aceptar o Cancelar segin
corresponda. En caso de presionar el botén Aceptar aparecera la siguiente pantalla:

Aceptacion DEBIN
Acaptacion DEBIN Firmar Enviar onsultar
Aceptaciones de DEBIN Firmados

Reguerde que debe enviar la operacion anfes de que finalice el dia. Habiendo finalizado el dia se debe constituir 12 operacion nuevamente el dia de
negocios habil siguiente.

Nimero de bansaccion Namero e DEBIN Estado Cuenta Débito CUIT Soficitante Titular S
302 YZEOLMDN3GYPVW2E7ROSXW Firma Compista 01.CAS-22005134285 30000000031 CBU3
'
P R——

Si el usuario es enviador, puede proceder a enviar la operacién o volver a la pantalla anterior.

4.2.3. ENVIAR
Al ingresar a la solapa Enviar se desplegara la siguiente pantalla:

Aceptacion DEBIN

Aceptacicn DEBIN Firmar Enviar Consultar

B =
= Nro. de transaccion Nro. de DEBIN Cuenta Debito CUIT Solicitants Titular Solicidanie
302 YZEOLMDN3GYPVW2ETROSXW 01-CAS - 42005134285 30000000031 cBuU3 1
L3
Pagina1de 1
[ Enviar ' Rechazar

En la misma el usuario enviador podra enviar las solicitudes de aceptaciéon de Debin generadas y
autorizadas en el dia.
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Nota: El usuario puede ver, importar y exportar el detalle de cada Debin seleccionando la opcion Ver
Detalle.
Para enviar debera seleccionar la solicitud y presionar el botén Enviar lo cual desplegara la siguiente
pantalla:

Confirmacion de envio: Usted esta ENVIANDO los siguientes DEBINES para aprobar

Nro. de transaccion Nro. de DEBIN Cuenta Débito CUIT Solicitante Tity|

302 YZ6OLMDN3GYPVW2E7RQSXW 01-CA $-42005134285 30000000031 CBL

o | ]

En la misma debera ingresar la clave de usuario y luego presionar el botén Aceptar. El sistema
procesa todos los envios y muestra en pantalla el resultado de la operacion.

Aceptacion DEBIN

Aceptacion DEBIN Firmar Enviar Consultar

Aceptaciones de DEBIN Enviados

Nro. de transaccion Nro. de DEBIN Cuenta Debito CUIT Solicitante Titular Solicitante Imposte

302 YZ50LMDNIGYPVW2ETRQSXW 01-CAS- 42005134285 30000000031 cBul 100,00

Presionando el botén Ver Detalle podra observar el detalle del envio del Debin.

4.2.4. CONSULTAR

Para realizar las consultas de Debines y Contracargos el usuario debera ingresar a la solapa
Consultar lo cual desplegara la siguiente pantalla:

Aceptacion DEBIN
Aceptacion DEBIN Firmar Enviar Consultar
Desde Hasta Tipo de Consulta® Estado”
10112017 10/05/2018 Seleccions v Selecciona ¥

En la misma podréa observar los siguientes filtros de blsqueda:
a). DESDE:
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i). Fecha Desde: podra ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha desde.
Nota: en caso de ingresar manualmente la fecha debera verificar que la misma no sea un dia
inhabil.
b). HASTA:
i). Fecha Hasta: podra ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha hasta.
Nota: en caso de ingresar manualmente la fecha debera verificar que la misma no sea un dia
inhabil.
c). Tipo de Consulta: las consultas a realizar podran ser de Debin y Contracargo.
d). Estado: Este desplegable dependera del tipo de consulta que se esté realizando.
i). Siel usuario selecciona tipo de consulta Debin se desplegaran los siguientes estados:
- Todos.
- Iniciados.
- En curso.
- Rechazo cliente.
- Sin Saldo.
- Error débito.
- Vencido.
- Sin garantia.
- Error Acreditacion.
- Error datos operacion.
- Error datos vendedor.
- Error datos comprador.
- Eliminado.
- Pendiente de firma.
- Pendiente de Envio.
- Acreditado.

ii). Si el usuario selecciona tipo de consulta Contracargo podra seleccionar los siguientes
estados:

- Todos.

- Iniciado.

- En curso.

- Error datos operacion.
- Finalizado.

- Error.

- Sin Garantia.

Una vez seleccionado todos los filtros debera presionar el botén Consultar y se despliega una
pantalla con la consulta realizada.

En la misma podréa observar el estado de cada registro y el detalle de los mismos.

IMPORTANTE: EI Nro. de Debin es el Identificador Debin. Con este cddigo se puede identificar
univocamente a un Debin dentro de toda la plataforma. En la siguiente pantalla podra observar un
ejemplo de Nro. de Debin.

Nro, de transaccion Nro. de DEBIN Cuenta Débito CUIT Solicitante Titular Solicitante Impoite

302 | YZ5OLMDN3GYPVW2ETRQSXW | 01-CAS-42005134285 30000000031 CcBU3 100,00

4.3. CREDITOS EN LINEA
El usuario accede en el menu a la opcidon de Pagos >> Pagos DEBIN >> Créditos en Linea:
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5 DEBIM

Orden de DEBIMN

Colocacionesa
Plazaiceptacion de Debin

Craditns en linea

Recurrencias

Recurrencias Comprador
Prestaciones
Recurrencias Yendedor

Ingresando a la misma se desplegara la siguiente pantalla:
Créditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

En ella podra observar el siguiente contenido:

a). Cargar.
b). Firmar.
¢). Enviar.

d). Consultar.
A continuacion se procederd a la descripcion de cada una de estas opciones.

4.3.1. CARGAR
Al ingresar a la opcion cargar créditos en linea se despliega la siguiente pantalla:

Créditos en Linea

Cargar Firmar Emviar Conauhar

Salaccione una cuenta de debito -
Ingrese los datos para generar el Crédito en Linea -
Ingrese los datos del Crédito en Linea -

En la misma se puede observar una serie de desplegables, los mismos son:
a). Seleccione una cuenta de débito: El usuario debe seleccionar la cuenta a debitar:

Selectione una cuenta de debito A

Cuentas de oébin

Tipo de Ciienta Mi Refercncin &
- D1-CAS 0030703035TES 2680001 30103I301676230 Q
@) 03.CC§ 0000003120862 2650001201000001206520 Q
0 02-0C§ JE206126 2600001 201030362061262 B

Desde la opcién seleccién de cuentas, el usuario tiene la posibilidad de modificar la referencia
de su cuenta seleccionando el icono de Papel y Lapiz y se despliega la siguiente pantalla:
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Cuenias de Crédito: Modificacion de Referencia

Tipo de Cuenta: O1-CAS

Nimere de Cuenta:  003020303270293

Referencia:  PruebaCH| x

En la misma podré ingresar una breve referencia para identificar mas facilmente la cuenta de
débito, una vez completado el campo presione el boton Aceptar para guardar los cambios. El
sistema automaticamente habilitara el siguiente desplegable.

b). Ingrese los datos para generar el Crédito en Linea: El usuario selecciona de la lista los
destinatarios a los cuales desea realizar el Crédito en Linea.

Ingrese los datos para generar el Crédito en Linea v

‘Agregar destinatarios

Seleccionar destinatarios

#) Mo posee destinatarios precargados

Cuando el usuario genera por primera vez un Crédito en Linea a un destinatario, debe
seleccionar la opcién Agregar Destinatario:

Nuevo destinatario de Créditos en Linea

CBL: Referercia

®

Alias: Cuenta Propia:
O s ® no

El sistema solicita al usuario que complete el Alias o CBU (no requiere adhesiéon como cuenta
crédito) y una referencia que permitira identificar la cuenta del destinatario. Una vez completado
los datos solicitados el usuario debera presionar el botén Agregar Destinatario y el sistema
automaticamente desplegara la siguiente pantalla para la confirmacion:

Usted va a agregar al siguiente destinatano:

CBU: 2650001311030203535241

Banco: BANCO PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGD
Titular!: MACEIRA JAVIER PABLD

CUITICUILT: 20172238867

En la misma debera verificar si los datos son correctos, de corresponder debera presionar el
botén Cancelar para no continuar con la carga del destinatario, o presionar el boton Confirmar
para que el destinatario sea agregado al listado de destinatarios de créditos en linea. Al presionar
este ultimo botdn se desplegara el siguiente estado:
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Operacion exitosa.

Aceptar

Presione el boton Aceptar para poder observar el destinatario dado de alta:

Ingrese los datos para generar el Crédito en Linea v
Agregar destinatarios
Seleccionar destinatarios
[ | CBU Referencia Importe Comprobante Eliminar
O 2680001311030303585241 PreubaCH @

En esta pantalla el usuario debera seleccionar mediante el recuadro habilitado a tal efecto el
destinatario del crédito en linea, luego debera completar los campos Importe y Comprobantes.
Una vez realizada esta accion debera pasar al siguiente desplegable.

c). Ingrese los datos del Crédito en Linea: Para completar el proceso, el usuario debera ingresar
una breve descripcién que haga referencia a los Créditos en Linea a generar y seleccionar un

concepto.
Ingrese los datos del Crédito en Linea v
Descripcion Concepio
PruebaCH Prestamos

Completado los datos obligatorios debera presionar el boton Continuar lo cual desplegara la
siguiente pantalla:

Confimnacion de cargar Usted esta CARGANDO los siguientes Crédiios en linea:

Cuenta de débito: 01 - CA $ 00303030357593 Concepto: Préstamos
Descripcion: PruebaCH
CBU Crédito Referencia Importe Comprobante
2650001311030303589241 PreubaCH 13000,00 01

En la misma podra verificar los datos del crédito en linea. Ingrese su contrasefia y luego presione
el botén Aceptar para confirmar los Créditos en Linea a generar. Si el usuario es firmante podra
realizar la firma de la operacién en esta misma pantalla:
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Créditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

Resultado de la carga

Cuenta Débito: 01 - CA $00303030387983 Concepto: Préstamos
Descripcion: PruebaCH Fecha de Carga: 06/08M18 15:13
Usuario de Carga: FIRMANTE C CLIENTE B

Nro. Transaccién CBU Crédito Referencia Importe Comprobante Resultado

308 2680001311030303589241 PreubaCH 13000 1 Operacion exitosa

4.3.2. FIRMAR
Al ingresar a la opcion Firmar créditos en linea se despliega la siguiente pantalla:

Creéditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

Nro. Transaccion Cuenta Débito CBU Crédito Referencia Importe

[ 308 01 - CA 5 00303030367993 2680001311030303589241 PreubaCH 13000,00 Firma Pendiente

Pagina 1 de 1

En la misma el usuario firmante puede autorizar los Créditos en Linea pendientes para las cuentas
en las cuales satisface el esquema de firmas. Para ello debera seleccionar, tildando el recuadro
habilitado a tal efecto, los créditos en linea a firmar y luego presionar el botéon Firmar lo cual
desplegard la siguiente pantalla:

Confimacion de fma: Usted esta FIRMANDO Ios siguientes Crédios en linea:

Wro. Tranzaccidn CHU Crédine Referencia Importe

¥ i D - CA § DOJ0IDIISETIRG 266000131 1030303585241 PreubaGH 13000,00

EJEMPLO DE SOLICITUD DE VALORES DE
Segundo Factor de Autenticacion COORDENADAS

Loz atimoe 4 digitos oe eu Tarjeta de Coordenadas
som: 1181 A.B C D E F G H
Parn confirmar i operacian, ingrese los siguienies
valoree 0 gy Tarjets de Coorcenaces:

Go |:| B |
o hsltmmwm

xo[_Jxo[]

Ingrese loa valores de su tarjota da coordenadas

Ingrese las coordenadas que le solicita el sistema y luego presione el botdon Aceptar desplegandose
asi la siguiente pantalla:
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Créditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

Créditos en Linea Firmados

Recuerde que debe enviar la operacion antes de que finalice el dia. Habiendo finalizado el dia se debe constituir Ia operacién nuevamente el dia de negocios habil siguiente

Nro. Transaccién Estado Cuenta Débito CBU Crédito Referencia Importe
308 Firma Completa 01 - GA 5 00303030387993 2680001311030303559241 PreubaCGH 13000.00 Su firma ha sido ingresada y se ha comph
< >

Cover o

En ella podrd observar en el recuadro resaltado el estado de la firma. Si el usuario posee peffil
enviador, desde esta misma pantalla podra realizar el envio de la operacion presionando el botén
Enviar.

Si el usuario desea eliminar uno o varios créditos en linea, debe seleccionarlos presionando la opcion
correspondiente y luego el botén Eliminar.

Créditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

Nro. Transaccion Cuenta Débito CBU Crédito Referencia Importe

i) 309 01 - CA S 00302030387993 2680001311030303589241 PreubaCH 1400,00 Firma Pendiente

Péagina 1.de 1

—

Seleccione el registro a eliminar y presione el botén Eliminar. Con esta accidn se despliega la
siguiente pantalla:

LUgizd vaa elimingr e siguienis Credlo en Lines:

Mumero di Fansaceidn CBU Credito Referencia  Impore
09 01 - CA 5 DD303030387963 268000131 1030303583241 PreubaCH 1400.00
< >

EJEMFLO DE SOLICITUD DE VALORES DE
Segundo Facior de Auienticacidn COORDENADAS

Loz Gftimas 4 digitos de su Tarjets de Coordanadas
son: 1181 A B CDETFGHI

Pars ¢onfimar I Sperscdn. Ingress los siguisntss
walores de su Tarjeta de Coerdenadas:

s s

o (]

Ingrese los valores de U tarjeta de coordenadas

O

Ingrese las coordenadas que solicita el sistema y luego presione el botdn Aceptar lo cual despliega
la siguiente ventana:
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EliLos crediiofs en Linea fueffon eliminado/os comeciamenie.

Aceptar

Presione el boton Aceptar y el sistema le mostrara el listado de los registros pendiente de firmas sin
el registro que acaba de eliminar:

Créditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

#) Mo existen Creditos en Linea para firmar

4.3.3. ENVIAR
Al ingresar a la opcion Enviar créditos en linea se despliega la siguiente pantalla:

Créditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Conaultar

B -
Hro, Trnasceifn gty Dhbite

O 305 01 -CASO03I3020387563 2660001311000303383341 PreubsCH 1300000  FimeCorpletz [

Phping 1de 1

En la misma debera seleccionar, tildando el recuadro habilitado a tal efecto, el crédito en linea a
enviar, luego debera presionar el botén Enviar:

Créditos en Linea

Cargar Firmmar Enviar Consultar

Hire. Transacciin Cuenta Débite CBU Crlite Refarencia Importe

il 05 01 - Ca $ 00303030387953 2660001311030303585241 PreubaCH $3000.00 Firma Completa m

El sistema solicita al usuario la confirmacion del envio:
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¢ Desea enviar los siquientes Crédites en Linea?
Nro. Transaccion Cuenta Débito CBU Crédito Referencia Importe

208 01 - CA 5 00303030387993 2650001311030303589241 PreubaCH 13000,00

Ingresa la clave solicitada y luego presiona el boton Aceptar. El sistema procesa el envio y muestra
en pantalla el resultado de la operacion.

Creditos en Linea
Cargar Firmar Enviar Consular
Nro. Transacciin Cunnta Débitm CBU Criditn FRefarencia Imports Estado
340 D1 - CA300303020367993 298000131 1030309562241 PreukaCH 150000 Eesdonesasomss [
e 01 - CA 5 00303020287093 258000121 1030303586247 PreutaCH 13000.00 El awvio ha vido exdoso :?
Péginz 4 de 1

Por cada crédito en linea enviado, el sistema presenta los siguientes datos:

a). Nro. de transaccion.

b). Nro. de Crédito en Linea.

c). Cuenta Débito.

d). CBU Crédito.

e). Referencia Importe Estado.

f). Fecha de Negocio.

El usuario puede ver el detalle del envio realizado con la posibilidad de imprimirlo y/o exportarlo,
presionando el botén.

Si el usuario necesita eliminar uno o varios Créditos en Linea, siempre y cuando no haya sido
enviados, debe seleccionarlos presionando la opcion correspondiente y luego el botdn Eliminar.

Creditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

Mro, Transaccion Cuenta Debito CBU Crédito Referencia Importe
i 3 01-CASI030I0303T883  26B0001310030300533241  ProubeCH 160000 Fimra Completa [
Féging 1 ce 1
== ==

El sistema solicita al usuario la confirmacion de la operacion:
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Lsied va 2 efimines e sigulents Crédiio en Linea

Numera de ransaccidn Cuenta CBU Credite Referencia Impoite
313 M -CA 5 00303030367933 268000131 1030303553241 FreuhaCH 1E00.00
< >

EJEMPLO DE SOLICITUD DE VALORES DE
Segundo Factor de Autentcacion COORDENADAS

Log (times 4 diginog e su Tarjets de Coordenadas
son: 1181 A B CDEFGHI

1
2
]
4
§
5
T
8
9

Para canfinmar |a opsrszitn, grass los siguisntze
walores de U Tarjets de Coordanades:

D4EE1 [ ]

xo[ |xo[

Ingreac los valares de su tarjeta de coordenadas

Debera ingresar las coordenadas que le solicita el sistema y luego presionar el boton Aceptar para
eliminar el crédito en linea seleccionado. El sistema muestra un mensaje de confirmacion de la

operacion.

EllLos creditofs en Linea fueffon eliminadoios comectamente:

4.3.4. CONSULTAR
Al ingresar a la opcion Consultar créditos en linea se despliega la siguiente pantalla:

Créditos en Linea
Cargar Fimmar Enwiar Comnsyfiar
Consultar Créditos en linea

Consulta por. ™

Seiecriane W

El usuario tendrd la posibilidad de realizar la consulta por créditos en linea realizados o recibidos.

a). Consultacréditos en linearealizados: Al seleccionar del desplegable la opciéon Realizados se
desplegaran los siguientes filtros de consulta:

Consultar Créditos en linea

Consulta pur' Estado ™ Desde Hasta
[Realizaas R R [v] || omm2r018 ] urmerots &=

Como se puede observar en esta pantalla se habilitaron tres filtros:

i). [Estado: seleccione del listado si desea filtrar aquellos créditos en linea realizados y que
posee alguno de los siguientes estados:

- Iniciado.
- En Curso.
- Sin garantia.

- Acreditado.
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- Error datos.

- Error acreditacion.

- Pendiente de Firma.

- Pendientes de Envio.
ii). Fecha Desde: podra ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha desde.
iii). Fecha Hasta: podra ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha hasta.

Una vez seleccionado todos los filtros se despliega la siguiente pantalla con el resultado de la
consulta:

Créditos en Linea

Cargar Firmar Eniar Conzultar

Consultar Créditos en linea

Consulta por Estatn ™ Desse Hasta

Resizadzs[w|  Pendieries de frma[w] | DTO22015 Tl oroscans ]

W Moo Tonasccién £ Cuenie Dibitg CRU Cristitn S Paferencia el derfinatario.  Importe $ Falide

314 01-CASO0303030357863 Z600001311030303558241 PraubacH W00 FmePendinls [

Paging 1 ds T

El sistema muestra en pantalla, por cada crédito en linea, los siguientes datos:
a). Nro. Crédito (si el estado es distinto de Pendiente).

b). Nro. de transaccion.

c). Cuenta Débito.

d). CBU Crédito.

e). Referencia de destinatario.

f). Importe.

g). Estado.

También podra verificar el detalle de la operacién presionando el boton Ver Detallelil.

En caso de querer eliminar uno o varios créditos en linea, solo se pueden eliminar los que se
encuentren en estado Pendiente de Firma o Pendiente de Envio, debe seleccionarlos
presionando el recuadro habilitado a tal efecto y luego presionar el botén Eliminar.
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Créditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

Consultar Créditos en linea

Consulta por: *  Estado * Desde Hasta
Realizadas|w] | Pendientes de fima[w| | D7A02/2013 [ ovioamots |
Consultar

B Nro. Transaccién %  Cuenta Débito 4 CBUCrédito % Referencia del destinatario  Importe 3 Estado
M 314 01-CA 500303030387993  2680001311030303589241  PreubaCH 1000 Firma Pendiente =]
Pégina 1 de 1

El sistema solicita al usuario la confirmacién de la operacion:

Listed va a elimnar = squiene Credioen L nea:

EJEMPLO DE SOLICITUD DE VALORES DE
Segundo Faclor de Autenticaciin COORDEMADAS

Lea dlfimos 4 digikes de au Tarjets de Coordenadas
o 1181

Para confirmar la uperscion. ingrese los siguientes
valores de sy Taijela de Coordenadas:

A B C D EF G HI

DEAEA RN

cs|:|Fa

Wi o nas: S8 S8 X000

x| [xo[ ]

Ingresa loa valores de au tarjeta de coordenadas

Ingresa las coordenadas que solicita el sistema y luego presiona el boton Aceptar
desplegandose asi la siguiente pantalla de confirmacién de la operacion:

ElLos crédito’s en Linea fueffon

b). Consulta créditos en linea recibidas: Al seleccionar del desplegable la opcion Realizados se
desplegaran los siguientes filtros de consulta:
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Créditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

Consultar Crédilos en linea

Consuttapor ©  Estado Desdz Hasta

Recinidas ¥ || Seleccione v || 1412207 140672018

Consuitar

Como se puede observar en esta pantalla se habilitaron tres filtros:

i). Estado: seleccione del listado si desea filtrar aquellos créditos en linea realizados y que
posee alguno de los siguientes estados:

- Iniciado.

- En Curso.

- Sin garantia.

- Acreditado.

- Error datos.

- Error acreditacion.
ii). Fecha Desde: podré ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha desde.
iii). Fecha Hasta: podra ingresar manualmente o seleccionar del calendario la fecha hasta.

Una vez seleccionado todos los filtros, debera presionar el botdn consultar y se despliega la
siguiente pantalla con el resultado de la consulta:

Créditos en Linea

Cargar Firmar Enviar Consultar

Consultar Créditos en linea

Consultapor ~ Estado " Desde Hasta

Recitidas v | Acreditado v | 15122017 1510672013
[ Comstar']
B =
. Tranyaccion & Cuenta Débito 4  CBU Ceédito Referencia del destinatario  Imposte 3 E

97 01-CA § 40275120150 0140107901402705105292  fest 0000 f
96 01- CA £ 7012000000000082205 0140107901402705134582 ref 500.00 f
32 01-CA 540275129150 0140107901202705105292 test 100.00 f

Pagnatdet

El sistema muestra en pantalla, por cada Crédito en Linea, los siguientes datos:
i). Nro. Crédito.
ii). Cuenta Débito.
iii). CBU Crédito.
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iv). Referencia del destinatario.

v). Importe.
vi). Estado.

También podra verificar el detalle de la operacién presionando el boton Ver DetaIIe.

w DETALLE DEL CREDITO EN LINEA

Nrw, de Tramacion L 1d
Estadn de L trasfeenoa ACREDITADO
Cancepro Sequrm
Deren i Tewt &
frw de Comprabante Szl
Maneds Peson
I perte 30000

Fecha y horu de camga

B0 2018 1545 17

Unidnn e oo s

FIRMANTE b CLENTEA FRMANTE 8 CLIENTE &

CUT del Crigeesnie

200000006 15

Curria detio Ongianie

01 - CA § - 402 75129150

Bl del Dilgnante

H14010792IA0IT L 1IN0

CUT del Destinatasio

100000000 14

Ciemnrtat cradiin Diest inatasie

03 - OC § - 402 705 10524

Bance ool Desinataris

BANCD DF LA FROVINGIA DE BUENCS AKES

CBU del Destinutario

1401079014057 051 052'52

utiarha CLENTE A - 1506/ 2018 104747

El usuario tendra la posibilidad de descargar el comprobante del detalle en formato PDF o
imprimirlo, para ello debera presionar Exportar o Imprimir segiin corresponda.

4.4, RECURRENCIAS

Debera ir a la solapa Pagos >>Pagos DEBIN>> Recurrencias

Serviciog AFIP

Pagos AFIF

Adrministracian Colocaciones a plazo

Fagos DEBIM

Carmar panns

Fimmar pagos

Ervdar pagos

BajadeVEFP

Consuttar pagos

Consultary habilitar
cortibentes

Orden de DEBIM

Colocaciones a
Plazmitceptacion de Dekin

Créditos en lines

Impuestos vy a terceros
Cargar pagos
Cargar pagos
Firmar pagos
Firmar pagos
Elirminar pagos
Erviar pagos
Consultar
Consultar pagos )
Archivas

“Wencimientos Pendientes Cuentas habiitadas
Baja zerv. adheridos
Pagos cargados

Pagos efectuados

Recumencias

Recurrencias Comprador
Prestaciones

Recurrenciss “endedor

El ingreso a cualquiera de las opciones del M6dulo de Recurrencias implica tener que aceptar los términos y
condiciones de la operatoria de Debin Recurrente.
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Generar Recurrencias

TERMMNOS Y COMDICIOMES GEMERALES DE US0O DELSERMCIOD
DEBITO INMEDIATO RECURRENTE (DEBIN RECURRENTE)

Frimera: Objets. Débito Inmediate Recurrente (En adelante, "DEEIN RECURRENTE") es
un servicio cuyo objeto es permitir 2 una persona fisica ywo juridica (En adelante, &l "
Cliente Ordenante™ ingresar via web una solicitud de débito para el cobre de bienes,
servicios wu obligacienes, v debitaren linea de la cuenta del cliente baneario (parsena
fisica wo juridica, denominade en adelante, " Cliente Recepto™) el monte requeride &n
moneda pesos wo dalar previa adhesidn de este ditimo por nica vez de adhesidn ala
operatoria DEBIN RECURREMTE.

Segundo: Medios de ufilizacidn. Las operaciones e cursaran a trawész de Internet por
medic de 1a banca online denominada "Banca Empresa" wio "Homebanking”, mediante
el uso de computadora, notebook o cualquier equipe con caractefisticas similares (En
adelante, el "Equipa").

Tercero: Requisitos. El Cliente Ordenante y/o el Cliente Receptor deberdn ser titulares
de cuentas bancarias de Entidades Financieras, v poseer un usuarie active para ingresar
al servicio Banca Empresa wo Homebanking, segin corresponda. Deberdn contar con
un Equipo que soporte cualquier de los siguientes nawegadores: Firefox, Internet
Explorer, Gaagle Chrome, Opera y Safar, siendo recomendada la utilizacién de la
(ltima versidn disponible de loz mismos. Asimismo, deberd contar con acceso a Intemnet

) He Ieide v acepto los términes v condiciones

4.4.1. RECURRENCIAS COMPRADOR
Para acceder a la opcion debera ir a Pagos >> Pagos DEBIN >> Recurrencias >> Recurrencias comprador
a). CARGAR

Recurrencia
Comprador

Cargar Cansultar

Razdn Social EMPRESAPRUEBAA

Ingrese los datos para generar la Solicitud de Recurrencia

O 01 - CAS 000250871 262800013110000025097 12 Simve
O 01-CAS 000525295 2680001311000005252054
O 0z-CCH 025001915 262000132010202350019158
O 0z-CCH 025001786 26200013010202350017862 Sime 3
CU Wandador ™ Dezcriprion *
Concepto Prastacién
Selectione -

. o
Retersncia Recurrencia

Se deberan completar los siguientes datos:
i). Cuenta Compradora
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ii). CUIT Vendedor
iii). Concepto

iv). Descripcién
v). Prestacion
vi). Referencia

Luego se requiere confirmar el vendedor al que se le generara la recurrencia. Para finalizar debera
colocar su clave de Home Banking.

¢ Desea confimar 3 siguienie Vendedor 2n ia Recumendia?
Rartn Social Vendedor: RAZON S0CIAL

Covima | e

¢ Confirma i35 cama’s de reduTencia’s de debin como comprador 7
Eoncagto: Varios

Dl:l-v;ripeh:'m: ENMPRESAARGENTIMNA S 4 - Descr Recu

Prestacion: Emieal

Referancia Recurrencia: Ref Recu

Fro. CUIT Vemdedor Nro. CBU Comprador Moneds Cuenis Comprados
30000000015 029002 3010000000870093 Pesos
Clave : | Il Aceplar Cancelar

A continuacion, se presenta un listado con todas las recurrencias cuya alta fue solicitada indicando el
resultado de carga de la misma.

b). Consultar
La pestafia de consulta de recurrencias ofrece los siguientes filtros:
i). CUIT comprador: Se completa de forma automatica.
ii). Desde: Fecha desde
iii). Hasta: Fecha hasta
iv). CUIT Vendedor
v). Estado: Estado de la recurrencia (activa, inactiva, inactiva definitiva).
vi). Cuenta: Cuenta compradora.
El botdn consultar se habilitara una vez completados los campos obligatorios.
Luego, aparecera una pantalla resultante de la busqueda, donde se podra seleccionar las recurrencias,
eliminar, guardar o imprimir la grilla y visualizar con detalle una recurrencia en particular.
4.4.2. PRESTACIONES
Para acceder a la opcién debera ir Pagos >> Pagos DEBIN >> Recurrencias >>Prestaciones.
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Senicios AFIF Adrrinistracian Colocaciones a plazo

Cargarpagos Cargarpagos Orden de DEBIN
Cargarpagos
Firmarpagos ~—  Fimarpagos Colocaciones a
Firnar pagos Plazoifceptacion de Dekin
Erndarpagos ——  Eliminarpagos
Ervarpagos Créditns en linea
Bajade VEP —  Conhsutar
Consuttar pagos J Fecurencias
Consutar pagos e —— SICAOS )
“encimientos Pendientes Cuentas habiltadss RecUrtencias Compracior
Consultary habiltar Biaia serv. adheridos
contribiyentes Pagos cargados Recurrencias vendedor

Pagos efectuados

a). Carga

Al seleccionar la opcién de carga de prestacion, debera completar el nombre de prestaciéon y ayuda
de referencia. El boton de Guardar se habilitara luego de completar los campos obligatorios. La
prestacion luego debe ser aprobada por un Supervisor de Back Office de la Entidad.

b). Consulta

Podra consultar las prestaciones y tambien eliminar aquellas adheridas. En caso de eliminacion, la
misma debera ser aprobada por el Supervisor de Back Office de la Entidad.

4.4.3. RECURRENCIAS VENDEDOR
Para acceder a la opcion deberéa ir a Pagos >> Pagos DEBIN >> Recurrencias >> Recurrencias vendedor.

a). Cargar: contiene el comportamiento para generar una nueva recurrencia operando como vendedor,
debera seleccionar al menos una cuenta de destino. En caso de seleccionar mas, se generaria una
recurrencia por cada destinatario. Ademas, existe la posibilidad de agregar un nuevo destinatario o
eliminar alguno ya existente.

Recurmrencia Vendedor

Carga de Recurrencias

Razon Social: EMPRESA ARGENTINA S &

DRODI00 15 DETOD AT 1000 V0BG 10 Coeriy Frason 02 ¥

I IDSG0I005 15 0220036 IO 00031255 Caera Prueba 01 i i

A continuacién debera completar los siguientes datos:

i). Descripcion

ii). Concepto:

iii). Referencia recurrencia

iv). Prestacion

Al completar todos los datos obligatorios se habilitara el botén de Continuar.
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Recurrencia Vendedor

Cargar Conzultas

Carga de Recurrencias

Razén Sociol EMPRESA ARGENTINAS A&

Ingresa los datos para generar i@ Sohcilud de Recurrencea -

Ingrese los datos para genarar la Solicitud de Recumencia -

Descripan * Concegin * l

oL
Spimccions w Naroe
Alguilarss
Cuotas
Fefarencia Recumencia © Frestacion © Expansas
Facturas
Présamos
Sequios
Honomrics
* Dains Oblsona Latpas
Operacasnes Inmobdasias
Operscanss inmobianas habeushes
Slenes reparables habituaises
Sienas repsvaties no heomuEisEs

Seleccione ¥

El sistema presenta un consolidad de la recurrencia que se esta cargando, luego debera poner su clave de
Home Banking para finalizar la operacion.

¢ Confimma 8% carmars de recurenca’s oa debin como vendedor
Raztn Social EMPRESA ARGENTINA 5.4

Conceplo: Vanos

Descrocion: Recurencia Telefonia

Referencia: RECO1

Presfacitn Tesid)

(=] cou Hefevencia

L G 02000261 DR0BG00N3 12505 E&ti HE

oo =1

Se presentara un listado con todas las recurrencias cuya alta fue solicitada indicando el resultado de carga

de la misma.

b). Consultar: Contiene el comportamiento para consultar las recurrencias en las cuales el cliente es
vendedor.
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La pestafa de consulta de recurrencias ofrece los siguientes filtros:

i). CUIT vendedor: se completa de forma automatica

ii). Desde: Fecha desde

iii). Hasta: Fecha hasta

iv). Alias o CBU del comprador

v). Estado: estado de la recurrencia (activa, inactiva, inactiva definitiva).

Luego, aparecera una pantalla resultante de la busqueda, donde se podré seleccionar las recurrencias,
eliminar, guardar o imprimir la grilla y visualizar con detalle una recurrencia en particular.
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CAPITULO 5 — ADMINISTRACION

Para poder administrar los cambios de datos del usuario, es decir, cambiar contrasefia, nombre del usuario,
datos personales; gestionar el segundo factor de autenticacién (tarjeta de coordenadas o soft Token) o
consultar el estado de la tarjeta de coordenadas si la posee, el usuario deberd ingresar a Banca electrénica
para empresa y dirigirse a la solapa Administracion como se puede visualizar a continuacion:

Colocaciones a plazo

Cambio de datos del Gestion Segundo

Lisuario Factor

Carmbiar contraseria Coordenadas

i e e Activar Segundo Factor
Conzuttar

Datos Personales Taken Empresas
Solicitar Alta
Conzuttar

A continuacion se detallaran las opciones de administracion:
a). Cabios de datos del usuario:
i). Cambiar contrasefia.
ii). Cambiar nombre.
iii). Datos Personales.
b). Gestién Segundo Factor:
i). Coordenadas:
- Activar Sequndo Factor.
- Consultar.
ii). Token Empresas:
- Solicitar Alta.
Seguidamente se procedera a la descripcion de las opciones mencionadas precedentemente.
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SECCION 1 - CAMBIO DE DATOS DEL USUARIO

1.1. CONSIDERACIONES GENERALES

Para la elaboracién de una contrasefia correcta el usuario podra seguir los lineamientos especificados
en el texto ordenado sobre Requisitos minimos de gestidn, implementacion y control de los riesgos
relacionados con la tecnologia informética, sistemas de informacidn y recursos asociados para las
entidades financieras que posee el B.C.R.A. La cantidad de digitos que debe poseer la contrasefia
debe estar entre 8 y 15 caracteres. Respecto al control de composicion de contrasefias se debe tener
en cuenta que se exigen como requisitos minimos lo siguiente:

a). Al menos una letra mayuscula.

b). Al menos una letra minuscula.

¢). Al menos un caracter especial.

d). Al menos un numero.

e). No permite el ingreso de escalera de caracteres.

f). Permite como méaximo una repeticion del mismo caracter en forma consecutiva.
g). No puede repetirse ninguna de las 12 contrasefias anteriores.

h). No debe ser trivial.

i). No puede serigual al nombre del usuario.

1.2. CAMBIAR CONTRASENA

Permite al usuario acceder a la posibilidad de cambiar la contrasefia de acceso al sistema de Banca
Electronica para Empresas. Para ello accede al Mend Administracion >> Cambiar Contrasefia. Como
respuesta a la seleccion ingresada el sistema despliega la siguiente pantalla:

Cambio de Clave

Sr. usuarie, por cuestiones de seguridad la clave a ingresar NO debe componerse de:

* Una secusntia de nimeros asocisdos & un dato personal pdblico
* Serie de caracteres o ndmeres iguales ni consecutivos.
* Fechas de significacién historica

] Deseo utilizar teclado virtual.

Ingrese su Clave actual
Ingrese su nueva Clave:

Reingrese su nueva Clave

El sistema solicita el ingreso de la contrasefia actual, de una contrasefia nueva y el reingreso de la
nueva contrasefia para confirmar la misma.

Cambio de Clave

Sr. usuaric, por cuestionss de seguridad la clave a ingresar NO debe componerse de:
* Una secuencia de nimeros asotiados & un dato personal plblico.

* Serie de caracteres o nimeros iguales ni consecutivos.
* Fechas de significacidn historica.

O Deseo utilizar teclado virtual.

Ingrese su Clave actual: [ITTTITYR TS
Ingrese su nuava Clave: ssssmsssmsEn
Reingreses sunueva Clave. sssssssssssss -

El usuario ingresa las contrasefias solicitadas y luego presiona el boton Enviar.

Su confrasea s& ha cambiado edosaments
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En la pantalla se observa un mensaje de cambio exitoso. A partir del préximo ingreso al sistema, se
debe utilizar la contrasefia nueva.
1.3. CAMBIAR NOMBRE

Permite al usuario acceder a la posibilidad de cambiar el nombre de usuario del sistema de Banca
Electrénica para Empresas. Para ello accede al Meni Administracion >> Cambiar Nombre. Como
respuesta a la seleccion ingresada el sistema despliega la siguiente pantalla:

Cambio de Nombre de Usuario

Por faveor ingrese un nuevo nombre de usuario:

El sistema solicita el ingreso de un nuevo nombre de usuario. El nombre del usuario debe estar dentro
de los limites definidos, debe tener entre 6 y 15 caracteres alfanuméricos. El usuario ingresa el nuevo
nombre a utilizar y luego presiona el botén Enviar.

¢ Confira que desea cambiar su nombre de usuario?

Clave:

El sistema solicita el ingreso de la clave para confirmar el cambio de nombre al usuario. Luego presionar
el botdén Aceptar.

Sunombre 08 usuano s ha cambiado edosamente

En la pantalla se observa un mensaje de que el nombre del usuario fue cambiado exitosamente.

1.4. DATOS PERSONALES

Ingresando a esta opcion el usuario podra observar la pantalla de detalle de modificacion de datos
personales:

Detalle de Modificacion de Datos Personales

Rezan Socisl CLIENTE B

Cuil gs fa empress 02 00000002 - 0
Nombre y Apeliids:  FRMANTE C CLIENTE B

Cuit/ Cuil Usuana: i) o0ee0011

Telsfona' 7 4317 (81T

N, Cehsr’ 17 5 E17T 7917 Frestador”  Oker empresa ]

Emai: FIRMANTEC@CLENTES €

Avatar %

Referentia

nen penaneces & la Reputica Argenting
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En la misma podra observar los datos personales del cliente y de la empresa. Existe la posibilidad de
modificar datos como:

a). Teléfono: El usuario podra ingresar un nimero de teléfono a donde contactarlo.

b). Nro. Celular: El usuario podra ingresar un numero de celular a donde contactarlo.

c). Prestador: Debera seleccionar del desplegable la empresa prestadora de servicio de telefonia.
d). Email: ingresara un mail donde podra recibir notificaciones relacionadas al servicio.

e). Avatar: Presionando el botdn Buscar se desplegara la siguiente pantalla:

En esta podra seleccionar el avatar que seré la representacion grafica, que se asocia al usuario
de Banca Electrénicas para Empresas, para su identificacion personal.

Una vez modificado los datos presione el boton Aceptar lo cual desplegara la siguiente pantalla:

i Confima la modificacion de datos personales?

El usuario debera ingresar la calve y presionar el botén Aceptar para confirmar la operacion y generar
la siguiente pantalla:

Detalle de Modificacion de Datos Personales

Tipo y Namero de Inscripcion Nro. de Celular

CUIT - 00-00000010-0 FIRMANTE C CLIENTEB {011) 15-5796-7979 I Los datos personales fusron medificados con Exito. I

En ella podra verificar en el recuadro resaltado el resultado de la modificacion. Presionando el boton
Volver regresara a la pantalla de menu de inicio.
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SECCION 2 — GESTION DEL SEGUNDO FACTOR

El objetivo del Segundo Factor de Autenticacion es proveer a los usuarios finales de un mecanismo de
autenticacion robusta que permite asegurar las transacciones de riesgos. Los dispositivos que componen el
SFA son:

a). Tarjeta de Coordenadas.
b). Soft — Token.

El usuario final podra elegir entre una u otra de las opciones de SFA, al seleccionar una de ellas no podra
utilizar la otra. El canal correspondiente posteriormente requerira aquel dispositivo que el usuario haya
activado.

2.1. COORDENADAS

2.1.1. ACTIVAR SEGUNDO FACTOR

El objetivo del Segundo Factor de Autenticacién —tarjetas de coordenadas— es proveer al Usuario un
mecanismo de autenticacion sélida que permita asegurar las transacciones de riesgo realizadas en
Banca Electrénicas para Empresas. Para ello, una vez que el Banco le haya otorgado al usuario
la tarjeta de coordenadas, accede al Mend Administracion >> Gestion del Segundo Factor >>
Coordenadas >> Activar segundo factor. El usuario observara los Termlnos y Cond|C|ones

Generales de Uso de su Tarjeta de Coordenadas. Luego de presionar el boton b debera

completar los datos requeridos por el sistema:

Activar Segundo Factor de Autenticacion

Tarjeta de Coordenadas

Ingrese el N* de serie de |a tarjeta; |40213564813561356

Cuit de la empresa: 02 - 00000002 - 0

Cuit/ Cuil Usuario: 21 - 00000011

Nombre y Apellido FIRMANTE C CLIENTE B

Teléfong' = 17 4317 1417
Nro. Celular® = 17 18 5177 7917 Presiador’. | otra empresa E4)
Email*; FIRMANTEC@CLIENTEB €

Luego de completar los datos, especialmente el campo Ingrese el N° de serie de la tarjeta donde
deberd indicar el nimero de serie que figura al pie de la tarjeta que fue entregada por el Banco,
presione el boton Aceptar. A continuacion el sistema validara:

a). Que el nimero de tarjeta ingresado corresponda al banco del usuario. Si la validacion es erronea,
el sistema muestra una pantalla con un mensaje indicando que el nro. de serie de la tarjeta
ingresada NO corresponde a los nimeros asignados a la entidad del usuario.

b). Si la validacion anterior es correcta, a continuacion el sistema procede a validar que el nimero
de tarjeta ingresado no haya sido asignado a otro usuario. Si la validacién es errénea, el sistema
muestra una pantalla con un mensaje indicando que la tarjeta ingresada no se encuentra en
condiciones de ser activada.

De ser correctas las validaciones descriptas en los acapites anteriores, el sistema muestra una
pantalla con un mensaje solicitando la confirmacion de alta de la tarjeta, para lo cual debera ingresar
su clave:

PAGINA 214 DE 229



‘e BANCO DE

' TIERRA DEL FUEGO

£ Confirma [ soictud de alta de Taneta de coordenadas?

Luego de ingresar la clave y presionar el boton Aceptar, podra observar un mensaje del sistema
indicando que el alta fue realizada con éxito:

Su Tarjeta de Coordenadas se dio de alta con &xto. Podra comenzar a utiizara
£n sU proximo ingreso al sistema

Una vez activada la tarjeta, para continuar operando, el usuario debe salir de la aplicacion BEE (Banca

Electronica para Empresas) e ingresar nuevamente. Cuando el usuario vuelva a acceder al sistema,
observaré el siguiente mensaje:

Su solicitud de Tarjeta de Coordenadas ha sido aprobada. A partir de este momento, of sistema
le solicitara el uso de la misma para algunas

[ Contiuar |

2.1.2. CONSULTAR SEGUNDO FACTOR

Para realizar la consulta, el usuario debe ingresar a la opcion Administracién >> Gestion Segundo
Factor >> Coordenadas >> Consultar. Podra observar la siguiente pantalla:

Consulta de Segundo Factor de Autenticacion

Tipo y Namero de Inscripcion Apellido Nro. Tarjeta Coordenadas

CUIT - 20-00000000-2 FIRMAMNTE C CLIENTE B 45T254446T246721 Operativa

En la misma podra verificar los datos del cliente y de la tarjeta de coordenadas, para realizar la baja
de la misma debera presionar el botén Baja lo cual desplegara la siguiente pantalla:

£ Confima que desea dar de baja su Segundo Factor de Atenticacion?

Tipo y NGmero de Inscripcion Nombre Apellido Nro. Tarjeta Coordenadas

CUIT - 20000000117 FIRMANTE C CLIENTE B 46T25446391411581

Ingrese la clave, presione el botén Aceptar y el sistema automaticamente dara la baja de la tarjeta
de coordenadas asociada al cliente.

2.2. TOKEN EMPRESAS

Se trata de una aplicacion mavil cuya funcionalidad es la generacion de claves dinamicas, las cuales
seran requeridas en las distintas transacciones de riesgo realizadas por Banca Electronica para
Empresas. Esta aplicacion se descarga en el teléfono celular del usuario final vinculandose la misma
con la plataforma de Banca Electrénica para Empresas.
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2.1.1. SOLICITAR ALTA

Para solicitar el alta de Token Empresas el usuario debera ingresar a la opcion Solicitar Alta, como
se puede observar en la siguiente pantalla:

Gestion Segundo
Factor

Coordenadas

Activar Segundo Factor

Consultar

Token Empresas

Consultar

Una vez que ingresa por esta opcién, el sistema automaticamente mostrara la siguiente pantalla:

SEGUNDO FACTOR DE SEGURIDAD “LINK TOKEN EMPRESAS” ~
BANCA ELECTRONICA DE EMPRESAS (BEE)
TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO

El Cliente se dirige al Banco de Tierra Del Fuego(en adelante, “El Banco" ) a los fines de declarar que conoce y acepta en su
totalidad los téminos y condiciones de uso del segundo factor de autenticacion bajo |a modalidad “Link Token Empresas” (en
adelante, “Link Token Empresas”), que brinda el Banco 3 través de Red Link 5.4, que & continuacion se detallan:

1. Generalidades

El “Link Token Empresas” congiste en un método de autenticacidn y validacién adicional de datos que, sumade a los
métodos habituales (identificacion en e ingresc de la Banca Electronica de Empresas - BEE), permite intensificar los niveles
de seguridad del canal, brindando mayor tranquilidad para cursar las operaciones a través de Banca Electronica de
Empresas - BEE.

2. Requisitos necesarios
|

Es necesario cumplir come minima con los siguientes prerrequisitos:

Lz aplicacién es compatible con dispositivos méviles, con diverses sistemas operativos y soporte para cerificados digitales.
También debo contar desde mi dispositivo mavil con acceso a Intemet y servicio de transmisidn de datos que debera seme
dado par mi operador y la facilitacion de acceso que dicho operador me confiers.

Las i son condicion: ias perc no suficientes para el funcicnamiento del servicio.

3. Adhesion y baja al servicio

Para comenzar a operar con la medalidad “Link Token Empresas”, debere solicitar la adhesion &l mismo. El canal habilitado
para |a adhesion, baja o modificacion de dates del servicio “Link Token Empresas” es la Banca Elecironica de Empresas -
BEE del Banco .

4. Acceso al servicio

Incluye a todos los usuarios de la Banca Elecironica de Empresas - BEE (clientes de Ia enfidad) gue tengan definido “Link

=

En ella debera leer y aceptar los términos y condiciones para la utilizacion del servicio, podra cancelar
el alta presionando el botdn Cancelar, en caso de aceptar presione el botén Aceptar y el sistema
desplegara la siguiente pantalla:

Solicitar Segundo Factor de Autenticacion

Token
Razon Social BANCO TDF
Cuit de la empresa: 30 - 67577394 - 3

Nombre y Apeliido MONICA ARGENTO

Cuit/Cuil Usuario: 7 - 27373674 - 9

Teléfono’

Nro. Celular’ * 2801 15 45 8533 Prestedor™  poyistar [~
(B 11) 4341)

351 (509)

Email*: CesarAnibal Hirch@btf.com

Referencia
* Gampa obligatorio
T Los teléfonos deben pertenecer a la Republica Argentina
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El sistema exigird que complete algunos datos necesarios para la activacion (mail, namero de celular,

empresas prestadoras del servicio, etc.). Una vez completados los mismos debera presionar el botén
Aceptar y se mostrard la siguiente ventana:

£ Confia la solicitud de alta de Soft Token?

En la misma debera ingresar la clave de usuario y de corresponder presionar el boton Aceptar o
Cancelar. Al confirmar la solicitud de alta de Soft Token, se generara una solicitud de Segundo
Factor — Soft Token, que debera llevar a su sucursal de radicacion.

El pedido fue generado con éxto. A continuacion, imprma |a Solictud de Activacion y
entréguela en la sucursal del Banco para completar el pedido. Recibird un SMS en su celular
para descargar la aplicacion Link Token Empresas.

Aceptar

Como se puede observar en la pantalla anterior, se muestra un mensaje gque indica que el pedido fue
generado con éxito. Presione el boton Aceptar y el sistema le mostrara la siguiente pantalla:

Consulta de Segundo Factor de Autenticacion

Tipo y Hamero de Ingcripeion Hombre

Apellido Hro. de Celular Estado

CUIL - 27-27373674-9 MOMICA,

R———

ARGENTO (02901) 19-41-5365 Pendierte

Podré& observar el estado en el cual se encuentra la solicitud. Presione el botén Imprimir Solicitud y
se mostrara lo siguiente, o solicitar su Baja para desestimar la solicitud:

e BANCO DE
TIERRA DEL FUEGO

SEGUNDO FACTOR DE AUTENTICACION

Cliente: BANCO TDF
CUIT: 30-67577394-3

Direccién BOUCHARD 557 , Piso: , Depto:
Localidad CABA , Provincia: Capital Federal

v
Por la nresente DI en mi caracter de

A continuacién debe imprimir la solicitud de activacién y entregarla en la sucursal del Banco para
completar el pedido. Recibird un sms en su celular para descargar la aplicacion Link Token Empresas.

La solicitud quedara en estado pendiente de aprobacién hasta que el Banco realice la Aprobacion
Segundo Factor de Autenticacién.
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Una vez aprobado este segundo factor de autenticacion por parte del Banco, el cliente debera ingresar
nuevamente a Banca Electronica para Empresas, el sistema presentara un pop-up en el cual se indica
gue puede activar el token. La pantalla sera similar a la siguiente:

Activacion de Token Empresas.

Para activar el Segundo Faclor solficitado, ingrese a la Imagen de referencia
Apiicacitn Link Token Emprasas £ 81 CISpOsilivo mivl y
complee ios siguientss datos

» Mombra de Usuaric (da Sanes Sactrénies pars Emprazac)

- Clgue da Accaso (de Banca Slectrénics pars Emprassas)

= CUIT oa s Emprasa

+ Codgo de Actrvacidn

Recuerds que. gl ingreesr 8 Link Token Empresa= por primara
ez debesa definir una cleve de ecosso. la cual ufiizan cada
wez gue ingrese a ke aplicacion

i a0n no o ion Link Token puede hacerlo ingresarnio

4612 sl
a hitp:/ite_redlink.com.ar desde su dispositive mavil

Presione el botén Generar Co6digo de Activacion y el sistema arrojara la siguiente ventana:

Activacion de Segundo Factor de Autenticacion (SFA)

Recibira el c6digo de activacion a Su nimero de teléfono a través de un sms
Recuerde que el mismo a5 vaido por 24 hs,

Si ain no descargd la aplicacion Link Token Empresas puede hacerlo ingresando
a httpz/tte.redlink.com.ar desde su dispositivo movil.

Link Token Empresas: Su
c6digo de autorizacion

e8: 97549146. Si ain no
descargd la aplicacion,
podrd hacerlo desde su
app store, Nunca comparta
Su codigo

Banca Empresas: Tu
nueve nimero de celular
aprobado es 2900065

Si no reconocés

alguno de los datos
modificados, comunicate a
bee@rediink com.ar

Link Token Empresas: Su
cédigo de autorizacion

es: 18053416. Si adn no
descargd la aplicacion,
podré hacerlo desde su
app store. Nunca comparta
su codigo

Este codigo sera el que deberd ingresar en la app a fin de finalizar el proceso de activacién vinculando
asi la app de Link Token Empresas con su usuario de Banca Electronica para Empresas.
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2.1.1.1. DESCARGA DE LA APP LINK TOKEN EMPRESAS

Para descargar la app de Link Token Empresas debera ingresar al play store/app store de su
celular y descargarla.

Una vez instalada la aplicacién Link Token Empresas en su Celular, la app solicitara que defina
una clave de 4 a 8 digitos que sera exclusiva para acceder a Link Token Empresas.

Para finalizar con el proceso de activaciéon de Soft Token, debera ingresar nuevamente a Banca
Electrénica para Empresas, aceptar el mensaje que le indica que su solicitud fue aprobada y el
sistema generara un cédigo de activacién, el cual serd importante para finalizar la instalacion.

S Cadigo de Ackivasien e 12122394

Ramerds gUs & MiEma 85 vElGo por 29 hE

i ain no d Link e puede hagerle ingresando
hH.pJ’Rzraﬂ ARl ) u dispazitive mavil.

Una vez obtenido el codigo de activacion, el usuario debera ingresar a la aplicacion Link Token
Empresas para finalizar el proceso de sincronizacién. A continuacién se muestran los pasos a
sequir.
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Token Empresas

@

Bienvenidos a Token Empresas!

Este servicio le permitira realizar operaciones
electronicas con mayor nivel de sequridad. Por
favor defina a continuacion una contrasefia de

BCCESD,

Continuar

En la esta pantalla deber& presionar el botén Continuar lo cual mostrara la siguiente ventana:

Definicion de Contrasefia

El usuario debera definir una nueva contrasefia de Token Empresas. Para ello complete el campo

Contrasefia Token Empresas, el campo Confirmacién Contrasefia y luego presione el boton
Aceptar. El sistema automaticamente mostrara la siguiente pantalla:
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Token Empresas

Contrasefia confirmada

A continuacion debera volver a ingresarla

Continuar

Se muestra un mensaje de confirmacién de contrasefia. Presione el boton Continuar y se mostrara
lo siguiente:

Token Empresas

Contrasefia Tola Emprosas

En ella debera ingresar la contrasefia creada precedentemente y luego presionar el botén Aceptar,
el sistema mostrara el siguiente mensaje:
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BTE

Activar Token Empresas

D

Para activar Token Empresas, por favor, ingrese
sus datos de Banca Electronica para Empresas
(Usuario, Clave y CUIT) y el Cédigo de Activacion
obtenido.

Continuar

En la misma deber& presionar el botén Continuar para cargar los datos de Usuario, Clave, Cuity
Cdédigo de activacion generado en Banca Electronica para Empresas.

Token Empresas

Cooige De ACEVBNO0A

Al cargar los datos mencionados anteriormente y luego presionado el botéon Aceptar accedera a la
pantalla principal de la aplicacion:
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Token Empresas
Soporte Token Opciones

Para generar una clave dinamica, debera ingresar en la pantalla principal de la aplicaciéon de Link
Token Empresas. Una vez alli debera seleccionar el boton Token y el sistema le mostrara la
siguiente pantalla:

Token Empresas

En ella deberé ingresar la Contrasefia Token Empresa (esta contrasefia es la que generd la primera
vez que ingreso a la aplicacién, no es la misma que se utiliza para el ingreso a Banca Electronica
para Empresas), una vez cargada la misma presione el botdn Aceptar y el sistema autométicamente
le mostrara la siguiente ventana:

Token Empresas

942573
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IMPORTANTE: ElI C6digo Token Generado en esta pantalla es el que se utilizara para procesar
una transaccion de Riesgo cuando el sistema lo solicite.

Nota: con cada seleccion del boton Token mencionado anteriormente podra generar una nueva
clave dinamica.

Las operaciones de Banca Electrénica para Empresas que solicitaran la utilizaciéon de Soft Token
mostraran una pantalla similar a la siguiente:

Segundo Factor de Autenticacion

Ingrese a !a aplicacion Link Token Empresas en su
celular y genere un nuevo codigo seleccionando la
opcion Token

Recuerde que ef mismo tiene un tiempo de validez,
Pasado ese limite, debera generar un token nuevo.

Ingrese el Token generado en su celular:

| |

En ella deberd completar el campo habilitado con el cédigo token generado y luego presionar el
botdn Aceptar para confirmar la transaccion de riesgo.

2.1.1.2. SINCRONIZACION SOFT TOKEN

Para el caso de que Soft Token se desincronice; debera ingresar en la aplicacién Link Token
Empresas, ingresar su clave y seleccionar: Opciones - Sincronizar Token e ingresar los datos de
acceso a Banca Electrénica para Empresas (Nombre de Usuario, Clave y CUIT de la Empresa).

Token Empresas

Sincronizacion Exfosa

Al final de esta accion se mostrara la un mensaje donde se indica que la Sincronizacion se procesoé
exitosamente.

2.1.1.3. PREGUNTAS FRECUENTES
a). ¢Qué debo hacer si pierdo el celular?

En caso de pérdida o hurto del dispositivo en el que se instale el Link Token Empresas, el
cliente debera solicitar la baja del segundo factor a través de la plataforma de Banca Electrénica
para Empresas, desde el mend Administraciéon >> Gestion Segundo Factor >> Token
Empresas >> Consultar y luego presione el botén Baja, el sistema solicitara la clave de
usuario, una vez ingresada la misma debera presionar el botén Aceptar y el sistema mostrara
un mensaje donde se indica que la baja se ha realizado exitosamente. Posteriormente debera
gestionar el alta de un nuevo Soft Token para Banca Electrénica para Empresa por el circuito
descripto anteriormente.

b). ¢Quiénes pueden acceder a Link Token Empresay solicitar Soft Token?
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Solo lo pueden solicitar los firmantes de la cuenta y debe ser utilizado por el Usuario que lo
haya solicitado, nunca por un tercero.

c). ¢Qué debo hacer si tengo Tarjeta de Coordenadas y quiero solicitar Soft Token?
Si el cliente posee Tarjeta de Coordenadas y desea pedir Soft Token, debera primero dar de
baja la Tarjeta de Coordenadas en Banca Electronica para Empresas, desde el menl
Administracion >> Gestion de Segundo Factor >> Tarjeta de Coordenadas >> Consultas
>> Baja y, luego Solicitar el alta del Soft Token, desde el mend Administracién >> Gestion
de Segundo Factor >> Solicitar Alta.
El cliente debera aceptar los términos y condiciones y completar los datos que le exige el
sistema.

d). ¢Ddénde puedo comunicarme si tengo problemas con Link Token Empresa?
Ante un inconveniente con la aplicacion, el usuario podra comunicarse con Red Link para recibir
asesoramiento al nimero: 011 4319 5410.

CONSULTAR

El usuario podra realizar la consulta del Segundo Factor de Autenticacion Soft Token. Para ello
ingrese a la solapa Administracion >> y selecciones la opcién Consultar como se puede ver en la
siguiente pantalla:

Gestion Segundo
Factor

Coomdenadas

Activar Sequndo Factor

Consultar

Al seleccionar esta opcion se mostrard lo siguiente:

Consulta de Segundo Factor de Autenticacion

Tipo y Nimero de Inscripcion Apellido Nro. de Celular
CUIL - 27-27373674-2 MONICA ARGENTO (02901) 15-45-8533 Cperstiva
=

Como se puede observar en esta imagen podra consultar qué usuarios de la empresa posee Soft
token y el estado en que se encuentra. Si desea efectuar la baja debera presionar el boton Baja y el
sistema arrojard la siguiente pantalla:

i Confirma que desea dar de baja su Segundo Factor de Autenticacion?
Tipo y Nimero de Inscripcion Nombre Apellido Nro. de Celular

CUIL - 272737358740 MONICA ARGENTO (02901) 15-45-8533

Ingrese la clave de usuario y presione el boton Aceptar a fin de dar de baja el segundo factor de
autenticacion.

CAPITULO 6 —- COLOCACIONES A PLAZO

Ingresamos a la solapa Colocaciones a plazo >> Aceptar Constitucion.
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Operar Pagos Sendcios AFIF Adrinistracion

= Prestaciones
@ 03022021 Aeptar Constcitn

Carga Consulta

En esta solapa, el usuario podra ver los débitos de debin que tiene pendientes para aprobar o rechazar.

DEBINes Pendientes

1D DEBIN Vencimiento Estado LUIT Vendedor Vendedor Importe Concepto  Ver Detalle  Aprobar FRechazar

ORDALEMBOAILRMY IMTY 30V 06/09/2021 12:33 PEMDIENTE 30575655781 BANCO PCIAT, DEL FUEGD 51000.00 VAR 0, v b4

El usuario podra presionar Ver detalle y mirar la informacion de la orden de Debin:

Informacion de orden DEBIN

GrF) BANCO DE

\>'% TIERRA DEL FUEGO

ID DEBIN: ORDGLENSQOSLKMYIMTY3IOV
Estado: INICIADO

Fecha de creacidn: 03/09/2021 12:36
Fecha de vencimiento: 06/09/2021 12:33
Concepto: VAR

Descripcidn: PLAZO FIJO WEB

Importe: $ 1000.00

Nro Comprobante: 1234

Recurrente: NO =

Si el usuario decide Aprobar el Debin, le surgird un cartel con un mensaje que debera leer, y para continuar
podra presionar Entendido.

Al aceptar esta transaccion SE EXTRAERAN FONDOS DE SU CUENTA por el monto
indicado, los que seran remitidos a quien mandd la orden de extraccidn. Tenga
en cuenta que NUNCA es necesario dar una autorizacién para RECIBIR pagos
electronicos.

Se desplegara la siguiente pantalla:
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;Desea aprobar el DEBIN?

D DEBIN: ORDSLENSQESLKMYIMIYI0V
Estado: IMICIADC

Fecha de creacion: 03/09/2021 12:36
Fecha de vencimiento: 06/09/2021 12:33
Concepro: VAR

Descripcion: PLAZO FIJO WEB

Importe: § 1000.00

Nro Comprobante: 1234

;Desea aprobar el DEBIN?

Datos Comprador
Titutar: COSTA MARCELO ALEJANDRO
CUIT: 20226007473
Banco: BANCO PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO
Sucursal: 0000
Tipo de cuenta: Caja de Ahorro en Pesos §
Alias: MES.TTALIA BALCON

CBU: 2680000611020202057600

Datos Vendedor
Titular: BANCO PCIAT. DEL FUEGO
CUIT: 30575455781
Banco: BANCO PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO
Sucursal: 0000
Cuenta Acreditacion: Cuenta Corrients en Pezos 5 000000427252
Alias: CORC.LABIO.BOTE

CBU: 2680000601000004292525

TERMINGS Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SERVICIO DEBITO INMEDIATO
(DEEIN)

[l Acepto los términos y condiciones

Ingrese el Yalor Correspondients & las Sigulentes Coordenadas:

Se mostraran los datos del Debin, del Comprador y del Vendedor. Una vez corroborados los mismos, debera
aceptar los términos y condiciones y a continuacién, debera colocar el segundo factor de autenticidad que
tiene vigente.

En caso de Rechazar el Debin le aparecera el siguiente cartel:
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:Desea rechazar el DEBIN?

10 DEBEM: ORDSLEMEOSSLEMYSMIYIDY

Estado: IMEZ 400

Fecha de creacion: 03/09/2021 12:36
Fecha de vencimiento: 0&/09/2021 12:33
Concepro: VAR

Descripcidn: PLAZO FIID WEB

Importe: § 1000.00

Mro Comprobante: 1234

Datos Comprador

Titular: COSTA MARCELD ALE JANDRO

O SARR s T

Elija =i motivo

Seleccione.. w

;Deseq rechazar el DEBIN?

Datos Comprador
Tindar: COSTA MASCELD ALE RNDAC
CLAT: 20226007172
Banco: SANCO PROVINCIA D TIERPA OEL FUEGD
Sucursal: 0000
Tipo de cuenta: Caja de Ahorro en Pesos $
Allas: MES. ITAUA BARICON

CBU; 268000061 1080202057600

Datos Vendedor
Titudar: BANCO PCIAT. DEL FUEGO
CULT: 30575655781
Banco: SANCO PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO
Sucursat: 0000
Cusnma Acreditacién: Cuenta Corrients &n Pesos § 000000427252
Alias: CORD.LABIO.BOTE
CBU: 263000040 1000004292525
Elifa &l methve
Ssleccone. v
Saleccione

Desconogimiento ce DEBIN
Owes por | cancear §

Se mostraran los datos del Debin, del Comprador y del Vendedor. Una vez corroborados los mismos, debera
aceptar los términos y condiciones. A continuacion, el sistema le pedird que coloque el segundo factor de
autenticidad que tiene vigente.

PAGINA 228 DE 229



fBTF‘ BANCO DE

TIERRA DEL FUEGO

[ DEEIN rechazado satisfactoriamente. CErrar ()
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